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E-administracja

Zrédto: Pixabay, domena publiczna.

Postep technologiczny powoduje, ze w relacji obywatel — administracja panstwowa wiele
spraw mozna dzis§ zalatwic¢ bez wychodzenia z domu. Czasem to tylko kilka kliknie¢

w internecie. W ten sposob mozna na przyklad ztozy¢ wniosek o wydanie dowodu
osobistego lub zgtosi¢ jego utrate, skorzysta¢ z programu ,,Rodzina 500+", zatozy¢ wtasna
dziatalnos¢ gospodarczg, sprawdzi¢ punkty karne lub przejrze¢ historie kupowanego
pojazdu. Takich e-ustug jest coraz wigceji wydaje sie, ze nieuchronnie zblizamy sie do
momentu, w ktorym wszystko albo prawie wszystko bedziemy w stanie zalatwi¢ za ich
posrednictwem.

Twoje cele

o Scharakteryzujesz ustugi wchodzgce w sktad e-administraciji.
e Przeanalizujesz rodzaje spraw, ktore mozna zatatwi¢, korzystajgc z e-ustug.
e Ocenisz sposob dzialania e-ustug w Polsce.

» Stworzysz projekt wniosku o udzielenie informaciji publiczne;.




Przeczytaj

Pojecie e-administracji

E-administracja to administracja, w ktorej powszechnie sg wykorzystywane
technologie informatyczne i komunikacyjne w celu usprawnienia realizacji zadan
publicznych, glownie poprzez udostepnianie w kanatach elektronicznych ustug
publicznych (tzw. e-ustug). Majq one za zadanie wspieranie realizacji zadan
publicznych, szczegodlnie w relacji obywatel — urzad, ale takze na linii urzad - urzad

iurzad - pracownicy administracij.

E-administracja w praktyce

Polscy obywatele mogg korzystac z kilkuset e-ustug publicznych zlokalizowanych na

roznych platformach i portalach rzagdowych.

Zrédto: Englishsquare.pl Sp. z 0.0., licencja: CC BY-SA 3.0.

Obecnie tworzony jest Portal Rzeczypospolitej Polskiej (Portal RP) - gov.pl, ktory
docelowo bedzie stanowit brame do wszystkich informacji i e-ustug publicznych.
Zintegruje witryny internetowe ministerstw, urzedow centralnych i urzedow
wojewodzkich oraz utatwi dostep do ustug cyfrowych, ktore panstwo oferuje

obywatelom.

Administracja udostepnia, modernizuje oraz buduje nowe e-ustugi, ktore umozliwiaja
zalatwienie spraw urzedowych z dowolnego miejsca i w dowolnym czasie, bez

koniecznosci wychodzenia z domu.

Profil zaufany

Z ustug publicznych moze korzystac¢ kazdy, kto jest w stanie potwierdzi¢ swoja
tozsamosS¢ w internecie, np. za pomoca profilu zaufanego. Profil zaufany to bezptatne
narzedzie, ktore stuzy jako elektroniczny podpis w komunikacji z administracja
publiczng. Jest on zestawem danych, ktore jednoznacznie identyfikujg jego posiadacza

w ustugach podmiotow publicznych w internecie. Te dane to:



imi¢ (imiona),

nazwisko,

data urodzenia,

numer PESEL (Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci)

Profil zaufany jest tak zabezpieczony, aby
nikt - poza jego wiascicielem - nie mogt go O fl l

uzy¢. Dzieki temu kazda osoba, ktora ma P
profil zaufany i uzyje go w ustudze Zaurtan y

internetowej podmiotu publicznego, jest

wiarygodna. Za pomocg profilu zaufanego
) . . Profil zaufany - logo
skutecznie potwierdzamy swojq

Zrédto: domena publiczna.

tozsamosc¢ w internecie (to pozwala

automatycznie udostepniac dane, ktore sa przeznaczone tylko dla adresata) oraz
podpisujemy wniosek, jesli jest to niezbedne do zalatwienia sprawy. Kazdy, kto ma
numer PESEL oraz pelng lub ograniczong zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych, moze
zalozyc¢ profil zaufany. Osoby ubezwlasnowolnione catkowicie oraz dzieci przed
ukonczeniem 13. roku zycia nie moga mie¢ profilu zaufanego. Dzi¢ki profilowi

zaufanemu mozemy korzystac¢ z setek ustug online na wielu portalach urzedowych.

Zastanow sie, czy ukierunkowanie administracji publicznej na zalatwianie spraw

wylacznie droga e-ustug jest mozliwe.

Rodzaje spraw, ktore mozna zatatwié, korzystajac z e-administracji

Uruchomienie e-ustug na roznych portalach zwykle poprzedzone jest procesem
logowania do systemu. Po zintegrowaniu portali tematycznych z Portalem RP konto

elektroniczne gov.pl bedzie kluczem do wszystkich cyfrowych ustug administracji.

Uslugi dostepne przez portal gov.pl



Serwis informacyjno-biznesowy dla przedsigbiorcy - informuje, jak zatozy¢
i prowadzi¢ wilasnag firme oraz umozliwia zalatwienie niezbednych formalnosci online.
Stanowi zrodto informacji dla 0sob, ktore prowadza dzialalnos¢ gospodarczg lub

planujg jg rozpoczac.

Informacje i uslugi przyjazne obywatelom - informuje, jak zatatwic¢ popularne sprawy
urzedowe. Oferuje popularne e-ustugi dla obywateli, jak np.: uzyskanie odpisu aktu
stanu cywilnego, uzyskanie dowodu osobistego, sprawdzenie punktow karnych czy

danych w rejestrach panstwowych, wystanie pisma do urzedu.

Do najwazniejszych publicznych portali ustugowych, kierowanych do réznych

odbiorcow, naleza m.in.:

o Elektroniczna Platforma Uslug
Administracji Publicznej (ePUAP) - [
miejsce, gdzie mozna zatatwic wiele

spraw w roznych urzedach bez

Logotyp systemu ePUAP

wychodzenia z domu, wysyla¢ Ny .
Zrédto: domena publiczna.

i odbiera¢ urzedowg korespondencje

oraz sprawdzac na biezgco statusy spraw i wnioskow. Przez ePUAP mozna np.
ztozy¢ wniosek o dowod osobisty, uzyskac odpisy aktow, zglosi¢ urodzenie
dziecka, rozliczy¢ podatki, pobra¢ zaswiadczenie o niekaralnosci czy ztozyc¢
wniosek o karte EKUZ.

Podaj zalety zalatwienia sprawy z wykorzystaniem ustug e-administracji.

e Centralna Ewidencja i Informacja

o DzialalnosSci Gospodarczej
(CEIDG) - elektroniczny rejestr
przedsigbiorcow, ktorzy dziatajg

w Polsce. Portal ulatwia prowadzenie

firmy. Dzieki niemu mozna zalozy¢
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firme, zmienia¢ dane we wpisie,

a takze zawiesi¢, wznowic¢ lub

zamkng¢ dzialalnos¢ gospodarczg.

o System EKRS - portal, na ktorym
mozna ztozy¢ wniosek o wpis do

) ) o Logo Centralnej Ewidencji i Informacji
Krajowego Rejestru Sadowego spotki

o Dzialalno$ci Gospodarcze;j

z ograniczong odpowiedzialnoscia, Zrédto: domena publiczna.

spotki jawnej i spotki komandytowe;.

Mozna réwniez zmieni¢ dane w zarejestrowanych juz spotkach oraz ztozy¢

sprawozdanie finansowe spoiki.

o System Elektronicznych Ksigg Wieczystych - portal, na ktéorym mozna m.in.
przegladac treSc¢ ksigg wieczystych, ztozy¢ wniosek o odpis, wycigg albo
zaSwiadczenie o zamknieciu ksiegi wieczystej, sprawdzic¢, czy odpisy, wyciagi
i zaswiadczenia o zamknieciu ksiegi, uzyskane drogg elektroniczng, sg aktualne

i prawdziwe.
e Emp@tia - portal informacyjno-ustugowy, na ktorym mozna m.in. zapoznac si¢
z informacjami dotyczgcymi $wiadczen z pomocy spotecznej, rodzinnych,

z funduszu alimentacyjnego, a takze ztozy¢ wnioski, np. 0 500+ czy becikowe.

e Portal podatkowy - przeznaczony dla kazdego, kto chce ztozy¢ zeznanie

podatkowe przez internet lub uzyskac informacje o podatkach. Umozliwia
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roOwniez ztozenie wniosku o rozliczenie PIT-37 przez urzad skarbowy.

e Zintegrowany Informator Pacjenta - ogolnopolski serwis dla pacjentow, ktory
udostepnia dane gromadzone przez Narodowy Fundusz Zdrowia. W ZIP mozna
uzyskac¢ dostep m.in. do informacji na temat swojego leczenia i udzielonych
Swiadczen, zrefundowanych lekow, swojego miejsca na liscie oczekujgcych na

porade lekarskg czy przyjecia do szpitala (w zakresie niektorych swiadczen).

Inne e-urzedy

Dostep do informacji publicznej

Kwestie zwigzane z dostepem do informacji publicznej reguluje Ustawa z dnia 6

wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;.

Ustawa precyzuje konstytucyjny zapis art. 61 o prawie obywateli do informacji

o dzialaniach wiadz publicznych. Ustawa nakazuje organom wladzy panstwowe;j (i
innym podmiotom) udostepnia¢ kazdg informacje o sprawach publicznych, tj.
informacje publiczng. Wyjatek stanowig informacje niejawne. Zgodnie z ustawg prawo
do informacji publicznej obejmuje uprawnienie do niezwlocznego uzyskania takiej

informacji, zawierajgcej aktualng wiedze o sprawach publicznych.

Na prawo do informacji publicznej sktadajg si¢ nastepujgce uprawnienia:

Zrédto: Englishsquare.pl Sp. z 0.0., licencja: CC BY-SA 3.0.

Prawo to przystuguje kazdej osobie. Od osoby wystepujgcej o informacje publiczng nie

wolno zadac¢ uzasadnienia wniosku.

Informacje podlegajace udostepnianiu

Ogolna zasada udostepniania kazdej jawnej informacji o sprawach publicznych jest
sprecyzowana w rozdziale 2 ustawy. Wskazano tam wprost, jakie informacje podlegaja
upublicznianiu.

Sq to m.in. informacje o:
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Na mocy ustawy maja by¢ jawne i dostepne posiedzenia kolegialnych organow wiladzy
pochodzgcych z wyborow. Ustawa nakazuje sporzadzac i udostepniac stenogramy lub

protokoty obrad.

Ustawa definiuje ponadto pojecie dokumentu urzedowego, ktory podlega
upublicznianiu. Dokumentem urzedowym jest tre$¢ oSwiadczenia woli lub wiedzy,
utrwalona i podpisana w dowolnej formie przez funkcjonariusza publicznego

w rozumieniu przepisow k.k., w ramach jego kompetencji, skierowana do innego

podmiotu lub ztozona do akt sprawy.

Formy udostepniania informacji

Zrédto: Englishsquare.pl Sp. z 0.0., licencja: CC BY-SA 3.0.

Udostepnianie informacji na wniosek

Zgodnie z ustawa informacja publiczna, ktora nie zostala udostepniona w Biuletynie
Informacji Publicznej, jest udostepniana na wniosek zainteresowanego. Udostepnianie
informacji na wniosek nastepuje ,bez zbednej zwtoki”, nie pozniej niz w terminie 14 dni
od dnia ztozenia wniosku. Jezeli jest to niemozliwe, nalezy powiadomi¢ wnioskodawce
w tym terminie o powodach opdznienia w przekazaniu informacji oraz o nowym
terminie, nie dluzszym jednak niz 2 miesigce. Jesli informacja moze by¢ przekazana
niezwlocznie, w formie ustnej lub pisemnej, osoba wystepujgca o informacje nie sktada

pisemnego wniosku.

Instytucja udostepniajaca informacje ma obowigzek umozliwic jej skopiowanie,
wydrukowanie, przestanie lub przeniesienie na powszechnie uzywany nosnik

informac;i.

Ograniczenia w dostepie do informacji publicznej

Odmowa udzielenia informacji moze nastgpic jedynie ze wzgledu na jej niejawnosc¢
(ochrona danych osobowych, prawo do prywatnosci, tajemnica panstwowa, stuzbowa,

skarbowa, statystyczna). Odmowa nastepuje w formie decyzji administracyjne;.

Odpowiedzialnos¢ karna
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Przepis art. 23 ustawy przewiduje grzywne, kare ograniczenia lub pozbawienia
wolnosci do roku dla tego, kto wbrew cigzgcemu na nim obowigzkowi nie udostepnia

informacji publiczne;.

Udostepnianie zasobéw archiwalnych

Archiwa panstwowe udostepniajg zgromadzone materiaty archiwalne w sposob
bezposredni — poprzez umozliwianie osobom zainteresowanym osobistego
zapoznania si¢ z trescig przechowywanych materialow w siedzibie archiwum,

w dniach i godzinach okreslanych indywidualnie przez kazda jednostke. Udostepniajg
je takze w sposob posredni, podejmujgc dla imiennie okreslonych uzytkownikow,

w trybie odptatnych ustug, poszukiwania okreslonych informacji lub dokumentow oraz
sporzadzajgc reprodukcje z wlasnego zasobu. Archiwum moze jednak odmowic
przeprowadzenia poszukiwan, w przypadku gdy zamawiajacy nie jest w stanie okresli¢
podstawowego zakresu przedmiotowego i chronologicznego poszukiwanego
dokumentu lub informacji. Materialy archiwalne przechowywane sg zgodnie z zasada
przynaleznosci terytorialnej. Kazdemu przystuguje prawo dostepu do materiatow
archiwalnych. Dostep do materiatow archiwalnych moze zostac ograniczony ze
wzgledu na zty stan fizyczny tych materiatow, ochrone dobr osobistych

i danych osobowych, a takze w zakresie i na zasadach okre$lonych w przepisach

o ochronie informacji niejawnych oraz o ochronie innych tajemnic ustawowo
chronionych. W razie powziecia uzasadnionego przekonania o wystgpieniu ww.
przeciwwskazan do udostepniania materiatow archiwalnych dyrektor archiwum

z urzedu wszczyna postepowanie w sprawie odmowy udostepnienia. Postepowanie
prowadzone jest wedtug przepisow ustawy Kodeks postepowania administracyjnego.
Moze ono zakonczy¢ sie umorzeniem na skutek wykluczenia przeciwwskazan do
udostepniania, czesciowa odmowa udostepnienia, skutkujacg ustaleniem sposobu

i zakresu korzystania z interesujgcych uzytkownika materiatow, badz catkowitg
odmowa udostepnienia. Odmowa udostepnienia nastepuje w drodze decyzji, od ktorej
przystuguje odwotanie do Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych za

posrednictwem archiwum wydajgcego decyzje.

Udostepnianie akt w postepowaniu administracyjnym

Zapewnienie kazdemu obywatelowi dostepu do dotyczgcych go dokumentow

urzedowych jest jedng z podstawowych zasad panstwa prawa. Na podstawie



Konstytucji RP kazdy ma prawo dostepu do dotyczgcych go urzedowych dokumentow
i zbiorow danych. Zasade te potwierdza tez kodeks postepowania administracyjnego.
Strona ma prawo wgladu w akta sprawy, sporzadzania z nich notatek, kopii lub
odpisOw. Prawo to przystuguje rowniez po zakonczeniu postepowania
administracyjnego. Strona moze zgdac uwierzytelnienia odpisow lub kopii akt sprawy
lub wydania jej z akt sprawy uwierzytelnionych odpisow, o ile jest to uzasadnione
waznym interesem strony. Organ administracji publicznej moze zapewnic stronie
dokonanie czynnosci w swoim systemie teleinformatycznym. Odmowa umozliwienia
stronie przegladania akt sprawy, sporzgadzania z nich notatek, kopii i odpisow,
uwierzytelnienia takich kopii i odpisow lub wydania uwierzytelnionych odpisow

nastepuje w drodze postanowienia, na ktore stuzy zazalenie.

Stownik
e-ustuga
ustuga Swiadczona drogg elektroniczng poprzez sie¢ telekomunikacyjng, w tym

sie¢ komputerowy (np. internet), z wykorzystaniem technologii informacyjnej,

ktorej Swiadczenie jest zautomatyzowane i wymaga niewielkiego udziatu

czlowieka

k.k.

kodeks karny

panstwo prawa

koncepcja panstwa, w ktorym obowigzujgce prawo ma pozycje nadrzedng

w systemie politycznym; wigze ono rzgdzacych i wyznacza zakres ich
kompetencji, a obywatelom gwarantuje szereg praw i wolno$ci; w panstwie prawa
organy i instytucje panstwowe mogg dziata¢ wylgcznie w zakresie okreslonym
przez prawo, natomiast obywatele mogg czynic to wszystko, czego prawo nie

zakazuje

spotka




rodzaj dziatalno$ci osob fizycznych lub prawnych oparty na umowie lub statucie,

majacy najczesciej na celu prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

ubezwtasnowolnienie

czesciowe albo catkowite pozbawienie osoby fizycznej zdolnosci do czynnosci

prawnych



Gra interaktywna

Polecenie 1

Rozwiaz quiz i przekona;j sie, ile wiesz o e-administracji.

Test

Sprawdz swoja wiedze o e-edministracji, biorgc udziat w grze

Poziom trudnosci: Limit czasu:

Interactivelest.di 7 min
fficultyLevel.easy

Twaj ostatni wynik:

Trwa wczytywanie...

Cwiczenie 1
Cwiczenie 2

Cwiczenie 3




Sprawdz sie

Pokaz ¢wiczenia: ® ) @

Cwiczenie 1 @
Cwiczenie 2 ¢
Cwiczenie 3 @

Zapoznaj sie z tekstem zrodtowym i wykonaj polecenie.

1) Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej
Art. 2.1. Kazdemu przystuguje, z zastrzezeniem art. 5, prawo dostepu
do informacji publicznej, zwane dalej »prawem do informacji

publicznej«.

Art. 10.1. Informacja publiczna, ktéra nie zostata udostepniona
w Biuletynie Informacji Publicznej lub centralnym repozytorium, jest

udostepniana na wniosek.

Art. 14.1. Udostepnianie informacji publicznej na wniosek nastepuje
w sposoéb i w formie zgodnej z wnioskiem, chyba ze srodki techniczne,
ktérymi dysponuje podmiot obowigzany do udostepnienia, nie
umozliwiajg udostepnienia informacji w sposob i w formie

okreslonych we wniosku.”

Zrédto: Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, dostepny w internecie:

prawo.sejm.gov.pl [dostep 6.05.2020 r.].

Cwiczenie 4 >



Cwiczenie 5



Cwiczenie 6 @

Zapoznaj sie z materiatem zrodtowym i wykonaj polecenie.

1) Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5
pazdziernika 2016 r. w sprawie zakresu i
warunkow korzystania z elektronicznej platformy

ustug administracji publicznej
§ 3. W celu korzystania z ePUAP uzytkownik zaktada konto.

§ 4. 1. Utworzenie konta dla uzytkownika wymaga podania
nastepujacych danych:

1) imienia (imion);

2) nazwiska;

3) numeru PESEL, jezeli uzytkownik posiada;

)
)

4) adresu poczty elektronicznej;

5) numeru telefonu komérkowego;
)

6) identyfikatora uzytkownika.

2. W celu identyfikacji i uwierzytelnienia uzytkownik zarejestrowany
moze zastosowac:

1) okreslone przez uzytkownika identyfikator uzytkownika i hasto;

2) kwalifikowany certyfikat;

3) srodek identyfikacji elektronicznej stosowany do uwierzytelniania

w systemie teleinformatycznym podmiotu niepublicznego.

3. Stopien ztozonosci hasta, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1, kontroluje
ePUAP.



4. Komunikaty zwigzane z funkcjonowaniem konta przesytane sg na
adres poczty elektronicznej podany przez uzytkownika

zarejestrowanego.

5. W przypadku zmiany danych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-5,
uzytkownik zarejestrowany jest zobowigzany do niezwtocznego

dokonania odpowiednich zmian w koncie.

6. Uzytkownik zarejestrowany moze usunac swoje konto.

7. W przypadku utraty identyfikatora uzytkownika lub hasta, o ktérych
mowa w ust. 2 pkt 1, uzytkownik zarejestrowany moze wnioskowac,
za posrednictwem ePUAP, o przestanie na adres poczty
elektronicznej, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4, odpowiednio
identyfikatora uzytkownika albo hasta tymczasowego. Uzytkownik
zarejestrowany po uwierzytelnieniu sie za pomoca hasta
tymczasowego okresla nowe hasto, ktérego stopien ztozonosci
kontroluje ePUAP”

Zrédto: Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie zakresu i warunkow korzystania z
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej, 6.10.2016 r., dostepny w internecie: prawo.sejm.gov.pl
[dostep 25.05.2020 r.].



Cwiczenie 7 @

Zapoznaj sie ze zrodtami i wykonaj polecenie.
Zrédto |
99 Charakterystyka systemu

Jest to ujednolicony system stron w sieci teleinformatycznej,
stworzony w celu powszechnego udostepniania informacji publicznej;
do udostepniania informacji publicznej w tym systemie zostaty

zobowigzane m.in. organy wtadzy publicznej.”

Zrédto Il

77 Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do

informacji publiczne;j.

Art. 4. 1. Obowigzane do udostepniania informacji publicznej sg
wiadze publiczne oraz inne podmioty wykonujace zadania publiczne,
w szczegolnosci:

1) organy wtadzy publicznej;

2) organy samorzadow gospodarczych i zawodowych;

3) podmioty reprezentujgce zgodnie z odrebnymi przepisami Skarb
Panstwa:;

4) podmioty reprezentujgce panstwowe osoby prawne albo osoby
prawne samorzadu terytorialnego oraz podmioty reprezentujgce inne
panstwowe jednostki organizacyjne albo jednostki organizacyjne
samorzadu terytorialnego;

5) podmioty reprezentujace inne osoby lub jednostki organizacyjne,
ktére wykonuja zadania publiczne lub dysponujg majatkiem

publicznym, oraz osoby prawne, w ktérych Skarb Panstwa, jednostki



samorzadu terytorialnego lub samorzadu gospodarczego albo
zawodowego majg pozycje dominujgcag w rozumieniu przepisoéw

o ochronie konkurencji i konsumentow. (...)

Art. 6. 1. Udostepnieniu podlega informacja publiczna,

w szczegdlnosci o:

1) polityce wewnetrznej i zagranicznej, w tym o:

a) zamierzeniach dziatan wtadzy ustawodawczej oraz wykonawczej,
b) projektowaniu aktéw normatywnych,

c) programach w zakresie realizacji zadan publicznych, sposobie ich
realizacji, wykonywaniu i skutkach realizacji tych zadan;

2) podmiotach, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1, w tym o:

a) statusie prawnym lub formie prawnej,

b) organizacji,

c) przedmiocie dziatalnosci i kompetencjach,

d) organach i osobach sprawujgcych w nich funkcje i ich

kompetencjach (...)."

Zrédto: Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej., 6.09.2001 r., dostepny w internecie:

prawo.sejm.gov.pl [dostep 25.05.2020 r.].



Cwiczenie 8 @

Zapoznaj sie z tekstem i wykonaj polecenie.

1) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks

postepowania administracyjnego.
Rozdziat 3

Udostepnianie akt

Art. 73. § 1. Strona ma prawo wgladu w akta sprawy, sporzadzania
z nich notatek, kopii lub odpiséw. Prawo to przystuguje réwniez po
zakonczeniu postepowania.

§ 1a. Czynnosci okreslone w § 1 s dokonywane w lokalu organu

administracji publicznej w obecnosci pracownika tego organu.

§ 1b. Wglad w akta sprawy w przypadku, o ktérym mowa w art. 236 §
2, nastepuje z pominieciem danych osobowych osoby sktadajacej
skarge.

§ 2. Strona moze zadac uwierzytelnienia odpisow lub kopii akt sprawy
lub wydania jej z akt sprawy uwierzytelnionych odpisow, o ile jest to

uzasadnione waznym interesem strony.

§ 3. Organ administracji publicznej moze zapewni¢ stronie dokonanie
czynnosci, o ktérych mowa w § 1, w swoim systemie
teleinformatycznym, po uwierzytelnieniu strony w sposob okreslony
w art. 20a ust. 1 albo 2 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.

o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania

publiczne.



Art. 74. § 1. Przepisu art. 73 nie stosuje sie do akt sprawy
zawierajacych informacje niejawne o klauzuli tajnosci »tajne« lub
»Scisle tajne, a takze do innych akt, ktére organ administracji

publicznej wytaczy ze wzgledu na wazny interes panstwowy.

§ 2. Odmowa umozliwienia stronie przegladania akt sprawy,
sporzadzania z nich notatek, kopii i odpisdw, uwierzytelnienia takich
kopii i odpiséw lub wydania uwierzytelnionych odpisow nastepuje

w drodze postanowienia, na ktore stuzy zazalenie.

Art. 74a. Przepis art. 73 § 1 nie narusza prawa osoby, ktérej dane
dotyczg, do skorzystania z uprawnien wynikajgcych z art. 15
rozporzadzenia 2016/679.

Zrédto: Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego., 14.06.1960 r., dostepny w
internecie: prawo.sejm.gov.pl [dostep 25.05.2020 r.].



Dla nauczyciela

Autor: Dawid Tarczynski

Przedmiot: wiedza o spoteczenstwie

Temat: E-administracja

Grupa docelowa: Il etap edukacyjny, liceum, technikum, zakres podstawowy
Podstawa programowa:

Zakres podstawowy

V. Prawo w Rzeczypospolitej Polskiej. Uczen:

13) wyjasnia, jak mozna korzysta¢ w Rzeczypospolitej Polskiej z dokumentacji gromadzone;j
w urzedach (ze szczegdlnym uwzglednieniem e-administraciji) i archiwach oraz jakie
sprawy mozna dzieki temu zalatwi¢; pisze wniosek o udzielenie informacji publiczne;j.

Ksztaltowane kompetencje kluczowe:

kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacj;

kompetencje cyfrowe;

kompetencje osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sie;

kompetencje obywatelskie.
Cele operacyjne:
Uczen:

o charakteryzuje, czym jest e-administracja;

« analizuje rodzaje spraw, ktore mozna zalatwic, korzystajac z e-ustug;
e ocenia sposob dzialania e-ustug w Polsce;

» przygotowuje projekt wniosku o udzielenie informacji publiczne;.

Strategie nauczania:

» konstruktywizm;
» konektywizm.

Metody i techniki nauczania:

o dyskusja;
e burza mozgow;



e rozmowa nauczajyca z wykorzystaniem multimedium.
Formy zajeé:

o pracaindywidualna;
e pracaw grupach;
» praca catego zespotu klasowego.

Srodki dydaktyczne:

e komputery z glosnikami i dostepem do internetu, stuchawki;
» zasoby multimedialne zawarte w e-materiale;
« tablica interaktywna/tablica, pisak /kreda.

Przebieg zajeé:
Faza wstepna
1. Uczniowie odpowiadajg na pytania:

e ,cowedlug nich oznacza e-administracja?”;

» ,czy potrafig podac przyktady e-ustug?”;

e ,CO zrobig, kiedy bedg potrzebowac udostepnienia dokumentow z archiwum
panstwowego lub wgladu do dokumentéw w ramach toczacego si¢ w ich sprawie
postepowania administracyjnego?”.

2. Zebrane odpowiedzi sg zapisywane na tablicy przez wybrang osobe.
3. Przedstawienie tematu i celow zajec.

Faza realizacyjna

1. Wprowadzenie nauczyciela - oméwienie:

e czym s3: e-administracja i e-ustugi;
e jak funkcjonujg portale ustugowe w ramach e-administraciji;
 zasad udostepniania informacji publiczne;j.

2. ZespoOt klasowy zostaje podzielony na 4 grupy, a kazda z nich realizuje nastepujace
zadanie:

e I grupa - loguje si¢ do portalu ceidg.gov.pli w bazie przedsigbiorcow wyszukuje
dowolny podmiot;

Il grupa - loguje si¢ do portalu empatia.mpips.gov.pli w rejestrze ztobkow i klubow
dzieciecych wyszukuje ztobki i kluby dzieciece na terenie dowolnego miasta (czy
funkcjonujg i w jakiejliczbie z podziatem na ztobki i kluby dzieciece);



o [l grupa - loguje sie do portalu zip.nfz.gov.pl i sprawdza liczbe aptek dzialajacych na
terenie dowolnie wybranego powiatu;

» [V grupa - loguje sie do portalu praca.gov.pli w Centralnej Bazie Ofert Pracy sprawdza
aktualng liczbe ofert pracy na stanowisku doradca.

3. Kazda grupa prezentuje wyniki swojej pracy; referuje je wyloniona przez grupe osoba,
podajac najwazniejsze informacje dotyczace wyszukanych informaciji.

4. W Kklasie zostaje przeprowadzona dyskusja na temat zalet i wad e-administracji oraz
mozliwosci sprowadzenia funkcjonowania administracji publicznejw cato$ci do e-ustug
(uczniowie rozwazaja, czy jest to mozliwe).

5. Sporzadzenie notatki z lekcji z podzialem na najwazniejsze informacje dotyczace:

e e-administraciji;
» wgladu obywateli do dokumentacji gromadzonejw urzedach;
» udostepniania informacji publiczne;j.

Faza podsumowujaca

1. Gra interaktywna. Uczniowie w ramach podsumowania wiadomosci rozwigzujg quiz
interaktywny. Mogg to robi¢ w grupach lub indywidualnie.

2. Wykonanie ¢wiczen dotgczonych go gry interaktywne;j.

Praca domowa:

Wykonanie ¢wiczen z modutu ,,Sprawdz sie”

Materialy pomocnicze:

Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, prawo.sejm.gov.pl.
Wskazowki metodyczne opisujgce rézne zastosowania multimedium:

Gra interaktywna moze by¢ wykorzystana do lekcji powtorzeniowejlub jako materiat do
przygotowania prezentacji multimedialnej o e-administracij.



