Jak przekonac¢ rozmowce do swoich racji? Metody
trafnego argumentowania

Wprowadzenie

Przeczytaj

Film edukacyjny

Film edukacyjny

Dla nauczyciela



B T

Jak przekonac rozméwce do swoich racji? Metody

. trafnego argumentowania

ERLET

Zrédto: Pixabay, domena publiczna.

Jezyk jest poteznym narzedziem. Dzieki umiejetnoSci przemawiania ludzie potrafig zjednac
sobie sprzymierzencow czy odnie$¢ sukcesy zawodowe na roznych polach.
Niejednokrotnie styszy sie o ,zdobywaniu klienta” lub ,tatwosci przekazywania informacji”.
Rzeczywiscie umiejetnos¢ budowania jasneji przekonujacej wypowiedzi jest niezwykle
wazna, a jednym z jej elementow jest rzeczowy dobor argumentow.

Twoje cele

o Dowiesz si¢, czym jest argumentacja.
e Poznasz trzy typy argumentow.

e Przeanalizujesz kroki trafnego argumentowania.



Przeczytaj

Argumentacja — definicja i typy argumentow
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Miedzioryt Cornelisa Corta Dialektyka nauczajagca rozumowania, 1565

Zrédto: domena publiczna.

Argumentacja to sposob budowania wypowiedzi oparty na przedstawianiu swoich
racji (argumentow), aby przekonac¢ kogos o czyms lub udowodnic¢ co$. Uczestnicy
dyskusji moga uzywac réznego typu argumentow w zaleznosci tematu, okoliczno$ci,

czasu rozmowy lub charakteru rozmowcy.

Wyrézni¢ mozemy kilka rodzajow argumentow w sztuce dialektycznej:

Kilka krokéw trafnego argumentowania

a) Poznaj swojego rozmowce.

Sprobuj zdoby¢ informacje na temat swojego rozmowcy. Dzieki takiemu

przygotowaniu tatwiej ci bedzie dobra¢ najtrafniejsze argumenty.
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b) Stuchaj i wyciggaj wnioski.

Argumentowanie nie polega jedynie na wyktadaniu swoich tez, ale daniu szansy
rozmowcy na dojscie do pewnych wnioskow samemu. Zamiast nattoku informacji
i narzucania wlasnego zdania, warto naprowadzi¢ drugg strone na pewne tropy, np.

zadajgc pytania odnoszgace si¢ do wypowiedzi tej osoby.

c) Wybierz rodzaj argumentowania.

Kiedy poznasz swojego rozmowce i zbierzesz odpowiednie informacje, lfatwiej bedzie
ci wybra¢ odpowiedni typ argumentowania (racjonalny, logiczny, emocjonalny). Warto

jednak mieszac¢ r6zne modele, aby nada¢ swojej wypowiedzi interesujacy ton.

d) Uporzadkuj wlasng wypowiedz.

Aby unikng¢ nieporozumien i niezrozumienia wypowiedzi, warto nadac jej forme.
Chaotyczne wykladanie Swiadczy o braku profesjonalizmu i uleganiu emocjom.
Najlepiej rozpocza¢ dyskusje od wysuniecia wspolnych dla obu stron argumentow, aby
nawigzac ni¢ porozumienia. Mocne argumenty warto przedstawic¢ na poczatku

wypowiedzi, by zainteresowac stuchacza oraz na koncu, by domkna¢ dyskusje.

e) Dostosuj slownictwo i ton glosu.

Dostosowanie stownictwa oraz stylu wypowiedzi zalezy rowniez od rodzaju relacji
laczacejnas z rozmowcy. Czasami bardziej sprawdza si¢ utrzymanie rozmowy w tonie
zdystansowanym, pewnym i opartym na informacjach. Kiedy indziej lepiej sprawdzi si¢
okraszenie wypowiedzi stosownym zartem. Warto pamietac jednak o ogolnej zasadzie
przejrzystosci komunikatu — odbiorca powinien przede wszystkim rozumie¢ nasze
argumenty. Dobrze jest poprzec je przykladem z zycia lub danymi statystycznymi czy
badaniami naukowymi. Ton glosu powinien zdradzac¢ nasze zaangazowanie, niemnie;
jednak nie w sposob nazbyt emocjonalny. Spokojne, wyrazne i pewne wyrazanie

swoich racji wywrze dobre wrazenie na rozmowcy.



Zrédto: domena publiczna.

Cechy dobrego argumentatora

Stownik

analogia

(gr. analogia — odpowiednio$¢, podobienstwo) — podobienstwo pod pewnym
wzgledem; sytuacja, zjawisko, rzecz podobne do innych

argumentacja

zespot argumentow stuzacych do udowodnienia czego$ lub przekonania kogos

0 czyms$

dedukcja

(fac. deductio — wyprowadzenie) — metoda rozumowania polegajaca na
wyprowadzaniu logicznych wnioskow z zatozen uznanych za prawdziwe (zasada

od ogotu do szczegotu)

dialektyka




(gr. dialektiké, od: didlektos - czyli mowa, dyskusja, oraz od: dialéges-thai -
rozmawiac, dyskutowac, argumentowac) — nauka wyszukiwania odpowiednie;j

argumentacji oraz zbijania racji przeciwnika

indukcja

(fac. inductio — wprowadzenie) - to takie wnioskowanie, w ktorym na podstawie
wielu przestanek szczegotowych dochodzi si¢ do wniosku ogolnego (zasada od

szczeg6tu do ogotu)



Film edukacyjny

Polecenie 1
Zapoznaj sie z wyktadem dr Agaty Haci. Wypisz typy argumentéw wymienione przez
ekspertke i je krotko scharakteryzui.

Trwa wczytywanie danych ..

Metody trafnego argumentowania
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Film dostepny pod adresem https: //zpe.gov.pl /a /DzqPxlQu5

Film opowiada o metodach trafnego argumentowania.



https://zpe.gov.pl/a/DzqPxlQu5

Polecenie 2
Wyjasnij, w jaki sposdb argumenty powinny by¢ dobrane, by cato$¢ wywodu byta

skutecznie przekonujaca.

Cwiczenie 1
Whpisz nazwe typu argumentu w puste pole mapy mysli.



Film edukacyjny

Polecenie 1

Po wystuchaniu wyktadu ekspertki wskaz cele wypowiedzi argumentacyjnej.

Trwa wczytywanie danych ..
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Film dostepny pod adresem https: //zpe.gov.pl /a /D1A8YanAi

Film opowiada o koniecznosci okreslaniu celu wypowiedzi.

Polecenie 2

Wskaz i scharakteryzuj trzy nadrzedne zasady tworzenia wypowiedzi argumentacyjnej.


https://zpe.gov.pl/a/D1A8YanAi

Polecenie 3

Na podstawie wyktadu wypisz najczestsze btedy podczas formutowania wypowiedzi

argumentacyjnej.

Pokaz ¢wiczenia: O O @
Cwiczenie 1 S
Cwiczenie 2 ®
Cwiczenie 3 ®

Jak myslisz, jaki to rodzaj argumentu? Odpowiedz uzasadnij.

99 Albo zwiekszymy liczbe godzin pracujacych, albo nie. Jesli
zwiekszymy, ludzie beda nieszczesliwi (bo beda musieli dtuzej
pracowac). Jesli nie zwiekszymy, ludzie bedg nieszczesliwi (bo mniej

zarobig). Zatem ludzie bedg nieszczesliwi.

perswazja

(fac. persuasio - przekonywanie) oddziatywanie na odbiorce w celu przekonania
go do przyjecia pewnych twierdzen, zmiany przekonan lub postaw albo podjecia

jakiegos dziatania

retoryka

(gr. rethor — mowca) - sztuka wymowy; nauka o skutecznym i picknym

wyglaszaniu mow



Dla nauczyciela
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Temat: Jak przekonaé¢ rozmowce do swoich racji? Metody trafnego argumentowania
Grupa docelowa:

Szkota ponadpodstawowa, liceum ogolnoksztatcace, technikum, zakres podstawowy

Podstawa programowa:

Zakres podstawowy

TreSci nauczania - wymagania szczegétowe

ll. Ksztatcenie jezykowe.

1. Gramatyka jezyka polskiego. Uczen:

2) rozumie zréznicowanie sktadniowe zdan wielokrotnie ztozonych, rozpoznaje ich funkcje

w tekscie i wykorzystuje je w budowie wypowiedzi o réznym charakterze;

3. Komunikacja jezykowa i kultura jezyka. Uczen:

2) zna pojecie aktu komunikacji jezykowej oraz jego sktadowe (komunikat, nadawca, odbiorca,
kod, kontekst, kontakt);

3) rozpoznaje i okresla funkcje tekstu (informatywna, poetycka, metajezykowa, ekspresywna,
impresywna - w tym perswazyjng);

4) rozpoznaje zjawiska powodujgce niejednoznacznos¢ wypowiedzi (homonimie, anakoluty,
elipsy, paradoksy), dba o jasnosc¢ i precyzje komunikatu;

8) rozrdznia pojecia manipulacji, dezinformacji, postprawdy, stereotypu, banki informacyjnej,
wiralnosci; rozpoznaje te zjawiska w tekstach i je charakteryzuje;

9) stosuje zasady etykiety jezykowej w wypowiedziach ustnych i pisemnych odpowiednie do
sytuacji;

4. Ortografia i interpunkcja. Uczen:

1) stosuje zasady ortografii i interpunkcji, w tym szczegdlnie: pisowni wielkg i matg litera, pisowni
tacznej i roztacznej partykuty nie oraz partykuty -bym, -bys, -by z réznymi cze$ciami mowy;
pisowni zakonczen -ji, -ii, -i ; zapisu przedrostkéw roz-, bez-, wes-, wz-, ws-; pisowni przyimkéw
ztozonych; pisowni noséwek ( a, e ) oraz potaczen om, on, em, en ; pisowni skrotow

i skrétowcow;

[ll. Tworzenie wypowiedzi.

1. Elementy retoryki. Uczen:

1) formutuje tezy i argumenty w wypowiedzi ustnej i pisemnej przy uzyciu odpowiednich
konstrukcji sktadniowych;

2) wskazuje i rozrdznia cele perswazyjne w wypowiedzi literackiej i nieliterackiej;



3) rozumie i stosuje w tekstach retorycznych zasade kompozycyjng (np. teza, argumenty, apel,
pointa);

4) wyjasnia, w jaki sposéb uzyte srodki retoryczne (np. pytania retoryczne, wyliczenia,
wykrzyknienia, paralelizmy, powtorzenia, apostrofy, przerzutnie, inwersje) oddziatujg na
odbiorce;

5) rozréznia typy argumentow, w tym argumenty pozamerytoryczne (np. odwotujace sie do
litosci, niewiedzy, grozby, autorytetu, argumenty ad personam);

6) rozumie, na czym polega logika i konsekwencja toku rozumowania w wypowiedziach
argumentacyjnych i stosuje je we wtasnych tekstach;

7) odréznia dyskusje od sporu i ktotni;

2. Mowienie i pisanie. Uczen:

1) zgadza sie z cudzymi pogladami lub polemizuje z nimi, rzeczowo uzasadniajac wtasne zdanie;
4) zgodnie z normami formutuje pytania, odpowiedzi, oceny, redaguje informacje, uzasadnienia,
komentarze, gtos w dyskusji;

6) tworzy spdjne wypowiedzi w nastepujacych formach gatunkowych: wypowiedz o charakterze
argumentacyjnym, referat, szkic interpretacyjny, szkic krytyczny, definicja, hasto
encyklopedyczne, notatka syntetyzujaca;

8) tworzy plan kompozycyjny i dekompozycyjny tekstow o charakterze argumentacyjnym;

9) stosuje retoryczne zasady kompozycyjne w tworzeniu wtasnego tekstu; wygtasza mowe

z uwzglednieniem srodkéw pozajezykowych;

Ksztaltowane kompetencje kluczowe:

» kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacii;

» kompetencje cyfrowe;

» kompetencje osobiste, spoleczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sig;
» kompetencje obywatelskie;

» kompetencje w zakresie wielojezycznosci;

» kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci.

Cele operacyjne. Uczen:

definiuje pojecie argumentacji i wskazuje jej gtowne cechy;

wyjasnia zastosowanie trzech typow argumentow;

analizuje srodki uzyte w przykltadowym tekscie argumentacyjnym;

wskazuje najczesciej wystepujace bledy podczas argumentacii.
Strategie nauczania:

o konstruktywizm;
» konektywizm.

Metody i techniki nauczania:



» Cwiczen przedmiotowych;
e zuzyciem komputera;
o dyskusja.

Formy pracy:

e pracaindywidualna;
e pracaw parach;
» praca catego zespotu klasowego.

Srodki dydaktyczne:

e komputery z glosnikami, stuchawkami i dostepem do internetu;
» zasoby multimedialne zawarte w e-materiale;
» tablica interaktywna/tablica, pisak /kreda.

Przebieg lekcji
Przed lekcja

Przed lekcja nauczyciel poleca uczniom, by przygotowali przyktad tekstu z przestrzeni
internetowej (z bloga, portalu spotecznoSciowego, serwisu informacyjnego), w ktorym autor
probuje przekonac czytelnika do swoich racji.

Faza wprowadzajaca

Uczniowie prezentujg przygotowane przez siebie teksty i podczas ogolnoklasowej dyskusii
zastanawiajg sie, czy argumentacja uzyta przez autora jest wystarczajaca. Nauczyciel
informuje uczniow, ze wlasnie cechom dobreji skutecznej argumentaciji bedzie
poswiecona lekcja. Nastepnie prezentuje ,Wprowadzenie” do lekcji, jej cele i zapisuje temat
na tablicy.

Faza realizacyjna

Uczniowie zapoznajg sie z definicja argumentacji w sekcji ,Przeczytaj’. Zastanawiajg sie, czy
przygotowane przed lekcja teksty jej odpowiadaja. W nastepnym kroku rozpoczynaja prace
z multimedium. Pierwszy z filmow z udziatem ekspertki dr Agaty Haci dotyczy przede
wszystkim trzech typow argumentow. Po wystuchaniu wyktadu uczniowie wykonujg
polecenia i ¢wiczenie przyporzadkowane do multimedium. Nastepnie zapoznaja si¢

z treScig drugiego filmu, by wykonac¢ polecenia i seri¢ ¢wiczen porzadkujacych

i sprawdzajgcych wiedze. Po skonczonej pracy z multimedium uczniowie wracajg do
przygotowanych przed lekcjg tekstow z przestrzeni internetowej. Sprawdzajg, czy

w tekstach zostaty uzyte wszystkie typy argumentéw oraz czy zostalty popetnione biedy.
Uczniowie zastanawiaja si¢, w jaki sposdb mozna dokona¢ popraw, by uskuteczni¢
argumentacje wybranych przyktadow.



Faza podsumowujaca

Uczniowie dobierajg si¢ w pary i ustalajg temat dyskusiji, jaka miedzy sobg przeprowadza.
Nastepnie indywidualnie piszg konspekt wlasnej argumentacji na wybrany temat. Po
przygotowaniu konspektu, pary uczniowskie przeprowadzajg dyskusje na forum klasowym.
Pozostali uczniowie oceniaja poziom przygotowania wypowiedzi, przede wszystkich trzech
typOw argumentow.

Materiaty dodatkowe:

» Beata Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i erystyki w przykiadach, Warszawa
2014.
o Jozef Zurawicki, O dyskusji, Opole 1994.

Wskazowki metodyczne

o Uczniowie moga wykorzysta¢ multimedium , Film edukacyjny” do przygotowania si¢ do
lekcji powtorkowej.



