Podstawy komunikacji w internecie | poczta
elektroniczna

ZasoOb zawiera informacje na temat poczty elektroniczneji podstawowych zasad komunikacji
w internecie, ¢wiczenie dla ucznia oraz filmy dotyczace bezpiecznego korzystania
z internetu.

Materiat zawiera ilustracje (fotografie, obrazy, rysunki), filmy oraz ¢wiczenia.



Podstawy komunikacji w internecie i poczta
elektroniczna

Podstawowe zasady komunikacji w internecie

Dostep do internetu ma wiele zalet, ale moze narazi¢ ci¢ i twdj komputer na
niebezpieczenstwo. Korzystajgc z komunikatorow internetowych oraz poczty
elektronicznej, musisz przestrzega¢ dodatkowych zasad. Bezpieczenstwo w sieci jest
wazne. Dlatego tez, jesli jestes uzytkownikiem tych ustug, zachowuj si¢ rownie rozwaznie.
Warto zapoznac si¢ rowniez z obowigzujacym w internecie savoir-vivre [czyt.
sawu-ar-wiwr, z jezyka francuskiego ,,dobre maniery’].

Do skrzynek pocztowych moze dostac¢ sie niechciana poczta (gléwnie od nieznanych
nadawcoOw, nazywana roOwniez spamem), co wigze si¢ nie tylko z ryzykiem otrzymania
wirusa, ale takze zmozliwoscig otrzymania w zatgczniku materialow z tresciami, ktore
moga ci¢ zaniepokoi¢. Mogg to by¢ rowniez e-maile ocharakterze napastliwym,
zastraszajacym. Podobne sytuacje moga cie spotka¢ rowniez podczas korzystania

z komunikatorow internetowych. Falszywe profile i konta masowo rozsylajg zaproszenia do
znajomych oraz zakladaja grupowe konwersacje w celu przyciagniecia twojej uwagi

i rozsytania niebezpiecznych linkow. Powaznym problemem s3 takze wiadomosci od osob,
ktore podajgc sie za twoich rowiesnikow np. namawiaja cie do kontaktow poza internetem.
Uleganie tego rodzaju proSbom moze byc¢ dla ciebie niebezpieczne. Chron sie przed tego
rodzaju niepozgdanymi wiadomosSciami, odbieraj poczte i odczytuj wiadomosci tylko od
znanych nadawcow.
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Film dostepny pod adresem /preview/resource/R181Jlq77sEhr

Film przedstawiajgcy animowang historie owieczki, ktéra nie zachowata ostroznosci w internecie.
Zrédto: SheepliveCartoons, licencja: CC BY 3.0.

Film przedstawia animowang histori¢ owieczki, ktora nie zachowatla ostroznosci
w internecie.

Zapamietaj!

» Nigdy nie udostepniaj swojego hasta!

» Nie podawaj swojego adresu e-mail w podejrzanych serwisach internetowych.

» Nie ufaj osobie, z ktorg kontaktujesz si¢ tylko przez internet.

» Nie spotykaj si¢ samotnie z osobami, ktore znasz tylko z internetu.

» Nie ufaj wszystkiemu, co jest przekazywane przez internet. Zdarza si¢, ze niektore
osoby, z ktorymi kontaktujesz si¢ w sieci, mowig, ze majg lat kilkanascie, a faktycznie
mogg by¢ w wieku twoich rodzicow, czy tez dziadkow.

» Nie podawajw internecie swojego imienia i nazwiska, numeru PESEL oraz numeru

telefonu.

 Nie informuj, do ktorej szkoty chodzisz, ile masz lat i gdzie mieszkasz.

o Zawsze poinformujrodzicoéw lub zaufanego dorostego o probach nawigzania z toba
kontaktu przez nieznane ci osoby!

Film dostepny pod adresem /preview/resource/R1c4PilrRzKWP

Film przedstawiajacy animowang historie chtopca, ktéry za duzo o sobie opowiadat w internecie i zostat

okradziony.
Zrédto: SheepliveCartoons, licencja: CC BY 3.0.

Film przedstawia animowang histori¢ chtopca, ktory za duzo o sobie opowiadat
w internecie i zostat okradziony.
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Poczta elektroniczna

Poczta elektroniczna jest jedng z ustug dostepnych w sieciach komputerowych. Pozwala
ona na przesylanie informacji w postaci roznego rodzaju wiadomosci tekstowych

i multimedialnych do osob, ktore sg identyfikowane przez specjalne adresy. To wiasnie ta
forma komunikacji przez internet byta najwiekszym krokiem w rozwoju komunikacji na
Swiecie. Codziennie wysytanych i odbieranych jest okoto 333 miliardow e-maili - tak
popularnie nazywane s3 listy elektroniczne (dane aktualne na rok 2022, zrédto:

https: //www.oberlo.com /statistics/how-many-emails-are-sent-per-day). Obecnie poczta
elektroniczna jest tak samo nieodzowna, jak telefon. Jej dzialanie polega na przesylaniu
informacji do wybranego uzytkownika i zapisywania jej w specjalnej skrzynce, gdzie czeka
na odbior.

Posiadanie wlasnego adresu e-mail i aktywnej skrzynki pocztowej jest o tyle wazne, ze

w dzisiejszych czasach podanie swojego maila jest niezbedne przy zaktadaniu kont

w sklepach i serwisach internetowych, portalach spotecznosciowych, komunikatorach, czy
forach. Z tej tatwej mozliwosci komunikacji zaczety korzysta¢ rowniez urzedy panstwowe,
stuzba zdrowia oraz instytucje finansowe, dzi¢ki czemu na skrzynke mailowa mozemy
otrzymac¢ powiadomienie o mozliwosci odebrania wyrobionych dokumentow, e-recepte
lub umowy zawarte z bankiem przy zaktadaniu konta.

Dostep do poczty przez strone WWW

Gdy zechcesz odebrac lub wystac elektroniczny list, musisz mie¢ wiasne konto poczty
elektronicznej. Szczegotowe instrukcje zaktadania skrzynki pocztowejw roznych
serwisach znajdziesz w materiale Komunikacja w internecie. Dowiesz si¢ tam réwniez
wiecej o netykiecie, spamie, trollingu oraz innych formach komunikacji, w ktérych powyze;j
opisane zasady znajdujg swoje zastosowanie tak samo, jak w przypadku poczty
elektroniczne;j.

List elektroniczny, podobnie jak w przypadku zwyklej poczty, nalezy zaadresowac, podajac
adres e-mailowy odbiorcy. Rowniez kazdy list przestany do ciebie musi by¢ zaopatrzony
w twdj adres poczty elektronicznej. Sktada si¢ on z dwoch czeSci: nazwy konta i adresu
serwera, rozdzielonych znakiem nazywanym w Polsce ,malpg” lub czytanym po angielsku
jako “at”.

@adres _serwera

llustracja przedstawiajgca wzoér adresu poczty elektroniczne;j.
Zrédto: SS, licencja: CC BY 3.0.
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Np. kowalskij654@outlook.com, gdzie:

» kowalskij654 - jest nazwg uzytkownika (odpowiednik nazwiska w adresie poczty
tradycyjnej),

 outlook.com - to tzw. domena zawierajaca nazwe serwera (komputera), na ktorym
znajduje si¢ skrzynka pocztowa adresata (odpowiednik miasta, ulicy i nr domu
w adresie poczty tradycyjnej).

llustracja przedstawiajaca znak zwany matpa.
Zrédto: SS, licencja: CC BY 3.0.

Zanim przystgpisz do korzystania z poczty elektronicznej, przypomnij sobie wszystkie
poznane zasady, jakich nalezy przestrzega¢ podczas wysytania i odbierania korespondenciji.
Pamietaj, ze hasto dostepu do skrzynki pocztowej powinno zawiera¢ cyfry, znaki specjalne
oraz mate i wielkie litery. Wszystko po to, aby trudno byto osobom niepowotanym poznawac
jej zawartoS¢. Nastepnie zapoznaj si¢ z filmem przedstawiajgcym proces korzystania z konta
pocztowego zalozonego w serwisie pocztowym Outlook firmy Microsoft.
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Film dostepny pod adresem /preview/resource/R68U74fWGWRPh

Film prezentujacy korzystanie z konta pocztowego zatozonego w serwisie pocztowym Outlook.
Zrédto: GroMar, Mréz Kamil, licencja: CC BY 3.0.

Film prezentuje korzystanie z konta pocztowego zalozonego w serwisie pocztowym
Outlook.
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Cwiczenie 1 O

Do wykonania tego zadania potrzebne bedzie posiadanie konta poczty elektronicznej. Jesli
jeszcze go nie posiadasz, zajrzyj do materiatu Komunikacja w internecie, w ktérym opisany jest
proces zaktadania konta pocztowego w portalu internetowym. Nastepnie zaloguj sie do swojej
skrzynki pocztowej i zapoznaj sie z jej zawartoscia.

o Wyidlij e-mail do kolezanki lub kolegi z prosba o informacje dotyczaca najlepszych, ich
zdaniem, gier komputerowych.

e W tresci umies¢ prosbe o udzielenie szybkiej odpowiedzi.

Swoja wiadomos$¢ mozesz wstepnie zapisa¢ w ponizszym dzienniczku.

Zrédto: GroMar, licencja: CC BY 3.0.
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