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o Manipulacja jezykowa

Zrédto: dostepny w internecie: Pixabay, domena publiczna.

Manipulacja jezykowa to wywieranie wptywu na sady, przekonania i nastroje innych ludzi
za pomoca jezyka. Kazdy jezyk ma to do siebie, ze dowolny komunikat mozna w nim
sformutowac na rozne sposoby. Czasami celem okreslonego uksztaltowania wypowiedzi jest
zatajenie prawdy, pominigcie waznejinformacji z wyeksponowaniem innej, wzbudzenie
okreslonych emociji odbiorcy lub wytworzenie szumu informacyjnego. Wszystkie te cele
przySwiecajg manipulacji jezykowe;.

Twoje cele

o UsSwiadomisz sobie techniki manipulacji jezykoweji uodpornisz si¢ na jej wptyw.
e Rozpoznasz manipulacje jezykowg w podanych przyktadach i wyjasnisz jej
mechanizmy.

» Poglebisz swoje kompetencije jezykowe.



Przeczytaj

Czym jest manipulacja?

Jerzy Bralczyk, jezykoznawca i profesor nauk humanistycznych, traktuje manipulacje

jako:

,7 Jerzy Bralczyk
Manipulacja jezykowa
schlebianie odbiorcy, uzurpacyjne identyfikacje z nim, przemycanie
informacji, tendencyjne zmienianie nazw i opisywanie zdarzen,
odwolywanie si¢ do wartosci po to, by wywotac¢ np. pozadane
mniemania u odbiorcy, ktory nie zdaje sobie sprawy

z intencjonalnosci tych chwytow.

Zrédto: Jerzy Bralczyk, Manipulacja jezykowa, [w:] Dziennikarstwo i swiat mediéw, red. E. Chudzinski, Z. Bauer, Krakéw
2000, s. 244.

Cechy, ktore wyrdznia Bralczyk, wskazuja na watpliwos¢ etyczng manipulacji. Czesto
zawiera ona bowiem pierwiastek oszustwa. Nieetyczne bedzie obrazanie ludzi,

stosowanie wobec nich ironii, manifestowanie dominacji.

Szczegolnie nieetyczne bedzie uciekanie sie do klamstwa, ktore jest najbardzie;
widocznym przejawem manipulacji. Jerzy Bralczyk wyjasnia, ze w prywatnych

kontaktach zdarza nam si¢ ,klamac¢, nie klamiac”, ,namawia¢ bez namawiania”

i stosowac inne przewrotne zabiegi.

Nagminnie natomiast stosuje si¢ publiczng manipulacje - selekcjonujac i porzadkujac
wedtug potrzeb zdarzenia w przekazywanych informacjach (np. pomijajac niektore
argumenty przy eksponowaniu innych w komentarzu, stosujac wybrane kryteria oceny
w recenzjach, nie uwzgledniajac wszystkich punktow widzenia w reportazu, stosujgc
uatrakcyjniajace zabieg w tytutach publikacji). Stalym zabiegiem manipulacyjnym jest

rozbudzanie emocji.



W manipulacji wykorzystuje si¢ impresywng funkcje jezyka. Polega ona na wplywaniu
na odbiorce. Srodkami owej funkcji sg takie zabiegi jezykowe, jak perswazja czy
pytania retoryczne. Namawia si¢ wiec do czegos odbiorce, nie czynigc tego jednak
wprost, a np. poprzez zmiane sposobu jego myslenia. Pytania retoryczne majg za$
sktoni¢ odbiorce do refleksji, podda¢ pewne kwestie pod zastanowienie, ostatecznie
wplywajac na jego opinie badz dziatania.

Jerzy Bralczyk (2014)
Zrodto: Cezary Piwowarski, licencja: CC BY-SA 4.0.

Podstawowe srodki manipulacji jezykowej

Wyrazenia wartosciujace

Uzywanie wyrazow, ktore na mocy swojego znaczenia wartosciujg pozytywnie lub
negatywnie, ma na celu zasugerowanie odbiorcy takiej samej oceny. Wszystkim znane
sg reklamy z hastami typu ,najlepszy produkt na rynku”, ,najczesciej stosowana” itp. Sg
to tzw. superlatywy. W gramatyce superlatyw (superlativus) jest terminem
okreslajagcym najwyzszy stopien przymiotnika (najpiekniejszy, najstabszy), natomiast
w jezyku potocznym mowi sie na przyklad, ze ktos wypowiada si¢ o kim$§ w samych
superlatywach, czyli z najwyzszym uznaniem. W taki sposob reklamodawcy

wychwalajg produkty, w ich interesie jest bowiem, aby odbiorca podswiadomie oswoit
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sie z ,faktem” niekwestionowanej bezkonkurencyjnosci danego towaru, a w rezultacie
kupit go przy najblizszej okazji. Moze sie¢ wydawac, ze trudno ztapac sie na taki haczyk,

ale wbrew pozorom - to dziata.

Eufemizmy

Eufemizmy to wyrazenia zastepcze dla tych, ktoére moglyby budzi¢ w odbiorcy
negatywne emocje. To ztozone zjawisko zazwyczaj nie jest nacechowane negatywnie

i znacznie wykracza poza obszar manipulacji jezykowej. Eufemizmem jest bowiem

chociazby stowo strata w zastepstwie smierci czy odeszia w miejsce umarta. Unikanie
mowienia wprost moze jednak stuzy¢ celom manipulacyjnym. Specjalizowata si¢

w tym nowomowa z okresu PRL. Na przyktad strajki na Wybrzezu z 1970 roku,
zakonczone pacyfikacjg przez milicje i wojsko oraz ofiarami $miertelnymi, nazwano
zupehie neutralnie ,wydarzeniami grudniowymi”. Takie wykorzystywanie
eufemizmow do tej pory jest praktykowane w polityce. Na przykiad inwazja wojsk
jednego panstwa na terytorium innego — uwarunkowana interesem witadzy, a wigzaca
sie z przemoca, zniszczeniami i tragediami - w polityce miedzynarodowej nosi
neutralng nazwe interwencji (ang. intervension, z fac. intervenire od inter- - miedzy,

venire — przybywac).

Hiperbolizacja

Przesada w komunikatach rowniez jest popularnym chwytem. Moze si¢ przejawiac

w pojedynczych stowach, np. wspomnianych juz formach stopnia najwyzszego
przymiotnika, ale moze tez wykraczac poza te ramy jako to, co potocznie nazywamy
,koloryzowaniem faktow” Hiperbolizacja jest popularnym chwytem w nagtéwkach
artykutow prasowych, np. Sensacja w eliminacjach mistrzostw Europy. Polska liderem
grupy. Obecnosc¢ takich stow jak sensacja, lider robi wrazenie na odbiorcy i zacheca do
lektury tekstu opatrzonego takim tytutem. Nierzadko hiperbole tego rodzaju

podkreslaja jeszcze wykrzykniki.

Pomijanie informacji

Cos, o czym sie nie mowi, nie istnieje. Z takiego zatozenia wychodzita propaganda PRL.
Ukrywajgc niewygodne dla siebie fakty, w zamian serwowala spoteczenstwu
jednostronng narracje, przedstawiajacg system i dziatania rzgdowe w jak najlepszym

Swietle. Na innym poziomie, ale wedlug tego samego schematu dziala reklama. Za
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przyktad niech postuzy farmacja. Wprawdzie jestesSmy informowani o skutkach
ubocznych lekow oraz o ich dzialaniach niepozgdanych, ale nie z poziomu reklamy,
majacej zachecic¢ do kupna specyfiku. O skutkach ubocznych lub groznych interakcjach
dowiadujemy si¢ u lekarza, w aptece badz czytajac ulotke. Jezeli lek jest dostepny bez
recepty, mozna go nabyc¢ i zazywac, nie zdajac sobie sprawy z ryzyka. Pomijanie
informacji dobrze znamy z wiasnych doswiadczen, dlatego tatwo nam uog6lnic¢

i zrozumiec przyczyny jego wystepowania. Jednak efekty naszych przemilczen nie sg

tak szkodliwe jak np. opinie przekazywane w mediach.

Pierwsza osoba liczby mnogiej

To specjalno$¢ komunistycznej propagandy, ktorej zalezato na tym, by przekonac¢
spoteczenstwo, ze rzadzacy nalezg do niego i dzialajg w imi¢ catego narodu. Hasta,
slogany i komunikaty brzmialy wiec np.: ,Mysmy przyszfo$cig narodu’. Wraz

z pierwszg osobg liczby mnogiej czasownikow uzywano czesto zaimkow my, nasz,

przy czym istotna byla prosta, czarno-biata polaryzacja: my - ci dobrzy, oni - ci zli.

Naduzywanie symboliki

To metoda bardzo skuteczna. Symbole tkwig gleboko w §wiadomosci, a nawet
podswiadomosci ludzkiej, wiec za ich pomocg tatwo sterowac¢ odbiorcami. Dla
Polakow historycznie umotywowanymi zrodtami nieufnos$ci i leku sg komunizm

i nazizm. W XXI wieku latwo przypisuje si¢ te okreslenia calym grupom spotecznym
lub organizacjom, ktore tgczg pewne ideaty i przekonania, mimo ze z historycznym
nazizmem czy komunizmem nie majg lub nie muszg mie¢ nic wspolnego. Szastanie
takimi nazwami ma na celu wywotanie okreslonych emocji u odbiorcow, ktorym
komunizm czy nazizm kojarzg si¢ bardzo negatywnie. Taka radykalizacja,
podkreslajaca roznice i podziaty, poglebia konflikty spoleczne i zaognia spory.

Stownik

eufemizm

(z gr. euphémismos - dobrze mowic) - fagodne okreslenie lub omowienie czegos,

co mogtoby budzi¢ kontrowersje

hiperbola




(gr. hyperbolé) - przesadne okreslenie lub opis czego$

manipulacja jezykowa

ksztaltowanie wypowiedzi zorientowane na wywarcie korzystnego dla nadawcy
wplywu na odbiorce

nowomowa

jezyk wiadzy i kontrolowanych przez nig srodkoéw przekazu w panstwach
totalitarnych, ktorego zadaniem jest manipulowanie spoteczenstwem z korzyscig
dla rzadu; wyrazistym przykladem nowomowy byl jezyk komunistycznych wladz
w Polsce Ludowej



Film

Polecenie 1
Zapoznaj sie z wyktadem prof. Andrzeja Markowskiego, jezykoznawcy. Wynotuj

techniki manipulacyjne, o ktérych opowiada profesor.

Trwa wczytywanie danych ..

Film dostepny pod adresem https: //zpe.gov.pl /a /Dh61gJ4Xy

Zrédto: Englishsquare.pl sp. z 0.0., licencja: CC BY-SA 3.0.
Film nawigzujacy do treSci materiatu pod tytutem Manipulacja jezykowa.

Polecenie 2
Opisz wtasny przyktad manipulacji jezykowej. Podaj zabiegi jezykowe w niej stosowane.


https://zpe.gov.pl/a/Dh6lgJ4Xy

Sprawdz sie

Pokaz ¢wiczenia: ® ) @

Cwiczenie 1

Cwiczenie 2

Cwiczenie 3

Cwiczenie 4

Cwiczenie 5

Cwiczenie 6

mogtoby byc¢ etycznie uzasadnione. Zapisz swojg odpowiedz.

Cwiczenie 7

pytanie, podajac kilka argumentow.

Cwiczenie 8

Cwiczenie 9

Wymien mozliwe sposoby radzenia sobie z manipulacjg jezykowa.

Wyobraz sobie sytuacje, w ktorej wykorzystanie Srodkéw manipulacji jezykowej

O

O

Sformutuj tytut dla artykutu prasowego, ktéry bedzie wolny od manipulacji jezykowe;j.

O

®

@

Czy wyrazenia wartosciujgce majg zwiazek z hiperbolizacjg? Sformutuj odpowiedz na



Cwiczenie 10 @®
Ocen ponizszy tekst pod katem manipulacji. Ustal, czy pojawiajg sie w nim zabiegi

jezykowe Swiadczace o takim charakterze wypowiedzi.

99 Edward Gierek
Fragment przemowienia

Gtéwnym zrédtem dotychczasowego dorobku i podstawowg
przestanka przysztosci narodu polskiego jest jego jednos¢ we
wszystkich podstawowych kwestiach bytu narodowego

i panstwowego niezaleznie od potozenia spotecznego, wyksztatcenia
czy stosunku do religii. Jednos¢ ta ogarnia dzi$ wszystkie generacje,
wszystkie klasy i warstwy spoteczne, zaangazowane w pracy dla

Ojczyzny.

Zrédto: Edward Gierek, Fragment przemdwienia, [w:] "Zycie Warszawy" 4 VI 1979.



Dla nauczyciela

Autor: Anna Grabarczyk

Przedmiot: Jezyk polski

Temat: Manipulacja jezykowa

Grupa docelowa:

Szkota ponadpodstawowa, liceum ogolnoksztalcace, technikum, zakres podstawowy

Podstawa programowa:

Zakres podstawowy

Cele ksztatcenia - wymagania ogolne

Il. Ksztatcenie jezykowe.

1. Pogtebianie funkcjonalnej wiedzy z zakresu nauki o jezyku.

2. Wzbogacanie umiejetnosci komunikacyjnych, stosowne wykorzystanie jezyka w réznych sytuacjach komunikacyjnych.

Ill. Tworzenie wypowiedzi.

1. Doskonalenie umiejetnosci wyrazania wtasnych sadéw, argumentacji i udziatu w dyskus;ji.

IV. Samoksztatcenie.

7. Rozwijanie umiejetnosci efektywnego postugiwania sie technologia informacyjng w poszukiwaniu, porzadkowaniu i wykorzystywaniu
pozyskanych informacji.

Tredci nauczania - wymagania szczegdtowe

Il. Ksztatcenie jezykowe.

3. Komunikacja jezykowa i kultura jezyka. Uczen:

6) odréznia zamierzong innowacje jezykowa od btedu jezykowego; okresla funkcje innowacji jezykowej w tekscie;

7) stosuje zasady etyki wypowiedzi; wartosciuje wypowiedzi jezykowe, stosujac kryteria, np. prawda - fatsz, poprawnos¢ - niepoprawnosg;
8) rozrdznia pojecia manipulacji, dezinformacji, postprawdy, stereotypu, banki informacyjnej, wiralnosci; rozpoznaje te zjawiska w tekstach i je
charakteryzuje;

10) charakteryzuje zmiany w komunikacji jezykowej zwigzane z rozwojem jej form (np. komunikacji internetowej).

Ksztaltowane kompetencje kluczowe:

« kompetencje cyfrowe;

« kompetencje osobiste, spoleczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sie;
« kompetencje obywatelskie;

« kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacji;

« kompetencje w zakresie wielojezycznosci;

» kompetencje w zakresie $wiadomosci i ekspresji kulturalne;.

Cele operacyjne. Uczen:

» uswiadomi sobie techniki manipulaciji jezykowej;
» rozpozna manipulacje jezykowa w podanych przykladach i wyjasni jej mechanizmy;
» poglebi swoje kompetencje jezykowe.

Strategie nauczania:

¢ konstruktywizm;
¢ konektywizm.

Metody i techniki nauczania:

e ¢wiczen przedmiotowych;
« 7z uzyciem komputera;

e burza mozgow;

« metaplan.

Formy pracy:

e pracaindywidualna;
e pracaw grupach;
» praca catego zespotu klasowego.

Srodki dydaktyczne:



« komputery z glo$nikami, stuchawkami i dostepem do internetu;
» zasoby multimedialne zawarte w e-materiale;
« tablica interaktywna/tablica, pisak /kreda.

Przebieg lekcji
Przed lekcja:

1. Nauczyciel wyjasnia, ze podczas lekcji beda poruszane kwestie zwigzane z manipulacja jezykowa. Prosi uczniéw, by odnalezli jego
definicje w stowniku jezyka polskiego, przeczytali ja i opowiedzieli wiasnymi stowami (nastgpnie poszerza swoja wiedze¢ w tym
temacie podczas lekcji).

Faza wprowadzajaca:

1. Uczniowie indywidualnie zapoznaja sie z sekcja ,,Przeczytaj”. Chetna osoba podsumowuje zdobyte w ten sposéb wiadomosci.

2. Nauczyciel zadaje pytanie: ,Jakie elementy manipulacji mozna dostrzec w przekazach telewizyjnych (np. reklamach)?”. Uczniowie
przeprowadzaja burz¢ mézgdéw. Kolejne spostrzezenia zapisuja na tablicy. Mogg pojawi¢ si¢ nastepujace stwierdzenia: zapewnienie
o autentycznos$ci, oddzialywanie na zmysty, uwypuklanie wybranych cech produktu, wplyw na emocje odbiorcy, szybkie tempo
przekazu, odwotania do zdrowia i natury, stawianie pytan zawierajacych poglad pytajacego.

Faza realizacyjna:

1. Nauczyciel udostepnia uczniom materiat filmowy, na podstawie ktoérego uczestnicy zaje¢ notuja metody manipulacyjne, o ktérych
opowiada profesor.
Po obejrzeniu filmu z zasobu multimedialnego nauczyciel wspoélnie z uczniami tworzy na tablicy metaplan: mtodziez probuje okresla¢
techniki i $rodki jezykowe i pozajezykowe wykorzystywane w manipulacji publicznej. Prowadzacy zajecia uzupelnia spostrzezenia,
podajac przyktady z Zycia, naprowadza uczniéw na konkretne sformutowania.

2. Nauczyciel przechodzi do sekcji ,Sprawdz si¢”. Dzieli uczniéw na 3 grupy (lub wiecej, w zaleznosci od czasu, ktory pozostat na prace
z ¢wiczeniami). Przydziela uczniom zadania i wyznacza czas na ich realizacje. Po zakonczeniu pracy weryfikuje poprawno$¢
odpowiedzi.

Faza podsumowujgca:

1. Nauczyciel omawia przebieg zaje¢, wskazuje mocne i stabe strony pracy uczniow, udzielajac im tym samym informaciji zwrotne;.
2. Wybrany uczen podsumowuje zajecia, zwracajac uwage na nabyte umiejetnosci.

Praca domowa:
1. Obejrzyj co najmniej pie¢ reklam emitowanym w mediach. Wyjasnij, jakimi $rodkami manipulacji one operuja.
Materialy pomocnicze:

« https://repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/8297/1/14_Barbara_Harwas-Napiera%C5%82a_Etyczne%20aspekty%20manip
¢ Tomasz Trejderowski, Socjotechnika. Podstawy manipulacji w praktyce, Warszawa 2009.

Wskazoéwki metodyczne

e Nauczyciel moze wykorzysta¢ medium w sekciji ,Film” do podsumowania lekcji.



