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(Pie¢ kluczowych przestan dla edukacji wlaczajacej. Od teorii do praktyki, Europejska
Agencja ds. Specjalnych Potrzeb

i Edukacji Wiaczajacej)

Szanse i wyzwania edukacji wtaczajacej

Polska jest jednym z 31 krajow cztonkowskich Europejskiej Agenciji ds. Specjalnych Potrzeb

i Edukacji Wlaczajacej. Czy to znaczy, ze kazda polska szkota tworzy warun- ki odpowiednie
dla edukacji i wychowania wszystkich uczniow? To pytanie nalezy uznac za retoryczne. Na
podstawie przepisow stwierdzajacych, ze uczniowie nie- petnosprawni majg prawo uczy¢
sie w szkole i przedszkolu najblizej swego miejsca zamieszkania, sg tworzone warunki nie
tylko do ich wlaczanial w proces edukaciji, ale rowniez do inkluzji spotecznej - jednakze
same przepisy nie wystarczg. Sukces edukaciji wiaczajgcejzalezy bowiem od postaw ludzi
odpowiedzialnych za edukacje, realizujgcych zadania zwigzane z edukacjg (dyrektorzy,
nauczyciele i inni pracownicy) oraz uczestniczgcych w edukacji — w roli ucznia lub jego
rodzica.

Edukacja wigczajgca czesto jest kojarzona z uczniami z niepetlnosprawnosciami lub
uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, ktorzy ucza si¢ w klasie ze wszyst- kimi
dzie¢mi. Coraz czeSciej uzywany jest rowniez termin ,inkluzja” - rozumiany jako edukacja
wlgczajaca, otwarta na potrzeby wszystkich uczniow, w tym o0sob z niepel- nosprawnoscia,
pochodzacych z mniejszosci narodowosciowych, etnicznych czy wy- znaniowych i innych
pochodzacych z grup defaworyzowanych.

Edukacja wigczajgca koncentruje si¢ na umozliwieniu uczniom z niepelnosprawno- Sciami
i innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi nauki z rowieSnikami w szko- tach
ogolnodostepnych, na docenianiu i wspieraniu wszystkich uczniow (nie tylko
niepetnosprawnych, ale takze tzw. trudnych, ze Srodowisk patologicznych, srodo- wisk
mniejszosci etnicznych itp.) oraz dostosowywaniu szkoty do uczniow o zrézni- cowanych
potrzebach. Edukacja wtaczajgca, oparta na zatozeniu, ze wszystkie dzieci

»Ksztalcenie, wychowanie i opieke dla uczniow niepelnosprawnych w przedszkolach,
oddziatach przedszkolnych w szkotach podstawowych, innych formach wychowania
przedszkolnego, szkotach i oddzia- tach (...) organizuje si¢ w integracji z uczniami
petnosprawnymi w przedszkolu, oddziale przedszkol- nym w szkole podstawowej, innej
formie wychowania przedszkolnego lub szkole, najblizszych miejsca zamieszkania ucznia
niepetnosprawnego” (§ 2.2. Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia
2017 r. w sprawie warunkow organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci

1 mio- dziezy niepeinosprawnych, niedostosowanych spotecznie i zagrozonych
niedostosowaniem spofecznym- Dz.U. z 2017 r., poz. 1578 ze zm.).(takzZe te

z niepelnosprawno$ciami) moga i majg prawo uczyc¢ sie w szkotach ogélnodostepnych,



najblizszych miejsca zamieszkania - koncentruje si¢ na tym, jak je efektywnie uczy¢ i jak
zapewnic im poczucie przynalezno$ci do zbiorowosci szkolnej3.

Myslac o wlaczajagcym modelu edukacji, warto zwroci¢ uwage na:
Spoleczny obraz niepelnosprawnosci

Zamiast podkreslac¢ deficyty czy specjalne potrzeby edukacyjne poszczeg6l- nych uczniow,
warto koncentrowac si¢ na pokonywaniu barier wystepujacych w procesie edukacii

i budowaniu $wiadomosci spotecznej dotyczacej prawa do uczestnictwa w zyciu
spotecznym, kulturowym, zawodowym wszystkich oséb bez wzgledu na ograniczenia
wynikajace, np. z ich niepelnosprawnosci, sta- nu zdrowia, pochodzenia spotecznego czy
specjalnych potrzeb edukacyjnych. Obowigzujacy do niedawna model edukacii
segregacyjnej wymagat od ucznia spetnienia okreslonych wymagan, aby mogt uczyc¢ sie

w szkole. W Polsce nadal funkcjonuje pojecie ,gotowosci szkolnej’, ktére sugeruje, ze
dziecko musi by¢ gotowe do nauki w szkole. Myslgc o trudno$ciach ucznia w kontekscie
barier edukacyjnych, koncentrujemy si¢ na tym, ze to wiasnie szkota musi by¢ goto- wa na
przyjecie kazdego ucznia. Obecnie nauczyciele, przygotowujac wielo- specijalistyczna
ocen¢ poziomu funkcjonowania ucznia, zwracajg uwage na to, co w srodowisku (szkolnym
i domowym) przeszkadza uczniowi, a co go wspie- ra oraz jakie ma on mozliwosci
osiggnie¢cia sukcesu edukacyjnego. W takim modelu to szkota musi si¢ tak zmienic, aby
umozliwi¢ uczniowi jak najlepsze funkcjonowanie.

Postawy i kompetencje nauczycieli

Warunkiem funkcjonowania edukacji wigczajacej - w szkole gotowej do po- konywania
barier mogacych wplywac na efektywno$¢ nauczania kazdego z uczniow - jest aktywne
uczestnictwo w tym procesie wszystkich nauczycieli oraz odejscie od pogladu, ze tylko
specjaliSci odpowiadajg za dziecko ze spe- cjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Zadaniem
nauczycieli jest dostosowanie programu edukacji do mozliwosci dziecka, adaptujac
wymagania edukacyjne, sposob oceniania, zwracajac uwage na jego potrzeby

i uwzgledniajac specyfike trudnosci danego ucznia. Wazne jest wziecie odpowiedzialnosci
przez nauczy- cieli za proces edukaciji i jego uwarunkowania, ktére moga przynies$¢ sukces
w uczeniu si¢. Niezbedne jest Swiadome budowanie przez szkote i nauczycieli
pozytywnego spotecznego obrazu niepelnosprawnych uczniow oraz ksztal- towania

w nich poczucia wlasnejwartosci bez wzgledu na trudnosci, ktorych doswiadczaja. Nie jest
to tatwe zadanie i wymaga od nauczycieli poglebiania wiedzy i nabywania nowych
kompetenciji. Jednym z wyzwan, a jednoczesnie ograniczen, we wdrazaniu inkluzj

w szkotach moga by¢ trudnosci realizacyjne, u podstaw ktorych leza kwalifikacje zawodowe
i kompetencje nauczycieli.

Obecnie duza cze$¢ nauczycieli nie czuje sie gotowa na przyjecie ucznia ze specjal- nymi
potrzebami edukacyjnymi do klasy, w ktorejuczy. Najwiecej trudnosci sprawia realizacja
zalozen edukacji wlgczajgcejna kolejnych etapach edukacyjnych4 nastepu- jacych po



edukacji wezesnoszkolnej. Moze to ulec zmianie dzigki obowigzujgcym od 2012 roku
nowym standardom ksztalcenia nauczycieli5. Zmieniajac standardy ksztat- cenia
nauczycieli, zalozono, ze kazdy absolwent studiow wyzszych bedzie posiadal przynajmnie;
w stopniu podstawowym wiedze¢ pedagogiczng i psychologiczng do- tyczacg pracy

z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Obecnie wiecejuwagi poswieca sie
zagadnieniom diagnozowania, analizowania i projektowania sy- tuacji edukacyjnych
zwigzanych z pracg z uczniami ze specjalnymi potrzebami eduka- cyjnymi, podkreslajac
koniecznos$¢ prowadzenia zindywidualizowanych dziatan peda- gogicznych.

Oprocz szkolenia nauczycieli wazne jest, aby rozbudowac system dziatan wspiera- jacych
szkoly poprzez zatrudnienie odpowiedniejliczby specjalistow w zaleznosci od potrzeb,
zwlaszcza: pedagogow specjalnych, psychologow, logopedow i innych, ktorzy -
wspolpracujac z nauczycielami przedmiotowymi — mogg dzieli¢ si¢ wiedzg,
umiejetnoSciami oraz prowadzi¢ specjalistyczne dziatania wspierajgce funkcjono- wanie
ucznia.

Do ksztattowania inkluzji edukacyjnejkonieczna jest odpowiednia pomoc nadzoru
pedagogicznego promujgcego wigczanie, miedzy innymi poprzez tworzenie zbio- ru
dobrych praktyk oraz promowanie znaczenia edukacyjnej wartosci dodanej6, jako
wyznacznika jakosci pracy szkot. Pojecie edukacyjnej wartosci dodanej wywo- dzi sie

z ekonomii i mozna je zdefiniowac jako przyrost wiedzy uczniéw w wyniku danego procesu
edukacyjnego i efektywnosSci nauczania. Dopoki jednak mierni- kami jakosci pracy szkot,
funkcjonujacymi takze w Swiadomosci spotecznej, bedg rankingi szko6t oraz wyniki
egzaminow i olimpiad, w ktorych dzieci ze specjalny- mi potrzebami edukacyjnymi majg
ograniczone szanse na sukces, dopoty szkoty beda obawiaty sie edukacji wigczajacej. Jak
twierdzi Roman Dolata7, wprowadzo- ny w 2002 roku system egzaminoéw zewnetrznych
dostarcza obiektywnych danych o osiggni¢ciach szkolnych. Dane te mogg by¢
wykorzystywane do oceny efektywnosci nauczania. Jednak, by oceny efektywnosci
nauczania formutowane na podsta- wie wynikow egzaminow byly adekwatne do realnego
wkladu pracy szkoty, nalezy uwzglednic to, Ze osiggniecia szkolne ucznia nie zalezg tylko
od czynnikow zwigza- nych z jako$cig nauczania.

Wynik egzaminu jest uwarunkowany trzema grupami czynnikow:

» indywidualnymi, takimi jak zdolnoS$ci ucznia i uprzednie osiggniecia szkolne,

» spotecznymi, takimi jak kapitat kulturowy i spoteczny rodziny czy wptyw grupy
rowiesniczej,

» szkolnymi, takimi jak kwalifikacje i zaangazowanie nauczycieli, metody naucza- nia czy
warunki nauczania.

Skuteczno$¢ edukacii wlgczajacej moze stac si¢ wytyczna do budowania jakosci edu- kacji
dla wszystkich uczniow. Szkota stosujaca takie standardy pracy, ktore pozwalaja osiggnac
sukces uczniom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, na pewno two- rzy Srodowisko



edukacyjne, w ktorym kazdy z uczniow jest w stanie osiaggnac suk- ces, a edukacyjna
warto$¢ dodana moze stac si¢ jednym z waznych miernikow tego, czy szkote mozna
okresli¢ jako ,dobra”, czyli osiggajacq najwickszy przyrost wiedzy i umiejetnosci uczniow
w stosunku do poziomu, z jakiego startowali.

Jak podkresla Peter Mittler8, efektywno$c i skutecznos¢ edukaciji wlaczajgcej mozna badac
w oparciu o nastepujace czynniki:

» wysokie i spojne oczekiwania wobec wszystkich uczniow;

dobrze pomyslane procedury oceniania postepoéw uczniowskich;

jasna i trwala koncentracje na nauczaniu i uczeniu sig¢;

dobra atmosfere, podzielanie celow i warto$ci, dobre otoczenie;

silne, pozytywne kierownictwo szkoty.

Mowiac o edukacji wigczajacej, warto podkresla¢ najwazniejsze korzysci pltynace z jej
wprowadzenia. Na czeS¢ z nich zwraca uwage Marek Tarwacki, dyrektor wzorcowej szkoty
realizujacej edukacje wiaczajaca:

szkota podnosi jakos¢ i liczbe ustug edukacyjnych swiadczonych wobec wszyst- kich
uczniow;

zmieniajg sie¢ postawy uczniow przebywajacych na co dzien z niepelnosprawny- mi
kolezankami i kolegami;

uczeszezanie do szkoty sprzyja usamodzielnianiu i utatwia start w doroste zycie;

zmniejszajg si¢ koszty spoteczne (mniejsza liczba uczniow w szkotach specjal- nych,
w nauczaniu indywidualnym).

Praca w zréznicowanej klasie (nauczanie zr6znicowane)

Edukacja zroznicowana to zorientowany humanistycznie model procesu dydaktycz-
no-wychowawczego, polegajacy na takiej organizacji pracy na lekcji, aby uczniowie przez
wiekszos$¢ czasu byli zaangazowani w interesujgce i wartosciowe z ich punktu widzenia
zadanialO. Nauczyciele pracujgcy w szkole promujgcej edukacje wiaczajacg mierzg si¢

z problemem: jak uczy¢ w zréznicowanej klasie. Tak naprawde z tym wy- zwaniem mierzg
sie¢ wszyscy nauczyciele, poniewaz kazda klasa jest zroznicowana, nawet gdy nie ma w niej
uczniow z niepelnosprawnos$ciami czy innymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

W dziataniach nauczyciela ukierunkowanych na dostosowanie sposobu nauczania do
potrzeb uczniow nie moze zabrakna¢ wypracowania przez niego takiego stylu, dzie- ki
ktoremu realizacja celow ksztalcenia i wychowania stanie si¢ bardziej realna dla wszystkich
uczniow, co wplynie na podniesienie jakosci pracy szkoty. Styl pracy nau- czyciela zgodny
z zasadami edukacji wigczajacejll polega na tym, ze:



 plan nauczania tworzony jest z mysla o wszystkich uczniach;

« lekcje zachecaja uczniow do uczeszczania na nie;

o lekcje ucza zrozumiec¢ réznorodnosc;

e uczniowie biorg $wiadomy i aktywny udzial w procesie nauczania;

e uczniowie wspolpracuja ze sobg podczas nauki;

e sSposob oceniania (np. ocenianie ksztaltujgce) wspomaga uczniow w ich dgzeniu do
sukcesow w nauce;

e Rzrodlem porzadku i spokoju w klasie jest wzajemny szacunek, jakim darzg sie
uczniowie i nauczyciele;

e nauczyciele wykazuja otwarto$¢ na wspotprace: planujg lekcje, przeprowadzajg je
i dokonuja analizy lekcji w odniesieniu do realizacji celow i metodyki nauczania, a takze
w odniesieniu do samo$wiadomos$ci nauczycieli (np. metoda superwizji);

e nauczyciele s odpowiedzialni za wspieranie w nauce wszystkich uczniow w klasie
i zachecanie ich do uczestnictwa w zajeciach lekcyjnych;

» pedagodzy i inni specjaliSci wspierajg nauczycieli w diagnozowaniu potrzeb
edukacyjnych uczniow i ich oddziatywaniach w obszarze dydaktycznym i wy-
chowawczym;

e zroznicowana praca domowa wspomaga proces nauczania wszystkich uczniow
w klasie;

e wszyscy uczniowie biorg udziat w zajeciach poza klasa, np. wspolne wyjscia;

e nauczyciele stale poszerzaja wiedze¢ na temat dostepnych Srodkoéw i metod
wspomagajacych nauczanie roznorodnego zespotu klasowego.

Nauczanie w klasie, w ktorej znajduja si¢ dzieci o zréznicowanych potrzebach eduka-
cyjnych, jest mozliwe, jesli nie oczekuje si¢ od uczniow i nauczycieli tego, ze wszyscy beda
robili to samo i w tym samym czasie. Nauczanie zréznicowane jest organizo- waniem
czynnosci uczenia sie w taki sposob, ktory uwzglednia w swoim zatozeniu wystepowanie
roznic miedzy poszczeg6lnymi uczniami w okreslonym wieku. W tak rozumianej koncepcii
program nauczania powinien by¢ traktowany jako propozycja rozwijania wielokierunkowej
aktywno$ci uczniow. Zadania powinny by¢ modyfikowa- ne w zaleznoS$ci od potrzeb

i mozliwosci konkretnego dziecka. Dostosowanie zadan do co najmniej 3 poziomow wiedzy
i umiejetnosci uczniow z uwzglednieniem ich po- trzeb edukacyjnych w wielu krajach jest
standardem nauczania. W Polsce nadal jed- nak do$¢ czesto funkcjonuje system nauczania
jednolitego. Gdy przyjmiemy standard edukacji wigczajacej, to uwzglednianie w toku
prowadzenia lekcji réznic indywidual- nych wystepujacych miedzy poszczegolnymi
uczniami wymaga zroznicowanych czyn- nosci nauczyciela, a w konsekwenciji i uczniow.

Kazdy uczen powinien mie¢ szans¢ osiggniecia sukcesu. Wazne zatem jest, aby szkota
zapewniata mu warunki niezbedne do rozwoju. Celem pracy nauczyciela w tym ujeciu staje
si¢ ksztalcenie indywidualnosci ucznia i rozwijanie jego zdolnosci. Nalezy w zwiaz- ku

z tym dostosowac proces ksztatcenia do indywidualnych réznic psychofizycznych

w rozwoju poszczeg6lnych uczniow - poprzez dostosowanie tresci, metod naucza- nia



i sprawdzania wiedzy, oceniania, sSrodkow dydaktycznych, form organizacyjnych

i wszelkich dziatan pedagogicznych do zdolnosci ogdlnych (inteligenciji), uzdolnien,
zainteresowan, umiejetnosci oraz tempa pracy kazdego z uczniow. Celem takiego in-
dywidualnego podejscia jest zapewnienie podmiotowi uczenia si¢ sukcesu na miare jego
mozliwosci, a tym samym zagwarantowanie mu maksymalnych szans rozwoju.

Waznym elementem indywidualizacji w nauczaniu jest umiejetno$¢ gruntownej ana- lizy
podstawy programoweji dostosowanie wymagan edukacyjnych do indywidual- nych
mozliwosci ucznia, wybor odpowiedniego programu nauczania lub jego mody- fikacja,

a takze zapewnienie okreslonych warunkéw do opanowania podstawowych wiadomosci
i umiejetnosci szkolnych, przewidzianych dla danego etapu edukacyj- nego. Warto, aby
nauczyciel, dostosowujac wymagania edukacyjne, wzigl pod uwa- ge trzy wymiary tresci
nauczania: cele nauczania, material nauczania i wymagania programowe. Cele nauczania
opisujg zamierzone zmiany w wiedzy i umiejetno$ciach ucznia (majg charakter
»uczniowski” — wigzg kazdg opanowang czynno$¢ z pewng zmiang w uczniu).

Tworzenie pozytywnego klimatu w klasie i szkole

Kultura i klimat szkoty, a co za tym idzie rowniez klasy, majg istotny wptyw na funk-
cjonowanie uczniow, ich che¢ do uczenia si¢ i rozwoju, dobre samopoczucie w szkole
sprzyjajace nauce i tworzeniu relacji spotecznych. Klimat klasy, okreslany jako srodo- wisko
nauczania czy atmosfera klasy, definiowany jest na rozne sposoby, np.:

» otoczenie intelektualne, spoteczne, emocjonalne i fizyczne, w ktorym ucza si¢
uczniowie;

» wszystkie reguly pracyi zycia w klasie, ktore nauczyciel faktycznie narzuca i wzmacnia
przy okazji rozwigzywania biezacych sytuaciji dydaktycznych i wy- chowawczych;

e przewazajacy rodzajinterakcji miedzy uczniami oraz pomiedzy nauczycielem
a uczniami;

 klimat klasy wyraza, w jakim stopniu uczen jest w klasie zadowolony, czy uczniowie
dostatecznie rozumieja si¢ nawzajem, jaki jest wérod nich stopien wspotzawodniczenia
i konkurenciji i na ile klasa jest zwarta i solidarnal5.

W tworzeniu klimatu klasy najistotniejsza role ma nauczyciel. Krzysztof Konarzew- skil6
uwaza, ze klimat klasowy to projekcja calej ,osobowosci zawodowej” nauczycie- la, w tym
takze tych jej aspektow, ktorych nie poddat on krytycznejrefleks;ji i przez to nie jest ich do
konca swiadomy. Z natury rzeczy czynniki te sa trudno uchwytne. Nauczyciel moze
prezentowac sie jako osoba, ktora sprzyja nauczaniu wlaczajgcemu, jednak jego
wewnetrzne przekonania (np. takie: uczniowie niepelnosprawni wiecej mogg osiggnac

w szkotach specjalnych; gdyby nie bylo w szkole uczniow z trudno$cia- mi, uczniowie
nieprzejawiajacy trudnosci zyskaliby wiecej) moga utrudnia¢ budowa- nie pozytywnego
klimatu klasy.



Mozna rowniez obserwowac czynniki, na ktore mamy wiekszy wptyw, a ktoére mogg sprzyjac
budowaniu pozytywnego klimatu klasy i szkoly. Co zdecydowanie wplywa pozytywnie na
funkcjonowanie wszystkich uczniow w klasie i szkole? Joanna Szyman- skal7 na podstawie
przegladu opracowan miedzynarodowych podkresla znaczenie poczucia przynaleznosci,
przezywania sukcesow, poczucia uzytecznosci, motywacji do nauki, poczucia
bezpieczenstwa, dostepnosci pomocy psychologiczno-pedagogiczneji kompetencji
nauczycieli. Wigkszo$¢ z tych czynnikoéw mozemy ksztattowac dzieki poszerzaniu wiedzy

i umiejetnosci nauczycieli. Tworzeniu odpowiedniej at- mosfery stuzy rowniez postawa
dyrektora, ktory promuje okreslony sposob pracy w szkole.

Nastawienie nauczycieli na budowanie wspolpracy w klasie znaczaco wptywa na jej dobry
klimat. Klasa nastawiona na wspotprace (,wspolzycie”)18 praktycznie wdraza nauczanie
zindywidualizowane. Praca zwykle odbywa si¢ w matych grupach dobie- ranych
elastycznie. Struktura spoleczna takiejklasy jest rozproszona, a wérod wielu rownolegle
przyjetych kryteriow popularnosci dominujg umiejetnosci towarzyskie, sukcesy sportowe
itp., a mniej osiggniecia w nauce. Nauczyciel w takiej klasie tworzy klimat interpersonalne;j
zgody na innos¢. Okresla sie przede wszystkim jako wycho- wawca - mniej zainteresowany
przyswajaniem wiedzy, a bardziej umystowym i spo- tecznym rozwojem ucznia. Oceniajac
uczniow, unika ztych stopni a dobre uzasadnia na rozne sposoby, podkreslajac np.
oryginalno$¢ odpowiedzi, starannoSc¢ strony for- malnej, uczuciowe zaangazowanie,
owocng wspolprace z zespotem itp. W kontaktach z uczniami stara si¢ wszystkich
traktowac jednakowo. Osobiste przezycia uczniow bar- dzo go interesujg; zawsze jest
gotow poswiecic nieco czasu na wystuchanie zwierzen i udzielenie rad. Stara sie dociec,
kto w jego klasie ma niska pozycje socjometryczng i probuje zaradzi¢ temu zjawisku.

W wielu wypowiedziach podkresla, ze najwazniej- szym warunkiem osobistej pomyslnosci
jest wzajemne zrozumienie, gotowos$¢ do pomagania i tolerancja. Jego gloéwng troska
wychowawczg jest zachowanie kontroli nad klasg bez eksponowania wiasnego autorytetu.
Dlatego czesto odwotuje si¢ do opinii klasy, zanim wypowie wtasna. Tolerancyjny

w sprawach nauki, ostro reaguje na zachowania okreslone mianem ,aspotecznych”, cho¢

i wtedy stara si¢ zorganizo- wac¢ atmosfere zbiorowego potepienia tak, by jego nagana
mogla wydac sie jedynie podsumowujagcym wyrazem dezaprobaty zbiorowosci. Stara si¢ by¢
blisko z ucznia- mi: z reguty zwraca si¢ do nich po imieniu, skraca dystans, tryska
humorem, intere- suje si¢ technikami oddziatywania na grupe, w terapeutycznych
treningach interper- sonalnych widzi bogate zrodto inspiracji wychowawczych.

W klasie prowadzonejw ten sposob buduje si¢ poczucie przynaleznosci do grupy, uczen
ma poczucie, ze jest jej waznym czlonkiem, czuje si¢ doceniany przez innych. Poczucie
przynaleznosci zostaje utracone, gdy cztowiek, doswiadcza odrzucenia, ignorowania lub
wySmiewania w sytuacjach, w ktorych pragnie przylaczyc¢ sie do in- nych. Aby potrzeba
przynaleznoSci zostata zaspokojona, cztowiek potrzebuje w zasa- dzie tylko kilku
pozytywnych relacji z innymi ludZmi. Zaliczajg si¢ do nich relacje nie- konfliktowe i czeste
wystarczajgco przyjemne, niekoniecznie zawsze bardzo dobre.



Wazne, aby byly oceniane przez ucznia jako stabilne, wypetnione troska i mozliwe do
kontynuowania w przysztosci. Waznym aspektem takich relacji jest przekonanie ucznia, ze
druga osoba dba o niego i jego dobrostan oraz po prostu go lubi.

Jedng ze strategii tworzenia pozytywnego klimatu klasy sg celowe zmiany miejsc -
zorganizowane tak, aby kazdy uczen siedzial w tawce z kazdym uczniem przez co naj-
mniej tydzien. Dodatkowo warto zwréci¢ uwage, ze zmiana miejsca ucznia w klasie moze
znaczgco zmienic jakoSc¢ jego pracy i wptyng¢ na jego wyniki edukacyjne.

Wsrod wielu koniecznych w pracy nauczyciela kompetencji kluczowych, nalezy zwro- ci¢
szczeg6lng uwage na kompetencije komunikacyjne. W klasie, w ktorej nauczyciel
prawidtowo komunikuje si¢ z uczniami, udziela im wyjasnien, chetnie z nimi dysku- tuje,
ocenia ich obiektywnie itd. - panuje przyjazna i zyczliwa atmosfera. Uczniowie respektuja
polecenia nauczyciela i szanujg siebie nawzajem, sa otwarci na drugiego cztowieka. Taka
sytuacja jest okreslana jako wspierajacy klimat komunikacyjny. Jego przeciwienstwem jest
obronny klimat komunikacyjny wystepujacy wowczas, gdy nau- czyciel jest mato
komunikatywny, uczniowie nie stuchajg nauczyciela, panuje atmos- fera ktamstwa

i zwodzenia, brak empatii, brak zainteresowania naukg i dziatalnoscia w klasie19.

Na podstawie badan ustalono, ze szkoty, ktore osiagnety sukces w dziedzinie inklu- zji,
przyjety i wdrozyly nastepujace zatozenia:

» bezkompromisowe zaangazowanie i wiara w inkluzje;

e postrzeganie roznic wystepujacych pomiedzy uczniami, a takze migedzy pracow-
nikami nie w kategoriach problemu, ale zroédla mozliwosci, poniewaz pozwala tworzy¢
bogatsze spotecznie sSrodowisko, w ktorym kazdy moze wykorzysta¢ swoj potencjat
rozumiany bardzo szeroko, wykraczajacy poza srodowisko czy- sto edukacyjne;

e oparcie dzialan nauczycieli oraz stylu interakcji miedzy pracownikami i dzie¢mi na
wspotpracy;

e gotowo$c¢ personelu do pracy nad utrzymaniem przyjetych praktyk;

» wilaczenie rozumiane jako kwestia spoleczna, a nawet polityczna;

» poswiecenie ideatom inkluzji widoczne we wszystkich dziataniach szkoty
i w srodowisku lokalnym.

Myslac o edukacji wigczajacej, warto rowniez zwroci¢ uwage na czynniki ryzyka widoczne
w obszarze funkcjonowania klasy, ktére majg wplyw na postepowanie uczniow:

« wszelkie formy przemocy i agresji wsrod uczniow;

» brak jasnych zasad reagowania przez dorostych, brak lub niewystarczajgca re- akcja
nauczycieli na przemoc rowiesniczg lub tamanie zasad zachowania, tole- rancja dla
drobnych form przemocy - zwtlaszcza stownej (np. ty glupku), nieod- dawanie przez
uczniow pozyczonych sobie rzeczy, chowanie przedmiotow czy przyborow
potrzebnych do nauki;



 zbyt wysokie wymagania nauczycieli i ich sposob odnoszenia si¢ do uczniow noszacy
znamiona przemocy, np.: krzyk, ponizanie, sarkazm itp.;

» przekazywanie uczniom negatywnego podejscia do zycia, np. przekonania, ze
przegrywanie czy niesprawiedliwos$¢ sg czyms$ powszechnym;

e nastawienie na ocenianie przede wszystkim wynikow, a nie postepéw w nauce.

Powyzsze czynniki mozemy eliminowac¢, budujac odpowiedni program wychowaw-
czo-profilaktyczny, za ktérego wdrazanie sg odpowiedzialni wszyscy nauczyciele, ktorzy
realizujg wspolne ustalenia, biorac pod uwage jako$¢ pracy szkoly.

Wsrod czynnikow sprzyjajagcych budowaniu pozytywnego klimatu klasy, warto wska- za¢
wszelkie formy integracji uczniow, osobowe relacje, zainteresowanie uczniem jako osoba.
Nalezy stosowac takie formy pracy, ktore umozliwiajg wspolna nauke i zabawe wszedzie
tam, gdzie jest to mozliwe. Nauczyciel powinien stawia¢ przed uczniami zadania
doskonalace umiejetnos¢ wspotpracy i wspotdziatania, wymagajace odpowiedzialno$ci
indywidualneji zbiorowej. Sprzyja temu aranzacja przestrzeni, np. odpowiednie ustawienie
stolikow (fawek), ktore tworzg miejsce pracy dla uczniow, umozliwiajgc bezposredni
kontakt dzieci zar6wno z nauczycielem, jak i rowiesnika- mi. Warto tak modyfikowac
program, aby odpowiadal mozliwosciom konkretnego ucznia, zaspokajat jego aspiracje

i stuzyt realizacji jego potrzeb.

Jednoczes$nie uwzglednia¢ nalezy uwarunkowania lokalnego Srodowiska, korzysta- jac

z naturalnie wystepujacych mozliwosci (jakie dajg np. jezioro, las, sSrodowisko miejskie,
muzeum, oSrodek kultury). Jesli szkota mieSci si¢ w gorach, gdzie wielu gospodarzy hoduje
owce, warto uwzglednic¢ ten aspekt, wykorzystac jego potencjat i uwzgledni¢ w programie
wychowawczo-profilaktycznym. Jesli szkota zlokalizowana jest nad morzem, nalezy odnies¢
sie do tego, ze mieszkancy zajmujg sie Swiadcze- niem ustug turystycznych. Inne wartosci
(np. tradycje regionalne) okazujg si¢ wazne w matej wiosce, inne w duzym miescie

z ludnos$cig naplywowgq. Prowadzac lekcje, nie jesteSmy w prozni — warto wykorzystywac
walory okolicy, aby nauka byta jak naj- blizsza tego, co dla dziecka wazne.

Wspétpraca réznych srodowisk na rzecz inkluzji

Najwazniejszym dokumentem, w ktorym postuluje si¢ ksztaltowanie spotecznosci szkolne;j
jako srodowiska spotecznego wigczajacego wszystkich uczniow, jest Dekla- racja

z Salamanki, w ktorej stwierdzono, ze szkoty ogélnodostepne sa najpardziej skutecznym
miejscem zwalczania dyskryminujacych postaw, budowania spoteczen- stwa integracyjnego
i edukaciji dla wszystkich22. Szkota wlaczajgca uczniow z niepel- nosprawnosciami staje sie
malg spolecznoscia, w ktorej osoby te sa rownoprawny- mi cztonkami. To
»minispoteczenstwo” nie powinno funkcjonowa¢ w oderwaniu od zewnetrznych realiow
spotecznych. Aby edukacja wiaczajgca mogta odnies¢ sukces, niezbedna jest wspotpraca
Srodowisk wewnatrz systemu szkolnego i wokot niego. Jak wazna jest zaplanowana
wspolpraca tych srodowisk, mozemy stwierdzi¢ na pod- stawie zapisow zawartych



w statucie szkoty. W dokumencie tym szkota opisuje or- ganizacje wspoétdziatania

z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi oraz innymi instytucjami Swiadczacymi
poradnictwo i specjalistyczng pomoc dla dzieci i rodzicow, a takze formy wspolpracy szkoty
z rodzicami (prawnymi opiekunami uczniéw) w za- kresie nauczania, wychowania

i profilaktyki. Podobne zapisy mozemy znalez¢ w indy- widualnym programie
edukacyjno-terapeutycznym (IPET) dla dziecka z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia
specjalnego23.

Takie umocowanie prawne pozwala pracownikom szkoty na bardziej Swiadome
wykorzystywanie zasobow Srodowiska. Katalog instytuciji wymienionych w rozpo-
rzadzeniach nie jest zamkniety. To szkola, jako instytucja wiodaca, ma za zadanie okresli¢
swoje potrzeby i poszuka¢ wsparcia w realizacji swoich zadan. Profesor Mittler uwaza, ze
nauczycielom przydataby si¢ wieksza wiedza na temat tego, ja- kie dziatania na rzecz dzieci
objetych ich opiekg podejmujg inne organy i placow- ki, takie jak stuzba zdrowia, opieka
spoteczna czy organizacje i stowarzyszenia pozarzadowe. Zapewnienie wlasciwego obiegu
informacji sprzyjatoby przezwycie- zaniu stereotypow i ozywieniu wspotpracy miedzy
poszczegolnymi organami dla dobra dzieci.

Aby w pelni wykorzysta¢ potencjat tkwigcy w Srodowisku, warto z jednej stro- ny
skatalogowac¢ wszystkie instytucje dziatajace na rzecz rodziny, rozwoju spo- tecznosci,
kultury itp., a nastepnie zbudowac trwate partnerstwa danej szkoty z instytucjami

i organizacjami w szeroko rozumianym Srodowisku lokalnym. Dzi¢- ki partnerstwu rézne
instytucje harmonijnie pracuja z dzie¢mi, ich rodzicami i oto- czeniem, oferujgc potrzebne
im ustugi i wzajemnie si¢ wspierajgc. Potrzebne s3 do tego: jasny zakres odpowiedzialnosci
partnerow, a takze pozyskiwanie zasobow i dzielenie si¢ nimi oraz sprawny przeptyw
informacji pomiedzy partnerami. Dzigki temu szkoly mogg zapewni¢ swoim uczniom
najlepsze warunki rozwoju. Niektore rodzaje partnerstw mogg by¢ ukierunkowane na
wzbogacenie programu nauczania, np. poprzez organizacje szkolnych kotek
zainteresowan, inne mogg oferowac ustugi na rzecz rodzicow - np. doswiadczajgcych
przemocy domowej lub potrzebujgcych po- rady w zakresie sptaty zadtuzen itp.

Wazne jest, aby w swych dziataniach pracownicy szkoty dbali o to, by stwarza¢ wa- runki

i szanse wszystkim uczniom - bez wzgledu na ich specyficzng sytuacje rodzinng czy
ograniczenia wynikajace ze specjalnych potrzeb edukacyjnych25. Warto, aby szkoty
zabiegaly o to, by wszyscy cztonkowie spotecznos$ci mieli swobodny dostep do naucza- nia
i ustug wspierajgcych. W ten sposob szkota przyczynia sie do scalania spotecznos$ci, pomaga
jej cztonkom zdobywa¢ wiedze o sobie nawzajem i harmonijnie wspotistnie¢. Profesjonalni
nauczyciele zapewniajg wszystkim uczniom osiggniecie sukcesu i do- step do jakosciowo
dobrejedukacji. W przeciwnym razie potencjal spotecznos$ci zosta- je ograniczony, a grupa
czy pojedynczy uczen nie moze wykorzysta¢ swoich mozliwo- $ci. Nalezy stworzy¢
kazdemu uczniowi dobre Srodowisko uczenia si¢ w klasie przez zachecanie go do
porzucania stereotypowego lub negatywnego postrzegania siebie i innych - tak, aby
wszyscy uczniowie czuli si¢ bezpieczni i szanowani.



Zarowno dzigki takiej strategii pracy wewnatrz szkoty, jak i dzieki wspotpracy ze Sro-
dowiskiem lokalnym, szkota staje si¢ centrum budowania inkluzji spotecznej. Ma to
najwiekszy wptyw na zmiane postaw i tworzenie dla wszystkich cztonkow spoteczno- Sci
warunkow umozliwiajgcych funkcjonowanie.
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