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Wprowadzenie

Do kompetencji organu nadzoru pedagogicznego nalezy prowadzenie kontroli,
ktora dotyczy funkcjonowania szkoty lub przedszkola zgodnie z przepisami prawa,
przebiegu proceséw ksztatcenia, wychowania i opieki oraz efektéw dziatalnosci
szkoty czy przedszkola.

Kontrola pozwala na badanie wdrazania edukacji wtaczajacej w szerokim
kontekscie. Punktem wyjscia do oceny dziatan szkoty czy przedszkola sa wymagania
panstwa wobec szkét i placéwek. Analizujac realizacje zadan w zakresie wspierania
dzieci i ucznidéw, wizytator moze spojrze¢ na wdrazanie zatozen edukacji wtaczajacej
przez pryzmat indywidualnego ucznia, grupy, klasy oraz szkoty czy przedszkola

jako organizacji.

Do oceny szkoly i przedszkola jako organizacji uczacych sie mozna wykorzystac
wskazniki edukacji wiaczajacej’, ktére odnosza sie do:

e tworzenia wiaczajacej kultury;

e tworzenia wiaczajacej polityki;

e wdrazania praktyk w zakresie edukacji wtaczajacej.

Na ich podstawie mozna opracowac narzedzie stuzace do oceny procesu wspierania
uczniéw i jego efektow.

Tabela 1. Tworzenie przestrzeni wiaczania edukacyjnego

Tworzenie wiaczajacej kultury

Potrzebuje
wiecej
informacji.

Zgadzamsie Zgadzamsie Nie

catkowicie.  czesciowo. zgadzam sie.

1 Wszyscy w szkole czuja sie mile widziani.

2 Uczniowie pomagaja sobie nawzajem.

3 Pracownicy szkoty wspétpracuja ze soba.

Uczniowie i pracownicy szkoty
odnosz3 sie do siebie z szacunkiem.

Pracownicy szkoty i rodzice/
5 opiekunowie wspotpracuja ze soba
na zasadach partnerskich.

Pracownicy i dyrektor szkoty
wspotpracuja ze soba.

! Booth T., Ainscow M., (2002), Index for Inclusion developing learning and participation in schools
[dostep: 1.09.2024], Bristol, Wielka Brytania: Centrum Studiéw nad Wiaczeniem.



https://www.eenet.org.uk/resources/docs/Index%20English.pdf
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Potrzebuje
wiecej
informacji.

Zgadzamsie Zgadzamsie Nie

catkowicie.  czesciowo. zgadzam sie.

Szkota zawsze moze liczy¢
na wspétprace ze spotecznoscia lokalna.

Wobec wszystkich ucznidéw stawiane
sg wysokie wymagania.

Pracownicy, dyrektor i rodzice/
9 opiekunowie akceptujg zatozenia
edukacji wtaczajacej.

Pracownicy staraja sie pokonywac
10 | bariery we wszystkich aspektach zycia
szkoty.

Szkota stara sie minimalizowac

1 wszelkie formy dyskryminacji.

Tworzenie wiaczajacej polityki (struktury)

Potrzebuje
wiecej
informacji.

Zgadzamsie Zgadzamsie Nie

catkowicie. = czesciowo. zgadzam sie.

Wszyscy nowi pracownicy otrzymuja
1 pomoc przy wdrozeniu sie w zycie
szkoty.

Szkofa stara sie przyjmowac
2 wszystkich uczniéw, ktdrzy sie do niej
zgtaszaja.

Szkota przystosowuje swoje budynki
3 tak, aby byty fizycznie dostepne dla
wszystkich.

Wszyscy nowi uczniowie otrzymuja
4 pomoc przy wdrozeniu sie w zycie
szkoty.

Szkota tworzy warunki do tego,
by wszyscy czuli sie docenieni.

Wszystkie formy wsparcia sa dobrze
zorganizowane i skoordynowane.

Rozwijanie kompetencji pracownikéw
szkoty pomaga sprosta¢ wyzwaniu,
jakim jest r6znorodnos¢ potrzeb
uczniow.

Dziatania na rzecz potrzeb
edukacyjnych wszystkich uczniéw
53 elementem polityki edukacji
wiaczajacej.

Polityka wychowawcza i pedagogiczna
w szkole wiaze sie z programem
nauczania oraz organizacjg wsparcia
procesu nauczania.
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Zmniejsza sie zjawisko wykluczenia
w szkole (np. poprzez wspdlne
wycieczki, zabawy).

Potrzebuje
wiecej
informacji.

Zgadzamsie Zgadzamsie Nie

catkowicie. = czesciowo. zgadzam sie.

1

Zmniejsza sie liczba uczniow
opuszczajacych lekgje.

12

Zmniejsza sie zjawisko przemocy
w szkole.

Wdrazanie praktyk w zakresie edukacji wtaczajacej

Podczas organizacji procesu nauczania
uwzglednia sie potrzeby wszystkich
uczniéw.

Potrzebuje
wiecej
informacji.

Zgadzamsie Zgadzamsie Nie

catkowicie. czesciowo. zgadzamssie.

Zacheca sie wszystkich ucznidow
do aktywnosci podczas zajec
lekcyjnych.

Program zaje¢ lekcyjnych

przyczynia sie do zrozumienia
zréznicowania wystepujacego

wsrod uczniow (np. ze wzgledu

na niepetnosprawnosc, kulture, religie).

Uczniowie sg aktywnie witaczani
w proces wtasnego ksztatcenia.

Uczniowie uczg sie wspdtpracy w szkole.

Ocenianie przyczynia sie do osiggania
lepszych wynikéw w nauce.

Porzadek podczas lekcji wynika
Z wzajemnego szacunku.

Nauczyciele wspotpracuja ze sobg
przy planowaniu i realizacji procesu
nauczania.

Nauczyciele wspomagajacy wspieraja
nauke i uczestnictwo w zyciu szkoty
wszystkich uczniéw.

10

Zadawanie prac domowych
przyczynia sie do rozwoju umiejetnosci
i wiedzy wszystkich uczniow.

1

Wszyscy uczniowie uczestnicza
w zajeciach pozalekcyjnych.

12

Réznorodnosé wsrdéd uczniow
uznawana jest za bogactwo
sprzyjajace nauczaniu i uczeniu sie.

13

Wiedza i doswiadczenie pracownikéw
szkoty sa w petni wykorzystywane.
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Pracownicy szkoty opracowuja pomoce

Potrzebuje
wiecej
informacji.

Zgadzamsie Zgadzamsie Nie

catkowicie. czesciowo. zgadzamssie.

14 | wspierajace nauczanie i angazujace
uczniéw w zycie klasy i szkoty.

15 Szkota korzysta z zasobdw istniejacych
w spotecznosci lokalnej.
Pomoc i wsparcie sa dostosowane

16 | do potrzeb uczniéw i rozdysponowane

w spos6b optymalny.

Zrédto: opracowanie na podstawie Index for Inclusion developing learning and participation in schools

[dostep: 1.09.2024]



https://www.eenet.org.uk/resources/docs/Index%20English.pdf

L

l. Obserwacija, analiza i ocena przehiequ procesdw dydaktyczno-
-wychowawczych szkdt i przedszkoli w kontekscie zrdznicowania
potrzeb dzieci i uczniow

W ramach sprawowanego nadzoru wizytator moze wybrac do kontroli i oceny
okreslony aspekt pracy szkoty lub przedszkola. Podczas obserwacji pracy
nauczyciela w grupie zréznicowanej pod wzgledem potrzeb rozwojowych

i edukacyjnych istotng kwestig jest uzyskanie odpowiedzi na pytania dotyczace
metodyki prowadzenia zajec i udzielanego wsparcia:

e (Czy lekcja zaczyna sie od wymiany doswiadczen, ktére mozna rozwijac
na rézne sposoby?

e (Czy nauczyciel stosuje rozne sposoby pracy na lekgji (np. wypowiedzi
ustne, prezentacje multimedialne, stuchanie, czytanie, pisanie, malowanie,
rozwigzywanie probleméow)?

e (Czy uczniowie z trudnosciami w nauce maja dodatkowy czas
na wykonanie zadania?

Ocene procesu wdrazania edukacji wlaczajacej przeprowadza sie poprzez
kontrole dostepnosci szkoty czy przedszkola dla dzieci i uczniéw z uwzglednieniem
zréznicowania ich potrzeb. Obowiagzek ten wynika z Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

o0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami?.

Spetnianie warunkow dostepnosci dotyczy trzech obszaréw: dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej, z uwzglednieniem
uniwersalnego projektowania albo zastosowaniem racjonalnego usprawnienia’.

Spetnianie warunkéw dostepnosci powinno by¢ ocenianie w kontekscie:
e dzieckaiucznia;
e rodzicoéw;
e pracownikdéw przedszkola lub szkoty;
e 0s6b odwiedzajacych przedszkole lub szkote.

Do oceny poziomu dostepnosci placéwki mozna wykorzysta¢ wytyczne opracowane
w projekcie,,Dostepna Szkota” [dostep: 1.09.2024].

2 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélinymi potrzebami,
Dz.U.z2022r., poz. 224, t,.
3 Tamze.


https://www.dostepnaszkola.info
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Model ,,Dostepnej Szkoly” zostal podzielony na dwa standardy:

e standard dostepnosci architektonicznej - obejmuje dostepnos¢ infrastruktury
i wyposazenia budynkéw szkot (z uwzglednieniem budynkoéw istniejacych oraz
nowo budowanych);

e standard dostepnosci edukacyjno-spotecznej — obejmuje dostepnos¢
procesu edukacji, czyli dziatan realizowanych przez szkoty w ramach funkgji
dydaktycznych, rozwijajacych, opiekuriczych i wychowawczych (obowiazuje
zardowno szkoty juz istniejace, jak i nowo powstajace).

Projekt,Dostepna Szkota” realizowany byt w latach 2019-2023 w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020, jako pilotaz dziatania,Szkota bez
barier - program Dostepnos¢ Plus”.

Dostepnosc¢ w obszarze edukacyjno-spotecznym wigze sie z oceng procesu
wspierania ucznia poprzez uniwersalne projektowanie i racjonalne usprawnienia
podczas zaje¢ edukacyjnych, zajec realizowanych dodatkowo, zaje¢ rewalidacyjnych
czy specjalistycznych oraz innych aktywnosci w szkole i przedszkolu.

Jak wynika z art. 2 Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych, uniwersalne
projektowanie ,0znacza projektowanie produktow, srodowiska, programéw i ustug
w taki sposéb, by byty uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwiekszym stopniu,
bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego®.

Powyzsza Konwencja podkresla jednoczesnie, ze tam, gdzie jest to konieczne, nalezy
zastosowac¢ pomoce techniczne dla poszczegolnych oséb z niepetnosprawnosciami®.

Uniwersalne projektowanie w edukacji (UDL - ang. Universal Design for Learning)
to podejscie do organizacji edukacji wtgczajacej skonstruowane na podstawie
nastepujacych wartosci:

e uznanie ro6znorodnosci wszystkich uczniow;

e stosowanie réwnych praw wobec wszystkich uczniow;

e tworzenie warunkéw do petnego uczestnictwa;

e tworzenie relacji wspolnotowych.

* Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzqdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 .,
Dz.U.z2012r., poz. 1169; Dz.U 22018 ., poz. 1217, art. 2.
> Tamze.


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20180001217
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,Wdrazanie edukacji wtaczajacej jest zorientowane nie na okreslonych uczniow, ale
na wszystkich uczacych sie i uznaje réznice intelektualne oraz poznawcze wszystkich
uczniow, a takze ich r6znorodne zainteresowania i style uczenia sie”®.

+,Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i odpowiednie zmiany i dostosowania,
nienaktadajace nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia, jesli jest to potrzebne
w konkretnym przypadku, w celu zapewnienia osobom niepetnosprawnym mozliwosci
korzystania z wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania
na zasadzie réwnosci z innymi osobami”’.

Racjonalne usprawnienia w placbwkach wychowania przedszkolnego i szkotach
moga by¢ zapewniane przez:
e spetnienie wymogow opisanych w art. 6 Ustawy z dnia19 lipca 2019r.
o0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami®;
e wczesne wspomaganie rozwoju dziecka i wsparcie rodziny;
e wsparcie edukacyjno-specjalistyczne;
e dostosowanie:

- otoczenia, w szczegolnosci polegajgce na zapewnieniu sprzetu,
wyposazenia sal, oswietlenia lub nagtosnienia;

- sposoboéw efektywnej komunikacji z dzieckiem lub uczniem odpowiednio
do jego potrzeb i mozliwosci komunikacyjnych, w szczegdlnosci poprzez
rozwijanie umiejetnosci postugiwania sie jezykiem polskim, stosowanie
wspomagajacych i alternatywnych metod komunikacji (AAC — ang.
Augmentative and Alternative Communication);

- metod i form realizacji treSci nauczania oraz stosowanych srodkéw
dydaktycznych (w tym narzedzi wspomagajacych komunikacje), sposobu
sprawdzania i oceniania wiadomosci i umiejetnosci, a takze warunkow i form
przeprowadzania egzaminu ésmoklasisty, egzaminu maturalnego, egzaminu
zawodowego, egzaminu dyplomowego i egzamindw eksternistycznych;

- wymagan edukacyjnych wynikajacych z realizowanego programu
nauczania odpowiednio do indywidualnych potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych ucznia, o ktérych mowa
w przepisach art. 44c Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty®.

6 Galkiené A. (red.), Antuliené A., Baesch S., Gtogowska A., Grath J., Komenda I, Krischke K., Lakkala I,
tukasik B., Messenbdck G., Nasi A., Neitola P, VaiSnoraité G., Wagner B., (2021), Uniwersalne Projektowanie
w Edukacji. Doswiadczenia nauczycieli: Austria, Litwa, Polska, Finlandia [dostep: 28.05.2022], Erasmus-+.

7 Konwencja o prawach o0séb niepetnosprawnych, sporzqdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 .,
dz. cyt,, art. 2.

8 Ustawa z dnia19 lipca 2019r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, dz. cyt., art. 6.
° Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty, Dz.U. z 2024 r., poz. 750, t.j.,, art. 44c.
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https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/project-result-content/c2554c43-ab02-4d4b-a69c-1ae2b47a2af6/Universalne_Projektowanie_w_Edukacji.pdf
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/project-result-content/c2554c43-ab02-4d4b-a69c-1ae2b47a2af6/Universalne_Projektowanie_w_Edukacji.pdf
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Kontrola (obserwacja) prowadzona w ramach sprawowanego przez wizytatorow
nadzoru pedagogicznego moze dotyczy¢ stosowania zasad UDL w pracy z dzie¢mi
i uczniami w klasie zréznicowane;.

Zasada 1: sposoby reprezentacji, czyli przekazywania wiedzy przez nauczyciela,
ksztattowania umiejetnosci i postaw uczniéw/dzieci.

Przyktadowo: uczniowie z dysleksjg zwykle najlepiej uczga sie poprzez stuchowe

i wizualne instrukcje — nauczyciel moze wiec wykorzystac tréjwymiarowe modele;
w pracy z uczniami z dysfunkcja wzroku pomocne moga byc zdjecia, diagramy,
kontrastowe kolory, powiekszony druk; w grupach z réznymi sposobami uczenia sie
warto wykorzystac filmy, a do biezacej pracy z uczniami — takze komputery.

Zasada 2: sposoby dziatania i ekspresji uczniéw/dzieci zaproponowane

przez nauczyciela.

Przyktadowo: zapewnienie réznych opcji uczenia sie/ zabawy w zaleznosci od
potrzeb i predyspozycji ucznidow/dzieci (jedne osoby pracuja samodzielnie, drugie
potrzebujg wsparcia nauczyciela w planowaniu i organizacji pracy); zapewnienie
réznych sposobow dziatania (jedni chetniej pracuja z podrecznikiem, inni z plansza,
laptopem, przestrzenna bryta); zapewnienie r6znych mozliwosci zaprezentowania
efektow swojej pracy (np. prezentacja, opis, plakat, rysunek, filmik wideo).

Zasada 3: sposoby zaangazowania ucznidéw/dzieci przez nauczyciela.
Przyktadowo: sposoby motywowania uczniéw/dzieci (np. pochwaty, informacja
zwrotna po wykonaniu zadania); mozliwos¢ wyboru formy realizacji zadania;
sporzadzenie listy kontrolnej monitorujacej prace ucznia; autoocena; opracowanie
strategii radzenia sobie z zadaniem.

W kontekscie efektywnej komunikacji z uczniem/dzieckiem wizytator moze

oceni¢, czy nauczyciele korzystaja z zasad tworzenia tekstu tatwego do czytania

i rozumienia (ETR - ang. easy to read). Aby tekst spetniat swoja role, czyli przekazywat
komunikaty, ostrzezenia, instrukcje i wiele innych informacji, powinien by¢ tatwy

do przeczytania i zrozumienia.

Istotne sg dwa elementy:
e mozliwos$¢ przeczytania tekstu, czyli dostepnos¢ znakéw;
e mozliwos$¢ zrozumienia przekazu, czyli dostepnos¢ tresci.

Szczegotowe instrukcje dotyczace tworzenia tekstu tatwego do czytania i rozumienia
znajduja sie na Zintegrowanej Platformie Edukacyjnej [dostep: 29.02.2024].
Zamieszczone s3 tam réwniez gotowe materiaty do wykorzystania przez nauczycieli
na lekgji.

1


https://zpe.gov.pl/a/materialy-latwe-do-czytania-i-zrozumienia/D1APaQCI5
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Jesli wizytator zna podstawy tworzenia tatwych do czytania i rozumienia tekstow, ma
szanse oceni¢, czy rzeczywiscie materiaty przygotowane dla ucznia spetniajg zasady
dostepnosci i moze on osiggac satysfakcjonujace wyniki w nauce.

Kontrola procesu nauczania i efektow pracy dydaktyczno-wychowawczej szkoty
i przedszkola powinna odnosi¢ sie do konkretnych aspektéw pracy z uczniem/dzieckiem.

Na podstawie analizy sytuacji konkretnych uczniéw/dzieci (studium przypadku)
wizytator otrzymuje informacje, ktére moga by¢ wykorzystane do doskonalenia
jakosci pracy kontrolowanej jednostki oraz formutowania wnioskéw dla doskonalenia
rozwigzan systemowych.

Kluczowe znaczenie ma ocena funkcjonalna dokonywana w szkole. Wymaga

ona od wizytatoréw znajomosci procesu jej przeprowadzania i zwigzanych

z tym procedur, warunkujacych efektywnos¢ wsparcia, czyli,,aktywne i petne
uczestnictwo dziecka i ucznia w zyciu przedszkola, szkoty i placéwki oraz

w srodowisku spotecznym. Warto przy tym doda¢, ze petne uczestnictwo nie oznacza
unifikacji, czyli obowigzku korzystania z catej oferty szkoty przez kazdego ucznia, ale
istnienie warunkéw do petnej realizacji mozliwosci danego ucznia™®.

Ocena funkcjonalna daje mozliwosc¢ stworzenia opisu funkcjonowania dziecka,

€O zapewnia mu wsparcie zgodne z jego potrzebami i mozliwosciami. Opiera sie
ona na mocnych stronach i zdolnosciach ucznia. Jest realizowana przede wszystkim
w szkole — w naturalnej przestrzeni rozwoju, blisko réwiesnikéw, z udziatem
nauczycieli i specjalistow znanych dziecku.

Ocena ta musi podlegac systematycznym modyfikacjom, aby uwzglednia¢ aktualny
poziom funkcjonowania ucznia, a nie tylko informowac o jego niepetnosprawnosci
lub innym problemie'.

19 Knopik T,, (2018), Diagnoza funkcjonalna. Planowanie pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.
Dziatania postdiagnostyczne [dostep: 1.09.2024], Warszawa: Osrodek Rozwoju Edukacji, s. 19.
" Edukacja w zasiegu reki [dostep: 27.03.2024].
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IIl. Ocena stanu i warunkow dziatalno$ci dydaktyczno-wychowawczej

przedszkoli, szkdt i placdwek pod katem uwzglednienia
zrdznicowania potrzeb dzieci i uczniow

Do obserwacji, analizy i oceny przebiegu proceséw ksztatcenia i wychowania,

a takze efektéw dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej oraz innej
dziatalnosci statutowej przedszkoli, szkét i placéwek, w kontekscie zréznicowania
potrzeb dzieci/ucznidw oraz zapewniania edukacji wysokiej jakosci, mozna przyja¢
nastepujace kryteria:

1)

jakos¢ procesu ksztatcenia - obszar realizowany z przestrzeganiem
obowigzujacego prawa, ukierunkowany na zapewnienie wszystkim uczniom/
dzieciom optymalnych warunkéw do rozwoju, rzetelnie dokumentowany,

w ktérym bariery, ograniczenia i trudnosci w nauce sg skutecznie eliminowane.
Kazdy uczen/ kazde dziecko osigga sukces na miare swoich mozliwosci.
Nauczyciele wdrazaja innowacyjne metody pracy i programy autorskie;

jakos¢ procesu wychowania i opieki - obszar uwzgledniajacy przepisy prawa,
w ktérym zaspokajanie potrzeb szkoty i przedszkola oraz ucznidéw i dzieci
warunkuje zwiekszenie ich szans edukacyjnych. Oparty jest na budowaniu
relacji i integracji uczniéw/dzieci. Dostarcza wychowankom réznorodnych
doswiadczen, ktore sprzyjaja ksztattowaniu pozadanych postaw. Daje poczucie
bezpieczenstwa oraz umozliwia wyrazanie wiasnych opinii i pogladéw;
rozwijanie zainteresowan oraz uzdolnien dzieci i uczniow - obszar
umozliwiajacy trafne odkrywanie talentoéw i ich rozwijanie poprzez rézne
metody i formy pracy, atrakcyjng oferte zaje¢ pozalekcyjnych, stwarzanie
warunkow do prezentacji wiedzy i zainteresowan, promowanie talentow

i osiggnie¢ uczniow;

wsparcie dzieci i uczniow z trudnosciami edukacyjnymi i rozwojowymi -
obszar dotyczacy trafnego rozpoznawania potrzeb uczniéw/dzieci
(dokonywania oceny funkcjonalnej), podejmowania dziatarh wspierajacych,
efektywnosci wspotpracy z rodzicami, angazowania réznych instytucji

do wspotpracy, korzystania z pomocy poradni psychologiczno-pedagogicznej

i innych instytucji;

wspotpraca z rodzicami i Srodowiskiem lokalnym - obszar obejmujacy formy
wspotpracy i jej systematycznos¢, rodzaj dziatan dtugofalowych, diagnozowanie
oczekiwan rodzicéw, zasieganie opinii rodzicow o jakosci pracy szkoty/
przedszkola, udziat rodzicéw w tworzeniu programu wychowawczo-
-profilaktycznego, inicjatywy rodzicow w szkole/przedszkolu.
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Modut VIl e Poradnik dla kadr kuratoridw oswiaty w zakresie wsparcia edukacji wtgczajgcej

Przedmiotem kontroli prowadzonej przez wizytatoréw powinna by¢ ocena zaréwno
procesu diagnostycznego, jak i efektow wsparcia konkretnego, wybranego ucznia/
dziecka lub grupy uczniéw/dzieci.

Kadry kuratoriow oswiaty musza rozwija¢ swoje kompetencje w zakresie realizacji
dziatan postdiagnostycznych. Materiatem zrédtowym moze tu by¢ m.in. najnowsza
literatura przedmiotowa, w tym opracowania i publikacje Osrodka Rozwoju Edukacji
powstate w ramach realizowanych przez te placéwke projektow oraz dostepne
analizy i badania.

Szczeg6lng uwage nalezy poswieci¢ edukacji wlaczajacej (jako metastrategii) oraz
strategiom, ktorych skutecznos¢ zostata potwierdzona naukowo, takim jak np.:

e nauczanie i uczenie sie w kooperacji;

e tutoring rowiesniczy;

e systemowe rozwijanie kompetencji spotecznych oparte na treningu

umiejetnosci spotecznych (SST - ang. Social Skills Training);
e partnerstwo z rodzicami;
e sSwiadomos¢ wielosci i réznorodnosci strategii (nauczanie zespotowe, trening
strategii poznawczych/ trening metapoznawczy);

e samodzielne uczenie sie;

e strategie pamieciowe, powtorki i ¢wiczenia;

® nauczanie wzajemne;

e nauczanie bezposrednie;

e strategie prowadzone w nurcie behawioralnym;

e ocena funkcjonalna zachowania;

e terapia poznawczo-behawioralna;

e ocenaformatywna i informacje zwrotne;

e technologie asystujace;

e alternatywne i wspomagajace metody komunikacji;

e sSwiadomos¢ fonologiczna i przetwarzanie fonologiczne;

e dbatosc o jakos$¢ pomieszczen;

e uniwersalny model nauczania;

e reakcja nainterwencje;

e budowanie klimatu klasowego;

e strategie ogolnoszkolne;

e wspOtpraca pomiedzy instytucjami'2.

12 Mitchell D., (2016), Sprawdzone metody w edukacji specjalnej i wigczajqcej. Strategie nauczania
poparte badaniami, Gdansk: Wydawnictwo Harmonia; Knopik T., dz. cyt., s. 31-38.
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Modut VIl e Poradnik dla kadr kuratoridw oswiaty w zakresie wsparcia edukacji wtgczajgcej

Swiadomos¢ wielosci i réznorodnosci strategii pozwala wizytatorom petniej
postrzegac realizowane w przedszkolach i szkotach dziatania na rzecz dzieci
i ucznidéw, a zwilaszcza te obejmujace:

¢ planowanie pracy;

e dostosowywanie materiatow edukacyjnych;

e tworzenie programéw nauczania;

e ocenianie;

e uniwersalne projektowanie;

e dostosowywanie srodowiska nauki i zabawy do potrzeb dzieci i uczniéw.

Uruchamia to takze tzw. widzenie helikopterowe - spojrzenie z dalszej perspektywy,
z uwzglednieniem kontekstu spotecznego. Jest ono jednym z wyznacznikow
przywddztwa edukacyjnego, a w konsekwencji wptywa na formutowanie trafnych
opinii i wnioskéw w ramach nadzoru oraz podejmowanie decyzji w zakresie
tworzenia warunkow efektywnej realizacji proceséw postdiagnostycznych.

15



lll. Udzielanie pomocy nauczycielom w wykonywaniu zadan dydaktyczno-
-wychowawczych w zakresie budowania Srodowiska wtgczajgcego szkoty

1. Wspomaganie
Wdrazanie edukacji wtaczajacej jest podstawa podejmowania innowacyjnych dziatan
przez kuratoréw oswiaty. Dotychczasowe formy wspomagania szkét i placowek, czyli
gtéwnie konferencje i zebrania, powinny zosta¢ poszerzone o nowe propozycje:
e organizowanie dla dyrektoréw wizyt w szkotfach i przedszkolach bedacych
przyktadami skutecznych praktyk;
e ustalony dzien indywidualnych konsultacji dla dyrektoréw;
e wykorzystywanie wynikéw nadzoru nad szkotg i przedszkolem
do formutowania dla nich rekomendacji;
e inicjowanie sieci wsparcia;
e pomoc w interpretacji przepiséw prawa;
e zamieszczanie na biezgco aktualizacji prawa na stronie www;
e prowadzenie bazy specjalistycznych placowek wspierajacych dzieci i uczniow.

Wizytatorzy mogliby przeprowadza¢ misje eksperckie w réznych dziedzinach.
Udziat kadry kierowniczej przedszkoli i szkét w pracach grup ekspertow
powotywanych na szczeblu regionalnym lub centralnym pozwolitby odpowiednio
ukierunkowac te kadre'.

Przy wspomaganiu dyrektoréw przedszkoli i szkét powinno by¢ wykorzystywane
doradztwo, szczegdlnie w przypadku jednostek niezadowolonych z rezultatéw
wiasnych dziatan. Dyrektorzy tych jednostek zwykle potrzebuja przewodnictwa i porady.
Wizytator, jako ekspert i doradca, mégtby pomagac im w rozwigzywaniu problemow.

2. Plan nadzoru pedagogicznego kuratora oswiaty

Kurator oswiaty jako organ nadzoru pedagogicznego, majac na uwadze

kierunki polityki oswiatowej panstwa, ustala na kazdy rok szkolny plan nadzoru
pedagogicznego. Plan ten uwzglednia kontrole oraz wspomaganie, ktérych celem
jest inspirowanie i intensyfikowanie proceséw stuzacych poprawie i doskonaleniu
pracy szkét i przedszkoli. Dziatania te ukierunkowane sg na rozwoj uczniow

i wychowankdw zgodnie z ich potrzebami edukacyjnymi i rozwojowymi.

Formutowane corocznie wnioski z nadzoru przyczynia sie do doskonalenia systemu
oswiaty. Dlatego tworzenie warunkéw jakosciowego rozwoju jednostek oswiatowych
na wielu ptaszczyznach powinno by¢ zobowigzaniem zaréwno dla samorzaddéw, jak

i kuratoréw oswiaty.

13 Ministerstwo Edukacji Narodowej i Mtodziezy Francji [dostep: 30.05.2022].

16



Modut VIl e Poradnik dla kadr kuratoridw oswiaty w zakresie wsparcia edukacji wtgczajgcej

Poza formami nadzoru wskazanymi w Rozporzqdzeniu Ministra Edukacji Narodowej
zdnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego kurator oswiaty posiada
takze inne mozliwosci pozyskiwania danych na temat nadzorowanych jednostek
oswiatowych. Zgodnie z par. 4a ww. Rozporzqdzenia organ sprawujacy nadzor
pedagogiczny ,moze wystepowac do dyrektora szkoty lub placowki o przekazanie
informacji i danych dotyczacych dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej

i opiekunczej oraz innej dziatalnosci statutowej szkoty lub placowki”™.

Kompetencja ta daje rowniez mozliwos¢ oceny dziatalnosci szkoty i przedszkola.
Wazne w tym przypadku jest to, w jakim celu zbierane sg informacje. Moga one
bowiem stuzy¢ celom statystycznym, ale moga tez by¢ podstawg wnioskow
dotyczacych planu nadzoru pedagogicznego lub wskazywac obszary wspomagania
dyrektoréw szkét i przedszkoli.

3. Wspotpraca przedszkoli i szkét z innymi instytucjami — wsparcie ze strony
przedstawicieli organu nadzoru pedagogicznego

Cenne dla dyrektoréw szkét i przedszkoli jest wsparcie wizytatoréw w zakresie

budowania sojuszy na rzecz edukacji wiaczajacej. Wizytatorzy moga podpowiadac,

jak pozyskiwac instytucje do wspotpracy oraz jak prowadzi¢ baze pomocnych

instytucji, z ktérej bedzie miata szanse skorzystac jednostka edukacyjna.

Dziatania sprzyjajace budowaniu sojuszu:
1) znalezienie kontaktéw do potencjalnych sojusznikéw;

2) zapoznanie sie z profilem dziatalnosci firm/instytucji;

3) poznanie wzajemnych oczekiwan;

4) wskazanie korzysci ze wspotpracy;

5) prezentacja i promocja osiggnie¢ oswiatowych szkoty, gminy czy powiatu;
6) ustalenie warunkéw wspotpracy, obszardw wsparcia;

7) realizacja wspétpracy;

8) okresowe podsumowanie i ewentualna modyfikacja dziatan.

Dzieki wspétpracy miedzyinstytucjonalnej dyrektorzy szkét i przedszkoli moga
efektywniej wykorzystywac zasoby poszczegolnych podmiotdw, a przede wszystkim
wymieniac sie wiedzg i doswiadczeniem oraz koordynowac wsparcie.

% Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie nadzoru
pedagogicznego, Dz.U. z 2024 r., poz. 15, t,j., par. 4a.
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V.. Inspirowanie nauczycieli do poprawy istniejacych lub wdrozenia
nowych rozwigzan w procesie ksztatcenia dzieci i uczniow

1. Doskonalenie pracownikow organu nadzoru pedagogicznego - kuratorow

oswiaty, wizytatorow

Skuteczne modelowanie rozwoju edukacji wiaczajacej wymaga od kadr kuratoriéw
oswiaty rozpoznania wtasnych zasobéw i posiadanych kompetencji oraz namystu

nad pytaniami:

e Jaka bedzie formuta wspierania szkof?
e W jaki sposéb sprawowanie nadzoru pedagogicznego w formach okreslonych
w przepisach prawa przyczyni sie do budowania przedszkola i szkoty wysokiej

jakosci, dostepnych dla wszystkich?
e Jaka role moze odgrywac kurator oswiaty?

Informacje dla wizytatoréw moze stanowic analiza ponizszych zagadnien:
e W sprawowaniu nadzoru pedagogicznego nad szkotami osiagnelismy:
e W sprawowaniu nadzoru pedagogicznego nad szkotami pomaga nam:
e W sprawowaniu nadzoru pedagogicznego nad szkotami przeszkadza nam:
e W sprawowaniu nadzoru pedagogicznego nad szkotami planujemy osiagnac:

Dobrym pomystem bedzie préba zdefiniowania przez pracownika organu nadzoru
pedagogicznego swojej roli oraz zadan w odniesieniu do wszystkich lub wybranych
aspektéw prawnych funkcjonowania szkoty i przedszkola.

Tabela 2. Rola nadzoru pedagogicznego w odniesieniu do przepiséw prawa

Tytut aktu prawnego

Brzmienie przepisu

Rola kuratorium oswiaty w jego
realizacji

Rozporzqdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r.

w sprawie zasad organizacji

i udzielania pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach
iplacéwkach™

»8 4.1. Pomoc psychologiczno-
pedagogiczng organizuje dyrektor
przedszkola, szkoty lub placowki"®.

kontrola statutu szkoty/
przedszkola

kontrola procedur
wewnetrznych w tym obszarze
monitorowanie stosowania
procedur w codziennej pracy
cykliczne spotkania
wspomagajace dyrektora

w ustaleniu strategii wspierania
ucznia/dziecka

> Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji
i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach,

Dz.U.z2023r., poz. 1798, t.).
® Tamze, par. 4.1.
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Modut VIl e Poradnik dla kadr kuratoridw oswiaty w zakresie wsparcia edukacji wtgczajgcej

Rola kuratorium oswiaty w jego

Tytut aktu prawnego Brzmienie przepisu

realizacji

Rozporzqdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 9 sierpnia

2017 r. w sprawie warunkéw
organizowania ksztatcenia,
wychowania i opieki dla dzieci

i mfodziezy niepetnosprawnych,
niedostosowanych spotecznie

i zagrozonych niedostosowaniem

»8 5. Przedszkola, oddziaty
przedszkolne w szkotach
podstawowych, inne formy
wychowania przedszkolnego,
szkoty, oddziaty i osrodki
zapewniaja:

LT

2) warunki do nauki, sprzet

kontrola procesu dokonania
oceny funkcjonalnej pod katem
prawidtowosci okreslenia
potrzeb ucznia/dziecka
kontrola zapewnienia
warunkoéw organizacyjnych
(dostepnos¢ architektoniczna)
kontrola dostepnosci

spotecznym'’ specjalistyczny i Srodki potrzebnych pomocy i srodkéw

dydaktyczne, odpowiednie dydaktycznych

ze wzgledu na indywidualne «+ kontrola kwalifikacji wymaganych
potrzeby rozwojowe od nauczycieli do prowadzenia

i edukacyjne oraz mozliwosci danego rodzaju zajec¢

psychofizyczne uczniéw; « podpowiedz w zakresie

3) zajecia specjalistyczne™®. mozliwosci wspétpracy ze
specjalistycznymi jednostkami
(np. SCWEW) w zakresie
wypozyczenia sprzetu

« konsultacje wspierajace szkote
w zakresie sposobdw dostosowan

Zrédto: opracowanie E. Wojdyta

Jesli regulacje prawne ulegna zmianie, powyzsze narzedzie nalezy zmodyfikowac.

Podobne narzedzie wraz z zadaniami kazdego podmiotu mozna przygotowac
we wspotpracy z organem prowadzacym przedszkole czy szkote.

Opracowane przez Europejska Agencje ds. Specjalnych Potrzeb i Edukacji Wtaczajacej
narzedzie autorefleksji dla nauczyciela moze by¢ wykorzystane przez wizytatora jako
narzedzie badawcze.

2. Modyfikacja kompetencji wizytatorow
Stosowanie praktyki opartej na dowodach (EBP/EBE - ang. Evidence-Based
Practice/Evidence-Based Education) moze znaczaco wspierac proces wprowadzania
zmian jakosciowych w pracy wizytatoréw. Metoda ta stanowi skuteczne narzedzie
wspomagajace wdrazanie zmian w praktyce zawodowej dzieki potaczeniu trzech
kluczowych elementow.
1) Wartosci i potrzeby grup osob, do ktorych kierowana jest zmiana - dzieci
i ucznidéw. Decyzje i dziatania nie tylko nauczycieli, ale takze decydentéw, w tym
pracownikéw kuratoriow oswiaty, maja wymiar etyczny: przy ich podejmowaniu
bierze sie pod uwage preferencje i potrzeby odbiorcéw dziatan (dziatan

7 Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie warunkdéw
organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych,
niedostosowanych spotecznie i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym, Dz.U. z 2020 r., poz. 1309, t.j.
'8 Tamze, par. 5.
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Modut VIl e Poradnik dla kadr kuratoridw oswiaty w zakresie wsparcia edukacji wtgczajgcej

przejrzystych, wyraznych i zrozumiatych dla obu stron procesu wsparcia). Osoby
odpowiedzialne za wsparcie sq gotowe do odrzucenia przekonania o jednej,
uniwersalnej metodzie wsparcia dziecka czy ucznia. Wspdlnie poszukuja
zindywidualizowanych rozwigzan adekwatnych do wartosci i potrzeb jednostki
reprezentujacej grupe dzieci lub uczniéw z konkretnymi potrzebami edukacyjnymi.

2) Doswiadczenie i wiedza grup os6b dokonujacych praktycznej interwencji
(w tym kadr kuratoriéw o$wiaty). Koncepcja EBP/EBE zaktada, ze wiedza
i doswiadczenie praktykéw wynikaja z uczenia sie przez cate zycie, a ich
postawy oparte s na zdobywaniu doswiadczen, ciagtej gotowosci do nauki,
poszukiwaniu sytuacji stwarzajacych mozliwosci uczenia sie i odrzucaniu
schematéw dziatania, ktére okazaty sie nieodpowiednie na nowe czasy.
Zarowno nauczyciele, jak i decydenci musza by¢ gotowi do ciagtego
poddawania swoich dziatan praktycznej i jednoczesnie krytycznej refleks;ji.

3) Wiedza ekspercka dostarczona w wyniku badan naukowych. Z jednej
strony osoby podejmujace dziatania na rzecz dzieci i uczniéw odnoszg sie
na etapie planowania wsparcia do wynikéw dostepnych badan oraz najlepszych
rozwigzan dziatajacych na korzys¢ dzieci i uczniéw (wyniki diagnozy dokonanej
przez specjalistow z poradni psychologiczno-pedagogicznej, najnowsza
wiedza psychologiczno-pedagogiczna), a z drugiej strony bazuja na wynikach
wiasnych dziatan czy badan (wynikach kontroli procesu diagnostycznego
i postdiagnostycznego) oraz dostarczaja dowodow, ze podjeta interwencja
przyniosta oczekiwane rezultaty.

indywidualne wsparcie
dziecka/ucznia na podstawie zasoby, w tym
jego wartosci, potrzeb, .~ >.  doswiadczenia

oczekiwan, kontekstu £ A Y praktykow
spotecznego ! decyzje-
. dzialania

dowody naukowe

Rysunek 1. Zrédta decyzji i dziatan w edukacji; Zrodto: opracowanie na podstawie Evidence-
-Based Practice in Education: Premises, Dilemmas, Prospects [dostep: 30.05.2022], s. 28
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Modut VIl e Poradnik dla kadr kuratoridw oswiaty w zakresie wsparcia edukacji wtgczajgcej

W podejmowanych zadaniach wizytatorzy powinni zadba¢ o respektowanie
kolejnych etapdéw cyklicznego procesu charakterystycznego dla EBP/EBE:

1) sformutuj pytanie, np. Jakie dziatania/interwencje najlepiej sprawdzaja sie
w przypadku konkretnego problemu?

2) wyszukaj najlepsze dowody empiryczne, aby odpowiedzie¢ na pytanie,
np. skorzystaj z dostepnych baz danych, raportéow z badan i innych zasobéw;

3) krytycznie oceniaj dostepne dowody - zastanéw sie, czy dowody dotycza
rzeczywistych potrzeb i wartosci odbiorcéw, czy sg adekwatne do kontekstu
spotecznego i Srodowiska, w jakim odbiorcy funkcjonuja;

4) wybierz i zastosuj najlepsze w danej sytuacji dziatanie czy interwencje,
taczac wiedze specjalistyczng z wiasng wiedzg i doswiadczeniem oraz
dopasowujac je do specyfiki odbiorcow i sSrodowiska;

5) monitoruj i oceniaj postepy odbiorcow oraz wartosc podjetych dziatan.

Innym rozwigzaniem moze by¢ paradygmat teoretyczny: studium przypadku.
,Cecha odrdzniajaca studium przypadku od innych strategii badawczych [...]

jest fakt kierowania uwagi badacza na to, co w badanym przypadku [...] jest
szczegolne, wyjatkowe i niepowtarzalne. Prowadzac badania, zwraca sie uwage nie
tylko na to, co faczy dany przypadek z innymi. Wazniejszy jest tu opis i wyjasnienie
tego, co jest dla badanego przypadku specyficzne, swoiste. Celem bywa rowniez
odkrycie czynnikéw, ktére decyduja o niepowtarzalnosci i swoistosci badanego
przypadku. Badane przypadki analizuje sie w ich naturalnym kontekscie spotecznym,
kulturowym, historycznym i politycznym”*.

19 Mizerek H., (2017), Studium przypadku w badaniach nad edukacjq. Istota i paleta zastosowar [dostep:
30.05.2022],,,Przeglad Pedagogiczny”, nr 1,s. 11.
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Podsumowanie

Kiedy edukacja wiaczajgca ma szanse powodzenia? Gdy wiemy, do czego

dazymy. Aby urzeczywistnic zatozenia edukacji wtgczajacej, niezbedne sg wiedza

i umiejetnosci, a takze bodzce do dziatania. Konieczne sg réwniez srodki finansowe

oraz wsparcie przedszkoli i szkét w opracowaniu i realizacji planu dziatania dobrego
dla dziecka/ucznia. Rola kuratorium oswiaty jest tutaj nieoceniona. Jesli potaczymy

wszystkie te elementy, dokona sie rzeczywista zmiana.

Wdrazanie edukacji wiaczajacej wigze sie ze zmiang dotychczasowego podejscia

do funkcjonowania szkoty, co moze stanowi¢ wyzwanie. Wazne jest, aby przygotowanie
do wspierania procesu zmian byto swiadome. W tym procesie warto siegng¢ po model
zarzadzania zmiang T. Knostera, ktory porzadkuje etapy niezbedne do wprowadzenia
skutecznej, trwatej i akceptowanej spotecznie zmiany. Model ten moze stanowi¢
wskazowke dla 0séb planujacych dziatania w zakresie edukacji wtgczajacej — w szkole,
poradni, kuratorium czy jednostce samorzadu terytorialnego.

Tabela 3. Warunki skutecznej zmiany wedtug modelu Knostera (zwanego tez modelem
Knostera-Lippitta)

wizja wiedza umiejetnosci bodzce $rodki wsparcie pla." . zZmiana
dzialania
wiedza umiejetnosci bodzce srodki wsparcie plan zamet
dzialania
wizja umiejetnosci bodzce $rodki wsparcie plan ignorancja
dzialania
wizja wiedza bodzce érodki wsparcie plan niepokéj
dziatania
wizja wiedza umiejetnosci srodki wsparcie plan sprzeciw
dziatania
wizja wiedza umiejetnosci bodzce wsparcie plan frustracja
dziatania
. . - z e . . . plan . :
wizja wiedza umiejetnosci bodzce $rodki ) . alienacja
dziatania
wizja wiedza umiejetnosci bodzce $rodki wsparcie monotonia

Zrédto: opracowanie na podstawie modelu Knostera [dostep: 1.09.2024]

Model Knostera przypomina, ze zmiana nie moze ograniczac sie do jednorazowych
dziatan. Ostatecznym celem jest trwate zakorzenienie edukacji wtaczajacej w kulturze
organizacyjnej szkoty, tak aby stata sie ona codziennoscia. Dzieki temu modelowi
placowki mogg swiadomie i etapami budowac srodowisko, ktére odpowiada

na potrzeby wszystkich uczniéw, jednoczesnie wspierajac nauczycieli i dyrektorow
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Modut VIl e Poradnik dla kadr kuratoridw oswiaty w zakresie wsparcia edukacji wtgczajgcej

w petnieniu roli lideréw zmiany. Model ten pokazuje, ze kiedy nie ma wizji, powstaje
zamet i dziatanie po omacku, ktére nie przynosi nikomu korzysci. Kiedy brakuje
wiedzy, zaczyna sie ignorancja. Kiedy brakuje umiejetnosci, ujawnia sie niepokéj

i niepewnosc. Kiedy nie ma bodzca pobudzajgcego do dziatania, pojawia sie
sprzeciw, czesto towarzyszacy zmianom. Kiedy nie ma zapewnionych srodkéw

(nie tylko materialnych), rodzi sie frustracja. Kiedy nie ma wsparcia, budzi sie
poczucie wyalienowania. Kiedy nie ma planu dziatania, wkrada sie monotonia.

Brak ktéregokolwiek z elementéw zmiany - wizji, wiedzy, umiejetnosci, bodzcéw
(motywacji), Srodkéw, wsparcia czy planu — moze prowadzi¢ do chaosu, oporu

i stagnacji, uniemozliwiajac skuteczne wdrazanie edukacji wtgczajacej®°.

Reasumujac, edukacja witgczajaca, jako podejscie systemowe w procesie ksztatcenia
i wychowania, zakfada zapewnianie wszystkim osobom uczacym sie warunkéw
sprzyjajacych rozwojowi ich indywidualnego potencjatu.

Dzieki whasciwie zorganizowanemu wsparciu kazdy uczer moze osiggac sukcesy
edukacyjne i osobiste na miare swoich mozliwosci, co w dalszej perspektywie
pozwala mu na petne uczestnictwo w zyciu spotecznym i zawodowym. Tym
samym edukacja wtgczajaca nie jest jedynie modelem organizacyjnym, lecz droga
do realnego wigczenia, aktywnosci i poczucia przynaleznosci.

20 Jachimczak B., (2024), Szkota dostepna dla wszystkich — z perspektywy dyrektora. Zarzqdzanie
strategiczne w budowaniu edukacji wysokiej jakosci dla wszystkich [dostep: 1.09.2024], Warszawa:
Instytut Badan Edukacyjnych.
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