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Scenariusz zajec

Wspoipraca nauczyciela i rodzicow

Zajecia przeznaczone sg dla nauczycieli szkét podstawowych. Warsztaty powinny
trwac¢ 90 minut. Po warsztatach nauczyciele powinni zna¢ zasady komunikacji
i wspotpracy z rodzicami oraz umiec je zastosowac. Zalecana liczebno$¢ grupy do

32 0s6b. Zajecia majg charakter grupowy.

Temat zajec: Wspotpraca z rodzicami — jak postepowac,
aby byta skuteczna?

Cele zajec

1. Celnr1
Pogtebianie wiedzy nauczycieli na temat relacji oraz wspotpracy miedzy nimi
a rodzicami uczniow
Celnr2
Pogtebianie wiedzy nauczycieli na temat oddziatywanh rodzic — szkota
Celnr3
Budowanie swiadomosci nauczycieli na temat zasad skutecznej komunikacji

miedzy nauczycielami a rodzicami

Materiaty

1. Zatgcznik 1. Prezentacja multimedialna — Warsztaty dla nauczycieli
2. Zatacznik 2. Propozycje tematow, jakie bedg poruszane podczas
odgrywanych scenek

I B E 7 BCRR Ministerstwo unicef®
EDUKACYJNYCH Edukacji i Nauki T ——

dla kazdego dziecka




Strona2z12

Wskazowki metodyczne dotyczgce stosowania srodkow dydaktycznych: krotki opis

ewentualnych wskazoéwek dotyczgcych realizacji i przebiegu zajeé (jesli
potrzebne). Ewentualne informacje o kartach pracy czy innych materiatach

zwigzanych ze scenariuszem.

Tabelke ze wskazéwkami mozna dodawac¢ wszedzie tam, gdzie takie wyrdznienie

jest potrzebne/przydatne (np. w opisywanych ponizej etapach zajec).

Proponowany przebieg zajec

Wprowadzenie do zajec

Nawigzywanie relacji z innymi osobami jest podstawg funkcjonowania jednostki,

w celu zaspokojenia jej potrzeb, w tym potrzeby przynaleznosci. Relacje te powinny
by¢ oparte na szacunku, zaufaniu, poczuciu bezpieczehnstwa. W szkole kontakty
interpersonalne nauczycieli i rodzicow sg czescig dziatan dydaktyczno-

wychowawczych oraz dziatah socjalizacyjnych.

Wedtug Barbary Szackiej (2003, s. 122) ,interakcja jest takim dziataniem
spotecznym, ktore wynika z orientowania sie na innych ludzi i jest odpowiedzig na ich
zachowania i dziatania”. Podstawg interakcji powinny by¢: wzajemny szacunek,

dziatanie na siebie nawzajem oraz ustalone zasady i oczekiwania jednostek.

Nawigzywanie interakcji miedzy nauczycielem i rodzicami wymaga od obu
podmiotéw zaangazowania, checi wspotpracy. Konieczne jest rowniez, w celu
zbudowania relacji, zaufanie oraz wsparcie. Wptyw na relacje interpersonalne majg

zaréwno czynniki zewnetrzne, jak i indywidualne, tj. cechy osobowe czy umiejetnosci.
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Jerzy Mellibruda (2003) wymienia umiejetnosci, ktore decydujg o stworzeniu

prawidtowych relacji:

e Wwzajemne poznanie i zaufanie,
e doktadne i jednoznaczne wzajemne zrozumienie,
e Wzajemna pomoc,

e konstruktywne radzenie sobie z problemami i konfliktami.

Warto zaznaczyc, ze dobre relacje nauczyciela i rodzicéw sg kluczowe dla dziecka,
aby stwarza¢ mu odpowiednie warunki do rozwoju. Dlatego tez zadaniem
pedagogow i rodzicéw jest zwrdcenie na to uwagi, dbanie o kontakty ze sobg oraz
wspotdziatanie. Podczas warsztatow zostang podjete tematy istotne z punktu
widzenia obu podmiotow, o ktérych mowa w celu budowania relacji, a co za tym idzie

klimatu klasy i szkoty.

Zajecia wiasciwe

1. Definicja wspolpracy
Zdaniem Wincentego Okonia (2004, s. 318) wspoipraca to ,[...] wspotdziatanie ze
sobg jednostek lub grup ludzi wykonujgcych swoje czgstkowe zadanie, aby osiggng¢
wspolny cel; wspotdziatanie opiera sie na wzajemnym zaufaniu i lojalno$ci oraz
podporzgdkowaniu sie celowi, nalezycie uswiadomionemu sobie przez wszystkie
jednostki lub grupy”. Z koeli Czestaw oraz Matgorzata Kupisiewiczowie (2009) sg
przekonani, ze wspotpracy to forma kooperacji miedzy osobami lub grupami

nastawiona na realizacje wspolnie wyznaczonego celu.

Dyskusja na forum — nauczyciele dzieleni sg na 2 grupy. Kazda z grup ma za
zadanie wymysli¢, jak najwiecej definicji wspotpracy, po czym przedstawic je na
forum. Prowadzgcy zapisuje wszystkie pomysty na tablicy. Nastepnie wspolnie

z uczestnikami wybierane sg najlepsze pomysty i tworzona jest definicja wspotpracy.
Bardzo wazne jest poinformowanie uczestnikow szkolenia, iz nie nalezy oceniac
innych osob ani ich pomystow (trzeba powstrzymywac sie od negatywnych
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komentarzy). Jeden pomyst moze by¢ inspiracjg dla kolejnych. Osoba prowadzgca
powinna pobudzac kreatywnosc¢ uczestnikow warsztatow. Nastepnie DDU, czyli
doradca ds. dostepnosci uczenia podsumowuje to, co zostato wybrane i podaje
definicje wystepujgce w literaturze przedmiotu (dodatkowym uzupetnieniem jest
wykorzystanie slajdow z prezentacji multimedialnej — Warsztaty dla nauczycieli —
Zatgcznik 1, s. 2-6).

2. Cele wspoétpracy nauczyciela i rodzica
Nadrzednym celem rodzicoéw i pedagogéw powinien by¢ wszechstronny rozwoj
dziecka. Aby osiggnac ten cel nauczyciele i rodzice muszg nawigzywac wspotprace
ze sobg oraz z innymi podmiotami zaangazowanymi w proces ksztatcenia, by méc
rozpoznawac potrzeby i mozliwosci uczniéw oraz zapewnic¢ optymalne warunki
realizacji procesu ksztatcenia, wychowania i opieki. Wspotpraca jest bardzo trudng
i wymagajgca formg interakcji spotecznej. Podmiotami tej interakcji sg pedagodzy
i rodzice — obydwie strony wnoszg wczesniejsze doswiadczenia dotyczgce kontaktow

ze specjalistami/rodzicami (Szafranska, 2016).

Dyskusja na forum — uczestnicy w grupach dyskutujg, jaki powinien by¢
najwazniejszy cel wspoétpracy miedzy nauczycielami a rodzicami. Przedstawiajg, co
jest tatwe, a co trudne w tej kooperacji, co jest najwazniejszym celem dla rodzicow, a
co — dla ucznidéw (uzupetnieniem jest wykorzystanie slajdéw z prezentacii

multimedialnej — Warsztaty dla nauczycieli — Zatgcznik 1, s. 7-10).

3. Rodzaje oddziatywan rodzic — szkota
Szkota i rodzina jako 2 istotne srodowiska wychowawcze powinny ze sobg
wspotpracowac na rzecz dobra dziecka. Wtedy mozliwe jest osiggniecie omowionego
wczesniej celu. Odbywa sie to w réznoraki sposob, a takze, co nalezy podkresli¢

wspolne dziatania nie majg miejsca.

Wedtug Stanistawa Kawuli (2005) istniejg 4 rodzaje wzajemnego oddziatywania

rodziny i szkoty:
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— partycypacja (wspotpraca, wspotdziatanie, inspiracja) — do tego powinnismy
dazyc,

— przystosowanie (akomodacja) — pozytywne nastawienie, czesto jednak jest to
jednokierunkowa relacja — strong aktywng jest szkota,

— inercja (biernosc¢ i obojetno$¢ na inicjatywy szkoty) — uniemozliwia nawigzanie
pozytywnych relacji oraz wspotpracy,

— opozycja — odrzucenie, sprzecznosc¢ intereséw, konflikt.
Z kolei Maria Mendel (2007) méwigc o wspotpracy rodziny i szkoty, wyrdznia:

— kontakty z nauczycielem,

— udziat w zyciu klasy, szkoty (pomoc i wspétorganizowanie imprez klasowy
i szkolnych, wycieczek),

— uzgadnianie z nauczycielem wspdlnego postepowania wobec dziecka,

— wspolne decydowanie o postepowaniu wobec ucznia,

— wspolne diagnozowanie rozwoju dziecka, dzielenie sie wiedzg o dziecku.

Widac¢ zatem, Ze istnieje wiele mozliwosci wspotpracy i szans na zbudowanie dobrej
relacji miedzy nauczycielem i rodzicami. Warto, aby kazda ze stron dotozyta staran,
aby wspotdziataé, skutecznie sie komunikowac i wspiera¢ w procesie dydaktyczno-

wychowawczym.

DDU przekazuje uczestnikom warsztatow najwazniejsze informacje dotyczace
oddziatywan miedzy rodzicami a szkotg. Nastepnie uczestnicy dzielg sie swoimi

doswiadczeniami odnosnie wspotpracy ze szkofg.

Uczestnicy w matych grupach opowiadajg o swoich doswiadczeniach we wspétpracy
z rodzicami. Zapisujg je na kartce podzielonej na potowy. Na jednej potowie zapisujg
czynnosci rodzicow z punktu widzenia poznanych mozliwo$ci dziatania. Na drugiej
potowie zas wymieniajg podejmowane przez nich dziatania, aby wspoétdziatac

z rodzicami. Uczestnicy wspolnie z DDU omawiajg te kwestie, wskazujgc, do jakiej
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kategorii oddziatywan mozna je zaliczy¢ (partycypacja; przystosowanie; inercja;

opozycja).

(uzupetnieniem jest wykorzystanie slajdéw z prezentacji multimedialnej — Warsztaty

dla nauczycieli — Zatacznik 1, s. 11-13).

4. Bariery w relacjach rodzice — nauczyciele (burza mézgéw)

Przyktadowe bariery z punktu widzenia nauczyciela:

— trudne doswiadczenia we wspotpracy z rodzicami ucznidw w realizacji dziatan
dydaktyczno-wychowawczych,

— brak obecnosci rodzicow na spotkaniach (zebraniach, uroczystosciach
klasowych i szkolnych),

— utrudniony kontakt z rodzicem, brak wymiany informacji podczas rozmow czy
za pomocg wiadomosci online,

— brak zaangazowania rodzicéw w dziatania szkoty, klasy,

— negatywne nastawienie do pracy nauczyciela,

— postawa nadopiekuncza; postawa obojetnosci; postawa roszczeniowa,

— brak odpowiedniego motywowania dziecka w domu,

— zaburzenia komunikacji — blokady i bariery komunikacyjne.
Przyktadowe bariery z punktu widzenia rodzica:

— wiasne negatywne doswiadczenia z okresu nauki szkolnej,

— trudne doswiadczenia wspétpracy z innymi nauczycielami w placéwce, do ktérej
uczeszcza dziecko/dzieci,

— niewiedza o dziataniach dydaktyczno-wychowawczych nauczyciela,

— negatywne nastawienie do pracy nauczyciela,

— postawa obojetnosci nauczyciela, postawa roszczeniowa nauczyciela,

— ograniczone kontakt z nauczycielem — otrzymywanie niewystarczajgcych
informaciji,
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— brak odpowiedniego motywowania dziecka w szkole,

— zaburzenia komunikacji — blokady i bariery komunikacyjne.

Uczestnicy podajg swoje propozycje barier moggcych pojawic sie w relacjach
rodzicéw i nauczycieli. DDU dzieli tablice na potowy. Na jednej zapisuje propozycje
uczestnikdw dotyczgce barier w relacjach rodzice — nauczyciele z punktu widzenia
rodzicéw, na drugiej — z punktu widzenia nauczyciela. Nie nalezy oceniac innych
0s6b i ich pomystow (trzeba powstrzymywac sie od negatywnych komentarzy). Jeden
pomyst moze by¢ inspiracjg dla kolejnych. Osoba prowadzgca powinna pobudzaé
kreatywnosc¢ uczestnikow warsztatéw. Nastepnie wspolnie z uczestnikami ustala,
ktére propozycije sie powtarzajg oraz tworzy jedng, wspolng liste barier
(uzupetnieniem jest wykorzystanie slajdow z prezentacji multimedialnej — Warsztaty

dla nauczycieli — Zatgcznik 1, s. 14-16).

5. Zasady komunikacji nauczycieli i rodzicow — mapa mysli

Szczeqolnie nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujace kwestie:

Nauczyciel:

— nie moze podkresla¢ swojej przewagi nad rodzicami,

— powinien traktowac rodzicéw jak partnerow — tylko w takiej sytuacji mozliwa jest
wspotpraca na rzecz dobra dziecka (wymiana informaciji o potrzebach
i oczekiwaniach oraz szukanie wspolnych rozwigzan pojawiajgcych sie
probleméw),

— powinien jasno okresli¢ swoje oczekiwania,

— powinien odnosic¢ sie do rodzicéw z szacunkiem, taktem, zyczliwie, z empatia,

— powinien pozwoli¢ rodzicom mowi¢ o swoich potrzebach, watpliwosciach
i oczekiwaniach,

— powinien by¢ otwarty na informacje przekazywane przez rodzicow,

— powinien zapewni¢ im poczucie bezpieczenstwa i wsparcia emocjonalnego

(w podstawowym wymiarze, np. skierowanie do odpowiedniego specjalisty),
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— powinien dzieli¢ sie wiedzg, ale w taki sposdb, aby rodzice nie czuli sie
krytykowani bgdz zmuszani do stosowania okreslonych rozwigzan,

— rozmawiajgc o uczniu powinien wypowiadac sie dobrze, unika¢ wartosciowania,
generalizowania i stosowania pejoratywnych okreslen,

— nie powinien skupiac sie tylko na sytuacjach trudnych, ale podkresla¢ mocne
strony dziecka,

— powinien angazowac rodzicow/rodzine w zycie szkoty i dostrzegac to

Zaangazowanie.
Rodzic powinien:

— znac i rozumiec cele pracy z dzieckiem i mie¢ wptyw na ich dobdér,

— mie¢ mozliwo$¢ omowienia sposobow pracy z dzieckiem,

— moc mowic o swoich potrzebach, watpliwosciach i oczekiwaniach,

— wiedziec¢, czego oczekuje od niego nauczyciel (nauczyciel powinien okresli¢, na
co liczy ze strony rodzicow),

— jasno okresli¢ swoje oczekiwania.

Uczestnicy pracujg w 2 grupach i starajg sie wymysli¢ jak najwiecej zasad
komunikacji nauczycieli i rodzicéw. Pierwsza grupa podaje i zapisuje na tablicy
propozycje dotyczgce komunikatow nauczyciela do rodzicow, druga zas
komunikatéw rodzicéw do nauczyciela. Nie nalezy ocenia¢ innych oséb i ich
pomystéw (trzeba powstrzymywac sie od negatywnych komentarzy). Jeden pomyst
moze by¢ inspiracjg dla kolejnych. Osoba prowadzgca powinna docenia¢ najlepsze
pomysty i pobudzac kreatywnos¢ uczestnikdw warsztatow. Pomysty uczestnikéw
nalezy nastepnie omowic i uzupenic o istotne kwestie (uzupetnieniem jest
wykorzystanie slajdéw z prezentacji multimedialnej — Warsztaty dla nauczycieli -
Zatgcznik 1, s. 17-19).

6. Zasady komunikacji nauczycieli i rodzicéw — metoda kuli

snieznej
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Przyktadowe zasady w kodeksie wspétpracy nauczyciela i rodzicow:

e wzajemnie sie szanujemy,

e mOwimy sobie prawde,

e wspodlnie troszczymy sie o rozwdj dziecka,
e podejmujemy wspdlne dziatania,

¢ informujemy sie o dostrzezonych problemach, trudnosciach dziecka.

Na poczatku kazdy uczestnik warsztatow zastanawia sie indywidualnie, jakie zasady
powinny obowigzywac¢ we wspoétpracy nauczyciela i rodzica,

Nastepnie uczestnicy dobierani sg w pary — wymieniajg sie pomystami, wspolnie
wypracowujg nowe.

W kolejnym etapie pary tgczg sie w 4 (potem w 8, 16 i na koncu w catg grupe —

w zaleznosci od liczebnosci grupy), aby wypracowac wspoélne stanowisko (w tym
przypadku punkty kodeksu wspétpracy nauczyciela i rodzica). Kazdy uczestnik ma
mozliwos¢ wyrazenia swojego zdania oraz negocjacji. DDU razem z uczestnikami
zapisujg wypracowane punkty kodeksu wspoétpracy (uzupetnieniem jest
wykorzystanie slajdow z prezentacji multimedialnej — Warsztaty dla nauczycieli —
Zatgcznik 1, s. 20-21).

7. Scenki — rozmowa nauczyciela i rodzica (DDU) w konkretnej
(wylosowanej) sytuaciji
W ¢wiczeniu tym bierze udziat nauczyciel i rodzic. Zadania z opisem zachowan, jakie
bedg przedstawia¢ nauczyciele oraz rodzice powinny by¢ wypisane na oddzielnych
kartkach, ktére bedg przez uczestnikow losowane (Zatgcznik 2). W kazdej scence

zadanie dla nauczyciela oraz rodzica jest inne.

Nauczycielem w konkretnej sytuacji jest uczestnik szkolenia, a rodzicem DDU.
Podczas rozmow nalezy stosowac¢ zasady oméwione w czasie warsztatow. Po
odegraniu kazdej scenki uczestnicy wraz z DDU omawiajg jg, uwzgledniajgc wiedze

przekazywang podczas warsztatow. Analizujg, czy w danej scence nauczyciel
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i rodzic dazyli wspodlnie do nawigzania wspotpracy i rozwigzania problemu, jakie

wystgpity btedy w komunikacji oraz jakie mozna byto zaobserwowac bariery.

Scenek jest 5, wiec DDU wybiera chetnych uczestnikow (uzupetnieniem jest
wykorzystanie slajdow z prezentacji multimedialnej — Warsztaty dla nauczycieli —
Zatgcznik 1, s. 22).

Zakonczenie
Podsumowanie zdobytych wiadomosci, podkreslenie najwazniejszych zasad

wspotpracy miedzy nauczycielem a rodzicem.

Zatgczniki

Zalacznik 1. Prezentacja multimedialna — Warsztaty dla nauczycieli — zamieszczona
w oddzielnym pliku .pptx
Zalacznik 2. Propozycje tematéw, jakie bedg poruszane podczas odgrywanych

scenek

Scenka 1: Przeprowadz rozmowe z rodzicem dotyczgcg trudnego (wrecz
niebezpiecznego) zachowania ucznia podczas wycieczki. Uczen oddalit sie od klasy,
nie poinformowat nikogo, ze chce sam spedzic¢ czas, nie stawit sie na zbidérke

w umowionym miejscu i o okreslonej godzinie.

Informacja dla DDU: Postawa rodzica — rodzic uwaza, ze nauczyciel nie potrafi sobie

poradzi¢ z uczniem i jego zachowaniem. Odpowiedzialnoscig obarcza nauczyciela.

Scenka 2: Przeprowadz rozmowe z rodzicem ucznia, u ktérego podejrzewasz
dysleksje — zasugeruj wizyte w poradni psychologiczno-pedagogicznej. Uczeh ma
trudnosci z czytaniem, tj.: czyta wolno, technika czytania jest niewtasciwa, popetnia

liczne btedy podczas czytania, takie jak opuszczanie liter, gubienie tekstu.

INSTYTUT Ministerstwo unicef
IBE EDUKA Edukaciji i Nauki —@

EDUKACY]NYCH

dla kazdego dziecka




Strona 11z 12

Informacja dla DDU: Postawa rodzica — rodzic uwaza, ze jego dziecko jest po prostu
leniwe, nie chce ¢wiczy¢. Dodatkowo rodzic jest przekonany, ze to zadaniem

nauczyciela jest nauczenie jego dziecka poprawnego czytania.

Scenka 3: Przeprowadz rozmowe z rodzicem ucznia zagrozonego otrzymaniem ocen

niedostatecznych z 3 przedmiotéw i brakiem promociji do nastepnej klasy.

Informacja dla DDU: Postawa rodzica — rodzic obarcza wing nauczycieli. Argumenty
rodzica sg nastepujgce: nauczyciele nie potrafig uczyc, lekcje sg mato atrakcyjne,

a materiat zdecydowanie za trudny i teoretyczny.

Scenka 4: Przeprowadz rozmowe z rodzicem ucznia, u ktérego podejrzewasz
nadmierne spozywanie alkoholu lub srodkow psychoaktywnych, przychodzenie pod
wptywem narkotykdéw do szkoty. Informujesz rodzica, jakie bedg konsekwencje
prawne, gdy uczen nadal bedzie uczeszczat do placéwki edukacyjnej pod wptywem
Srodkdéw psychoaktywnych, a nawet proponowat innych uczniom sprobowanie

narkotykow.

Informacja dla DDU: Postawa rodzica — rodzic nie przyjmuje informaciji o tym, ze jego
dziecko mogto cos takiego zrobié, zaprzecza temu. Rodzic najprawdopodobniej sam

wymaga terapii odwykowe;j.

Scenka 5: Przeprowadz rozmowe z rodzicem ucznia, ktéry wymaga pogtebione;j
diagnozy specjalistycznej w poradni psychologiczno-pedagogicznej ze wzgledu na
zréznicowane potrzeby edukacyjne: osiggane niskie wyniki w nauce, trudnosci

z kojarzeniem, przypominaniem informaciji, nieadekwatnym reagowaniem na sytuacje
trudne, nierozumieniem norm spotecznych. Twoim zdaniem uczen kwalifikowany jest

do otrzymania orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego.
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Informacja dla DDU: Postawa rodzica — rodzic nie widzi trudnosci dziecka. Jest
nadopiekunczy i wyrecza je we wszystkim. Jego zdaniem zbyt wysokie wymagania

nauczyciela nie pozwalajg pokazac¢ optymalnych mozliwosci jego dziecka.
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