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REGULAMIN IMPREZY MASOWEJ …………………………. 
 
Masowa impreza plenerowa artystyczno-rozrywkowa …………………………………………….. 
zwana dalej „Imprezą”, odbędzie się ……………..……… w godzinach …………..…………… 
………………………………………………………………………………………………………….. 

 
 

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej „Regulaminem”) został wydany na podstawie przepisów 
Ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczeństwie imprez masowych, opublikowanej w 
Dz.U. 2022 poz. 1466 (zwanej dalej „Ustawą”) oraz na podstawie przepisów Kodeksu 
cywilnego.  

2. Regulamin jest wydany przez Organizatora imprezy: …………………………….................. 
………………………………………………………………………………………………………. 

3. Wszystkie osoby przebywające na terenie Imprezy w czasie jej trwania obowiązane są 
stosować się do postanowień niniejszego Regulaminu.  

4. Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczeństwa uczestników Imprezy poprzez 
określenie zasad zachowania się osób obecnych na Imprezie i korzystania przez nie 
z terenu, na którym przeprowadzona jest Impreza, oraz uregulowanie praw i obowiązków 
uczestników Imprezy w związku z nabyciem biletu wstępu na Imprezę. 

5. Znaczenie określeń użytych w Regulaminie:  
• Organizator – osoba prawna, osoba fizyczna lub jednostka organizacyjna 

nieposiadająca osobowości prawnej, przeprowadzająca imprezę masową. 
• Kierownik do spraw bezpieczeństwa – osoba wyznaczona przez Organizatora, 

reprezentującą go w zakresie zapewnienia bezpieczeństwa uczestnikom imprezy 
masowej. 

• Służby porządkowe – osoby podlegające kierownikowi do spraw bezpieczeństwa, 
wyznaczone przez Organizatora, wpisane na listę kwalifikowanych pracowników 
ochrony fizycznej, o której mowa w art. 26 Ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 
osób i mienia. 

• Służby informacyjne – osoby podlegające kierownikowi do spraw 
bezpieczeństwa, wyznaczone przez Organizatora. 

• Teren Imprezy – ogrodzony płotem stadionu i dodatkowo wyznaczony płotami 
wysokimi teren, na którym przeprowadzana jest impreza. 

• Uczestnik Imprezy – osoba uczestnicząca w Imprezie na podstawie ważnego biletu 
lub na podstawie identyfikatora wydanego przez Organizatora. Uczestnikiem imprezy 
może być osoba pełnoletnia lub osoba małoletnia (osoba, która nie ukończyła 18. roku 
życia, zgodnie z art. 10 Kodeksu cywilnego) znajdująca się pod opieką opiekuna 
prawnego. Osoba małoletnia przebywa na imprezie wyłącznie na odpowiedzialność 
opiekuna prawnego, pod którego pieczą pozostaje. 

 
§ 2. BILETY 
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[W tym paragrafie podana jest informacja o miejscu sprzedaży biletów i ich cenie, a także 
o konsekwencjach odsprzedawania biletu lub okazania biletu nieoryginalnego.] 

 
§ 3. ZASADY WSTĘPU NA TEREN IMPREZY 

 
1. Wstęp na teren Imprezy odbywa sią na podstawie ważnego biletu lub na podstawie 

identyfikatora wydanego przez Organizatora. 
2. Przy pierwszym wejściu na teren Imprezy wszyscy uczestnicy po okazaniu biletu otrzymują 

opaskę na rękę. Uczestnik ma obowiązek nosić opaskę na ręku na terenie imprezy 
w sposób umożliwiający szybką identyfikację. Z opaski może korzystać tylko jedna osoba, 
zakazane jest jej odstępowanie. Uszkodzenie, zerwanie, zgubienie lub kradzież opaski 
powodują utratę jej ważności. Taki przypadek należy zgłosić służbie porządkowej lub 
informacyjnej. Uzyskanie opaski zastępczej możliwe jest po zwrocie uszkodzonej lub 
zerwanej opaski lub okazaniu dowodu zakupu. 

3. Odrębną grupą uczestników imprezy są pracownicy Organizatora, pracownicy techniczni, 
występujący artyści, przedstawiciele mediów itp. Wejście tych uczestników imprezy 
odbywa się na podstawie wydanego Identyfikatora. Przy pierwszym wejściu na teren 
Imprezy otrzymują oni opaskę na rękę. 

4. Wzór identyfikatora ustala Organizator. Uczestnik, o którym mowa w punkcie 3, ma 
obowiązek nosić identyfikator na terenie imprezy w sposób umożliwiający szybką 
identyfikację. Z identyfikatora może korzystać tylko jedna osoba, zakazane jest jego 
odstępowanie.  

5. Zabrania się wnoszenia na teren Imprezy i posiadania w jej trakcie:  
• broni lub innych niebezpiecznych przedmiotów (w tym parasoli z ostrym 

zakończeniem), 
• materiałów wybuchowych, 
• wyrobów pirotechnicznych, 
• materiałów pożarowo niebezpiecznych, 
• napojów alkoholowych, 
• środków odurzających lub substancji psychotropowych, 
• rowerów, hulajnóg, deskorolek itp. 

 
Ocena przedmiotów jako niebezpiecznych należy do służb porządkowych 
i informacyjnych. 

 
6. Zakazuje się wprowadzania psów i innych zwierząt na teren Imprezy.  
7. Zabrania się prowadzenia bez autoryzacji Organizatora jakiejkolwiek działalności 

handlowej lub innej działalności zarobkowej na terenie Imprezy.  
8. Organizator może odmówić wstępu na Imprezę oraz przebywania na niej osobom:  

• nieposiadającym biletu lub identyfikatora oraz opaski na rękę, 
• znajdującym się pod widocznym wpływem alkoholu, środków odurzających, 

psychotropowych lub innych podobnie działających środków,  
• zachowującym się agresywnie, prowokacyjnie albo stwarzającym zagrożenie 

bezpieczeństwa lub porządku Imprezy w inny sposób, 
• posiadającym plastikowe lub szklane pojemniki, puszki itp., 

9. Osoby posiadające alkohol, materiały pirotechniczne lub inne przedmioty i substancje  
(napoje w opakowaniach szklanych, puszkach lub opakowaniach plastikowych o pojem-
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ności powyżej 0,5 l) są zobowiązane do samodzielnego zdeponowania ww. przedmiotów 
w wyznaczonym punkcie depozytowym. 

10. Uczestnicy imprezy oraz wszystkie inne osoby, które znajdują się na terenie Imprezy, 
zobowiązane są stosować się do poleceń służb porządkowych i informacyjnych, a także 
komunikatów Organizatora. 

11. Osoby małoletnie uczestniczą w Imprezie wyłącznie pod opieką opiekunów prawnych, 
którzy/które ponoszą za nie pełną odpowiedzialność.  

12. Uczestnicy Imprezy przyjmują do wiadomości i akceptują, iż poziom hałasu w trakcie 
występów estradowych może przekroczyć dopuszczalne warunki prawnie określone 
w Rozporządzeniu Ministra Środowiska z dnia 14 czerwca 2007 r. w sprawie 
dopuszczalnych poziomów hałasu w środowisku (t.j. Dz.U. 2014 poz. 112). 

 
[Zapisy dotyczące podania i skutków odmowy podania danych osobowych przez uczestnika 
Imprezy, administrowania, przetwarzania, przechowywania i usuwania danych osobowych, 
powołania Inspektora Ochrony Danych Osobowych, utrwalania przebiegu imprezy 
i wykorzystania tego materiału przez Policję i prokuratora rejonowego w przypadku naruszenia 
prawa.] 

 
§ 4. ZASADY UCZESTNICTWA W IMPREZIE MASOWEJ 

 
1. Organizator zapewnia bezpieczeństwo osobom obecnym na Imprezie oraz porządek 

podczas trwania Imprezy m.in. poprzez:  
• zapewnienie udziału służb porządkowych i innych służb, wyróżniających się 

elementami ubioru, wyposażonych w identyfikatory, oraz kierującego tymi służbami 
kierownika do spraw bezpieczeństwa, 

• udostępnienie pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego, 
• ochronę i zabezpieczenie przeciwpożarowe. 
 

2. Organizator zapewnia zabezpieczenia przeciwpożarowe:  
• pracownicy obsługi, służby porządkowe i Organizator muszą znać rozmieszczenie 

podręcznego sprzętu gaśniczego i hydrantów oraz zasady postępowania na wypadek 
pożaru,  

• służby porządkowe i informacyjne muszą być przeszkolone w zakresie zasad 
prowadzenia ewakuacji, sposobu alarmowania straży pożarnej, zasad użycia 
podręcznego sprzętu gaśniczego oraz udzielania pomocy przedmedycznej.  

3. Organizator zastrzega sobie prawo do ustalenia przebiegu Imprezy i wprowadzania zmian 
z uzasadnionych powodów, takich jak odwołanie udziału artysty, siła wyższa, złe warunki 
pogodowe itp., a ponadto prawo do ustalenia i zmiany programu pod względem 
artystycznym i czasowym bez uprzedniej konsultacji i rekompensaty dla osób 
uczestniczących w Imprezie.  

4. Zgodnie z przepisami Ustawy służby porządkowe, legitymujące się identyfikatorem 
umieszczonym w widocznym miejscu, są uprawnione do:  

• sprawdzania uprawnień do przebywania na Imprezie,  
• legitymowania osób w celu ustalenia ich tożsamości,  
• przeglądania zawartości bagaży i odzieży osób w przypadku podejrzenia, że osoby 

te wnoszą na teren Imprezy lub posiadają niebezpieczne przedmioty,  
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• wydawania poleceń porządkowych osobom zakłócającym porządek publiczny lub 
zachowującym się niezgodnie z regulaminem imprezy masowej, a w przypadku 
niewykonania takich poleceń – wezwania ich do opuszczenia Imprezy, 

• stosowania siły fizycznej w postaci technik obrony, chwytów obezwładniających, 
technik transportowych oraz podobnych technik obrony, kajdanek i chemicznych 
środków obezwładniających w postaci ręcznych miotaczy substancji 
obezwładniających w przypadku zagrożenia dóbr powierzonych ochronie lub w celu 
odparcia ataku na członka służb porządkowych lub inną osobę, na zasadach 
określonych w art. 38 Ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia 
(t.j. Dz.U. 2021 poz. 1995) oraz Ustawie z dnia 24 maja 2013 r. o środkach 
przymusu bezpośredniego i broni palnej (t.j. Dz.U. 2022 poz. 1416), 

• ujęcia osób stwarzających bezpośrednie zagrożenie dla życia lub zdrowia 
ludzkiego, a także chronionego mienia, w celu niezwłocznego przekazania ich 
Policji,  

5. Służby informacyjne są obowiązane do:  
• informowania o udogodnieniach oraz wymogach bezpieczeństwa określonych 

przez Organizatora lub służby ratownicze,  
• informowania o umiejscowieniu punktów pomocy medycznej, gastronomicznych 

i sanitarnych,  
• nadzorowania bezpiecznego wejścia i wyjścia osób uczestniczących w imprezie 

masowej, 
• niedopuszczania osób uczestniczących w imprezie masowej do miejsc nie-

przeznaczonych dla publiczności,  
• niezwłocznego reagowania na incydenty i zagrożenia oraz podejmowania 

niezbędnych działań zaradczych, w szczególności poprzez informowanie o nich 
służb porządkowych,  

• obserwowania wszystkich obszarów potencjalnego zagrożenia i przeciwdziałania 
nadmiernemu zagęszczeniu osób,  

• pilnowania przestrzegania postanowień regulaminu obiektu (terenu) i regulaminu 
imprezy masowej, 

• reagowania na skargi składane przez osoby uczestniczące w imprezie masowej. 
6. Zakupiony bilet nie podlega zamianie ani zwrotowi. Organizator zastrzega sobie prawo 

do odwołania Imprezy bez wcześniejszego uprzedzenia. Organizator nie będzie 
zobowiązany do żadnej rekompensaty lub odszkodowania wobec posiadacza biletu 
poza zwrotem ceny wydrukowanej na bilecie na odwołaną Imprezę. 

7. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w sposobie przeprowadzenia Imprezy, 
w tym zmiany daty i liczby uczestników, na podstawie aktualnych przepisów, 
wytycznych lub zaleceń właściwych organów administracji rządowej. Uczestnik 
zobowiązany jest sprawdzić na stronie internetowej Organizatora bezpośrednio przed 
Imprezą, czy wytyczne nie uległy zmianie i stosować się do zasad aktualnych w dniu 
Imprezy. 

8. Organizator utrwala przebieg Imprezy dla celów dokumentacji oraz promocji lub 
reklamy Imprezy, Organizatora oraz sponsorów w przyszłych latach. Wizerunek osób 
przebywających na terenie imprezy może zostać utrwalony, a następnie 
rozpowszechniany dla celów dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych 
oraz promocyjnych. 

9. Rozpowszechnianie wizerunku: 
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• Organizator, powołując się na art. 81 pkt 2 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 
autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. 2022 poz. 2509), informuje 
uczestników, że udział w wydarzeniach przez niego organizowanych jest 
jednoczesnym wyrażeniem zgody na utrwalenie, rozpowszechnienie oraz 
zwielokrotnienie wizerunku dostępnymi aktualnie technikami i metodami w mediach 
elektronicznych, w szczególności na stronach internetowych oraz w innych 
materiałach marketingowych w celu promocji działań kulturalnych i edukacyjnych. 

• Organizator może przenieść na inne podmioty prawo do korzystania z wizerunku 
w celu promocji wydarzeń kulturalnych i edukacyjnych. 

 
W przypadku niestosowania się do tych zasad przez uczestnika Organizator zastrzega sobie 
prawo do wyproszenia go z terenu Imprezy bez możliwości powrotu. 

  


