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Przewodnik
Metoda miedzykulturowego portfolio

Celem przewodnika jest prezentacja podstawowych zagadnien zwigzanych

z rozwijaniem miedzykulturowej kompetencji komunikacyjnej wsrod dzieci i mtodziezy
z doswiadczeniem migracji w kontekscie wigczania tej grupy uczniow w gtowny nurt
edukaciji i programowania idei edukac;ji dla wszystkich. Opracowanie sktada sie

z 7 komplementarnych czesci, ktére poswiecone sg nauczaniu—uczeniu sie jezyka
polskiego jako obcego w ujeciu miedzykulturowym. W ostatniej czesci przewodnika
zaprezentowano autorskg metode miedzykulturowego portfolio, umozliwiajgcg
optymalizacje nauki nowego jezyka w toku dodatkowych zajec jezykowych

organizowanych na terenie szkoty na mocy polskiego prawodawstwa oswiatowego.

Wprowadzenie

Swiat cztowieka jest przestrzenig jezykowa. Ludzie otoczeni sg jezykiem od chwili
poczecia az do smierci. Jezyk petni szereg funkcji w zyciu cztowieka (funkcja
ekspresywna, spoteczna, kognitywna) — dzieki niemu mozemy wyrazac swoje mysli,
emocje, nabywac wiedze o swiecie (Kiklewicz, 2010). Jezyk ma spoteczny
charakter — jest wytworem danej spotecznosci, ktéra go przekazuje z pokolenia na
pokolenie i nieustannie ksztattuje. Leksyka oraz struktury gramatyczne, ktore sg
integralng czescig kazdego jezyka, stanowig zakodowany sposob postrzegania
rzeczywistosci przez dang grupe (np. nardd), ktora sie nim postuguje. W jezyku
zawierajg sie tresci kultury jego uzytkownikow, doswiadczenia i madrosci dawnych

pokolenh oraz stereotypy odnoszgce sie do roznych sytuacji i grup spotecznych.

Dzieci i mtodziez z doswiadczeniem migracji zazwyczaj rozpoczynajg edukacje
w polskich szkotach ,z dnia na dzien”. Najczesciej wigze sie to dla nich z brakiem
wczesniejszego przygotowania jezykowego do funkcjonowania w realiach nowe;j

szkoty. Brak znajomosci jezyka polskiego lub jego staba znajomosc¢ stanowi dla tych
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uczniow podstawowg bariere, uniemozliwiajgcg im petne uczestnictwo w gtownym

nurcie edukaciji oraz integracje.

1. Kompetencje komunikacyjne jako podstawowe narzedzie
radzenia sobie w realiach nowej szkoty

Znajomos¢ nowego jezyka umozliwia uczniom z doswiadczeniem migracji efektywng
realizacje tresci programowych, integracje réwiesniczg, systematyczne poznawanie
Swiata nowej szkoty, poruszanie sie po nim — a wraz z uptywem czasu —(wspot-)
konstruowanie tego swiata. Dzieki znajomosci jezyka mozliwa jest komunikacja, czyli
symboliczny proces, w czasie ktérego zachodzi negocjowanie i wspotdzielenie
znaczen (Szopski, 2005). Za pomocg systemu symboli jezykowych uczniowie

z doswiadczeniem migracji uczg sie wyrazania swoich mysli, pogladéw, idei itd.
Jezyk umozliwia im rowniez nabywanie wiedzy o nowej rzeczywistosci spoteczno-
kulturowej oraz nadawanie znaczen poszczegdlnym jej elementom. Jest on
narzedziem nawigzywania i budowania relacji miedzyludzkich ze spoteczenstwem
oraz stuzgcym do podziatu rol spotecznych. Za pomocg jezyka mozliwe jest
komunikowanie sie z osobami przynalezgcymi do kregu Oni. Jezyk umozliwia
réwniez wyrazanie wtasnych emocji — zardbwno w codziennym zyciu, jak i na

ptaszczyznie tworczej (zob. Kilklewicz, 2010).

Badania naukowe (m.in. Mlynarczuk-Sokotowska, Szostak-Krél, 2016; Lin, Bates,
2014; Sellars, 2000; Mtynarczuk-Sokotowska, 2019, 2022a, 2022b; Matthews, 2008)
i doswiadczenia uczniéw pochodzacych z réznych krajéw, bez wzgledu na
geograficzng lokalizacje tych krajéw, pokazujg, ze dzieki rozwijajgcym sie
kompetencjom komunikacyjnym wzrasta u uczniow poczucie dobrostanu
psychicznego, ich relacje rowiesnicze stajg sie coraz bardziej satysfakcjonujgce,

a czesto réwniez ich osiggniecia edukacyjne sytuujg sie na coraz wyzszym poziomie.
W przypadku dzieci i mtodziezy z doswiadczeniem migracji brak znajomosci lub
staba znajomos¢ jezyka narodowego nowego kraju pobytu stanowi podstawowg
bariere w procesie edukacji i integracji rowiesniczej. Dlatego tez, w kontekscie
optymalizacji proceséw edukaciji i integracji uczniow ze srodowisk migracyjnych,

niezbedne jest systematyczne i przemyslane rozwijanie kompetencji
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komunikacyjnych, z uwzglednieniem wiedzy na temat spoteczno-kulturowych realiéw

zycia w nowym Kraju.

Kompetencje rozwijane w procesie nabywania jezyka oraz powigzania pomiedzy nimi
opisuje Europejski System Opisu Ksztatcenia Jezykowego — ESOKJ. Jest to
dokument prezentujgcy w sposob szczegotowy poszczegolne kompetencje rozwijane
W procesie nauczania—uczenia sie jezyka obcego oraz powigzania pomiedzy nimi,
stanowigcy podstawe wspoétczesnego uczenia sie jezykow. Na poczatku warto
zauwazyc, ze zgodnie z powyzszym dokumentem ,wszystkie rodzaje kompetenciji,
jakimi dysponuje uzytkownik jezyka, wptywajg w ten czy inny sposob na sprawnosc¢
komunikacyjng i moga w zwigzku z tym by¢ uwazane za skfadniki kompetencji
komunikacyjnej” (ESOKJ, s. 94).

W ujeciu ESOKJ kompetencja komunikacyjna obejmuje 2 zasadnicze komponenty:
kompetencje ogolne i kompetencije jezykowe. Kompetencje ogdlne (Martyniuk, 2006)
tworzg m.in.: wiedza deklaratywna, uwarunkowania osobowosciowe i umiejetnosci
praktyczne. Wiedza deklaratywna to przede wszystkim doswiadczenia zyciowe

i szkolne. Wiedza ta ma charakter dosy¢ uniwersalny. Nie jest w decydujgcym
stopniu uwarunkowana kulturowo. Ksztatcenie jezykowe, tak jak kazdy proces
przyswajania nowej wiedzy, wigze sie z osobowoscig osoby uczgcej sie. Stad tak
wazne w procesie uczenia sie nowego jezyka sg uwarunkowania osobowosciowe
(cechy indywidualne, charakter, sposéb postrzegania innych ludzi, temperament,
style uczenia sig itp.). Istotnym sktadnikiem kompetencji ogoinej sg takze
umiejetnosci praktyczne, jakimi dysponuje osoba uczgca sie jezyka, np. sprawne

postugiwanie sie stownikami, umiejetnos¢ korzystania z technologii informatycznych.

Obok kompetencji ogélnych drugim waznym elementem procesu uczenia sie jezyka
jest jezykowa kompetencja komunikacyjna. Sktadajg sie na nig: kompetencja
lingwistyczna, socjolingwistyczna oraz pragmatyczna. Oznacza to, ze jezykowa
kompetencja komunikacyjna to nie tylko zdolnos¢ poprawnego porozumiewania sie
w danym jezyku obcym, ale réwniez znajomos¢ przez osoby uczgce sie realidw
zycia, kultury narodu, dla ktérego nauczany jezyk obcy jest ojczystym, przyjetych
norm zachowania sie w danej spotecznosci, a takze umiejetnos¢ radzenia sobie
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Z roznymi sytuacjami trudnymi w komunikacji jezykowej (zob. Budrich, Szalast-Bytys,
2008).

Najbardziej rozbudowang czesc¢ jezykowej kompetenciji komunikacyjnej w tym ujeciu
stanowi kompetencja lingwistyczna, czyli znajomosc¢ srodkow jezykowych

i umiejetnos¢ poprawnego postugiwania sie nimi w aktach komunikacji. Na
kompetencje komunikacyjng sktadajg sie nastepujgce kompetencje: kompetencja
gramatyczna, leksykalna, fonologiczna oraz ortograficzna. Nie oznacza to, ze

w podejsciu komunikacyjnym zrezygnowano z nauki gramatyki czy leksyki.
Udowodniono jedynie, iz nauka jezyka ukierunkowana na znajomos¢ systemu
gramatycznego lub wycinka stownictwa nie gwarantuje swobody ich uzycia

w naturalnej konwersacji. Znajomos¢ gramatyki i leksyki przestata by¢ celem, a stata
sie narzedziem, pomocg w osiggnieciu zamierzenia, jakim jest czynne postugiwanie

sie jezykiem (Lipinska, Seretny, 2013).

Kompetencja socjolingwistyczna odnosi sie do socjokulturowych warunkoéw uzycia
jezyka i stanowi fgcznik pomiedzy jezykowg kompetencjg komunikacyjng

a pozostatymi kompetencjami osoby uczgcej sie (Lipinska, Seretny, 2013). Pozwala
ona zachowac spoteczny wymiar komunikacji. Obejmuje znajomosc¢ i umiejetnos¢
stosowania spotecznych konwencji komunikacyjnych, np. konwencje
grzecznosciowe, zasady komunikacji w zaleznosci od ptci, wieku, przystowia,

powiedzenia, dialekty i odmiany regionalne jezyka itp.

Sktadnik pragmatyczny obejmuje tak zwang kompetencje dyskursywnag, czyli
umiejetnos¢ budowania zdan w ciggi oraz ich porzgdkowania, a takze kompetencije
funkcjonalng (konwersacyjng), ktéra dotyczy uzycia dyskursu méwionego i pisanego

w celu interakcyjnym (zob. ESOKJ).

2. Miedzykulturowe podejscie komunikacyjne w toku
nauczania—uczenia sie jezyka polskiego jako obcego
Wspotczesna glottodydaktyka w centrum sytuuje komunikacje, uzupetniong

o aspekty miedzykulturowe, ktérych dydaktyczng konsekwencjg staje sie rozwijanie
miedzykulturowej kompetencji komunikacyjnej. Bezdyskusyjne jest stwierdzenie, ze
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doskonata znajomos¢ jezyka rozmowcy nie gwarantuje sukcesu komunikacyjnego.
Dotyczy to szczegolnie sytuacji, gdy nadawca i odbiorca zostali uksztattowani

w znacznie réznigcych sie od siebie kontekstach kulturowych. Stad coraz wiekszego
znaczenia w nauczaniu jezyka polskiego jako obcego nabierajg projektowanie

i realizacja dziatan edukacyjnych, w ktorych na jezyk patrzy sie jako na narzedzie
porozumiewania sie miedzy cztonkami réznych grup kulturowych podczas
interpretacji konkretnych zjawisk kultury. Dzieki temu narzedziu ludzie mogg
wchodzi¢ w réznego rodzaju interakcje i podejmowac skuteczne dziatania werbalne.
Miedzykulturowej kompetencji komunikacyjnej nie jest w stanie rozwing¢ osoba, ktora
nie zdobedzie najpierw funkcjonalnej wiedzy o jezyku i jego skfadnikach, czyli

W procesie uczenia sie nie bedzie rozwijata takze kompetencji jezykowe;.

Nabywanie i rozwijanie tych nowych kompetencji umozliwia osobom

z doswiadczeniem migracji radzenie sobie zaréwno w codziennych, czesto
przyziemnych sytuacjach, jak i w skomplikowanych sprawach, wptywajgc tym samym

na sposob oraz jakosc ich zycia w zréznicowanej przestrzeni ludzkie;.

Aktualnie podkresla sie, ze w glottodydaktyce, z powodu dynamicznie réznicujgcego
sie kulturowo swiata, rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych, ktére uwzgledniajg
kontekst miedzykulturowy, powinno by¢ priorytetem. Jest to zwigzane z pojawieniem
sie podejscia komunikacyjnego, zadaniowego i miedzykulturowego w trakcie
nauczania—uczenia sie nowego jezyka. Wdrazanie do praktyki edukacyjnej zatozen
tych 3 komplementarnych podejs¢ umozliwia rozwijanie miedzykulturowej
kompetencji komunikacyjnej, dzieki ktdrej mozliwa jest sprawna komunikacja

miedzykulturowa.

Podejscie komunikacyjne w nauczaniu jezyka obcego rozumiane jest jako
opanowanie przez osobe uczgca sie umiejetnosci efektywnego porozumiewania sie
(postugiwania sie jezykiem) w sposéb adekwatny do sytuacji (odpowiedni do statusu
rozmowcow, celu, intencji, warunkéw komunikacji itp.). Podejscie to pojawito sie

W nauczaniu jezyka polskiego jako obcego juz na poczatku lat 80. XX w.(zob.
Lipinska, Seretny, 2006).
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W podejsciu tym jezyk przestaje by¢ przedmiotem nauczania, a staje sie narzedziem
komunikacji. Takie zatozenie skutkuje odejsciem od uczenia jezyka struktura po
strukturze na rzecz uczenia opartego na sytuacjach komunikacyjnych i realizacji
zadan jezykowych przy uzyciu autentycznych lub prawie autentycznych materiatow
jezykowych. Odejscie od tradycyjnej metody gramatyczno-ttumaczeniowej

W hauczaniu jezyka obcego, w ktorej ogromng role przypisuje sie poprawnosci
gramatycznej, i wysuniecie na pierwszy plan podejscia komunikacyjnego sprawito, ze
rola kompetenciji lingwistycznej stracita na wartosci i zaczeta by¢ przeciwstawiana tak
zwanej komunikacji (Lipinska, Seretny, 2006). Nie oznacza to oczywiscie, ze
opanowanie okreslonego zasobu wiedzy z zakresu systemu gramatycznego jest
niepotrzebne. Uczenie sie i nauczanie jezyka winny polega¢ na stopniowym

i rownoczesnym przyswajaniu oraz doskonaleniu wszystkich jego systemow:
fonologicznego, morfologicznego, leksykalnego, semantycznego i syntaktycznego,
we wzajemnej tgcznosci funkcjonalnej (Kida, 1999), tak aby uczgcy sie ,ptynnie

i poprawnie postugiwat sie jezykiem w mowie i piSmie dla osiggniecia zamierzonych
rezultatow wymiany informacji (realizacja intencji komunikacyjnych)” (Pfeiffer, 2001,
s. 148). Kompetencje jezykowo-komunikacyjng konstytuujg bowiem 2 sktadniki:
sprawnosc¢ (ptynnosé) i poprawnosé. J. Kowalikowa zauwaza, ze ,w zwigzku

Z przyjeciem komunikacyjnego i pragmalingwistycznego spojrzenia na uczenie sie

i nauczanie (...), nalezatoby zmodyfikowac znaczenie pojecia poprawnosc¢. Jego
semantyke wzbogaci¢ o wyktadniki adekwatnosci do sytuacji komunikacyjnej, a takze
operatory i zapowiedniki skutecznosci cechujgce zachowania jezykowe”
(Kowalikowa, 2006, s. 155).

Rozwijanie kompetencji komunikacyjnej jest zwigzane ze Swiadomoscig tego, jakim
narzedziem i tworzywem dysponuje osoba uczgca sig, oraz systemu i sktadnikow
jezyka w kontekscie ich funkcjonalnosci. Efektywna, czyli sprawna i poprawna
komunikacja, to jednak cos$ wiecej niz kwestia biegtosci jezykowej, to takze
nabywanie zdolnosci do porozumiewania sie z cztonkami réznych grup kulturowych

i narodow oraz rozwijanie empatii i szacunku dla innych kultur. Znaczenie znajomosci
kultury naszych rozméwcdw i umiejetnosci wykorzystania tej wiedzy do
porozumiewania sie w jezyku obcym nie powinno budzi¢ watpliwosci. Utatwienie
komunikacji miedzykulturowej jest celem nauczania jezykoéw obcych, mocno
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akcentowanym zarowno w metodyce przedmiotu (Aleksandrowicz-Pedich, 2005;
Bandura, 2007), jak i w europejskiej polityce edukacyjnej (ogtoszenie przez Komisje
Europejskg Roku Dialogu Miedzykulturowego (2008), UNESCO proklamowato
Miedzynarodowy Rok Zblizenia Kultur (2010), w 2008 roku Rada Europy ogtosita
Biatg Ksiege Dialogu Miedzykulturowego).

U podtoza propagowanego w Europie Zachodniej od 2. potowy lat 80. minionego
stulecia podejscia miedzykulturowego w nauczaniu jezykow obcych lezat proces
rozszerzania sie owczesnej Wspolnoty Europejskiej, tworzenia sie wielokulturowych
spoteczenstw wraz z coraz czestszg migracjg ludnosci. ,Celem kompetenciji
interkulturowej (miedzykulturowej) jest osiggniecie zdolnosci do porozumiewania sie

miedzy cztonkami réznych kregdw kulturowych i nacji” (Gebal, 2010, s. 132).

To podejscie na pierwszy plan wysuneto uzyskanie kompetencji miedzykulturowej?,
rozumianej jako ,zdolnos¢ do porozumiewania sie ludzi w Srodowisku
wielokulturowym oraz umiejetnos¢ budowania tzw. mostow porozumienia miedzy
kulturami” (Badura, 2011). W praktyce ,0znacza to uswiadomienie uczgcym sie, ze
istnieje Scisty zwigzek miedzy jezykiem a kulturg, w ktorej ten jezyk sie uksztattowat,
poniewaz odzwierciedla on specyficzny sposéb, w jaki przedstawiciele danej kultury
postrzegajg siebie i Swiat. Z drugiej strony nalezy bra¢ pod uwage wptyw, jaki na
przebieg komunikacji w jezyku obcym ma kultura osob niebedgcych rodzimymi
uzytkownikami tego jezyka” (Gebal, 2010, s. 123). Stad wraz z pojawieniem sie
podejscia komunikacyjnego i miedzykulturowego w nauczaniu jezyka polskiego jako
obcego zwrdécono uwage na przekaz realidw i polskiej kultury (Gebal, 2010). Obecnie
akcentuje sie, ze tresci kulturowe nie mogg juz stanowic tylko dodatku do rozwijania
4 sprawnosci jezykowych. Podkreslanie wagi elementow kulturowych w nauczaniu
jezyka obcego jest jednym z przejawow modyfikowania podej$cia komunikacyjnego
w glottodydaktyce (Gebal, 2010). Dlatego miedzykulturowa kompetencja

komunikacyjna staje sie aktualnie ostatecznym celem nauczania nowego jezyka

! Termin kompetencja miedzykulturowa jest stosowany wymiennie z terminem kompetencja
interkulturowa oraz terminem kompetencje miedzykulturowe zob. np. T. Czerkies (2012),
G. Zarzycka (2000), S. J. Magala (2011).
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w podejsciu miedzykulturowym (obejmujgc kompetencje jezykowsg i kompetencje
miedzykulturowg/interkulturowg). Umiejetnos¢ krytycznego myslenia, analizowania
tekstow i wypowiadania sie stanowi istotny komponent miedzykulturowej kompetenciji

komunikacyjnej (Badura, 2011).

Podejscie zadaniowe promowane przez Europejski System Opisu Ksztatcenia
Jezykowego opiera sie — podobnie jak podejscie komunikacyjne — na dziataniu

i aktywnosci ucznia, a jednoczesnie zawiera wazne przestanki dotyczgce pracy
w toku realizacji interwenciji. Osoba uczgca sie jezyka postrzegana jest jako
jednostka aktywna spotecznie, przygotowana do realizacji réznego rodzaju zadan

(receptywnych, produktywnych, interakcyjnych, itd.).

ESOKJ poswieca wiele miejsca zagadnieniom réznorodnosci i wspatistnienia kultur

w Europie oraz podejsciu miedzykulturowemu. Autorzy tego dokumentu stwierdzaja,
ze ,wedtug definicji interkulturowosci najwazniejszym celem edukaciji jezykowej jest

wspieranie rozwoju osobowosci uczgcego sie, jego poczucia tozsamosci, przez

doswiadczanie bogactwa innych jezykow i kultur” (ESOKJ, s. 13).

Umiejetnosci miedzykulturowe/interkulturowe to:

e dostrzeganie zwigzku miedzy kulturg wtasng a obca,

e wrazliwos¢ kulturowa oraz dokonywanie wtasciwych wyborow strategii
komunikacyjnych i ich odpowiedniego uzycia w kontakcie z osobami z innych
kultur,

e posredniczenie miedzy kulturg wiasng a kulturg obcg oraz radzenie sobie
Zz miedzykulturowymi nieporozumieniami i wynikajgcymi stad sytuacjami
konfliktowymi,

e proby przezwyciezenia stereotypow.

W literaturze naukowej funkcjonuje szereg definicji opisujacych kompetencije
miedzykulturowa. Ujecie kompetencji miedzykulturowej zaproponowane np. przez
H. Komorowska (2002) i W. T. Miodunke (2004) jest zbiezne z tym, co na ten temat
pisali autorzy ESOKJ.

INSTYTUT Ministerstwo icef
I B E EDUKA Edukacji i Nauki M

EDUKACYINYCH

dla kazdego dziecka




Strona 9 z 29

W metaforyczny — i tym samym catos$ciowy — sposdb kompetencje miedzykulturowg
zdefiniowat S. J. Magala (2011, s. 40). Zdaniem badacza tego typu kompetencje
»,mozna porownac do plecaka lub zestawu narzedzi, ktéry samodzielnie kompletujg
wszyscy uczgcy sie ludzie, jesli w jednym miejscu muszg radzi¢ sobie z réznymi
oprogramowaniami kulturowymi”. Wedtug E. Zawadzkiej (2000, s. 451) kompetencja
miedzykulturowa to ,kompleks analityczno-strategicznych umiejetnosci w stosunkach
z przedstawicielami innych narodowosci”. Utatwia ona lepsze zrozumienie nie tylko
obcej kultury, ale tez i wtasnej. Nauka jezyka obcego odgrywa bowiem wazng role

w ksztattowaniu sie tozsamosci kulturowej jednostki. Bez znajomosci rodzimej kultury
i Swiadomosci wilasnej tozsamosci kulturowej, umozliwiajgcej odwotywanie sie do

witasnych doswiadczen i emociji, nie mozna mowi¢ o kompetencji miedzykulturowe.

Dydaktyka komunikacyjna zyskata nowy wymiar w zwigzku z pojawieniem sie
podejscia miedzykulturowego. Poprzez wiedze o innych kulturach i kulturowo
uwarunkowanych formach zachowania, poprzez ich pozbawiong uprzedzen analize,
kompetencja interkulturowa umozliwia uwrazliwienie w stosunku do kulturowo
uwarunkowanej innosci, jak rowniez zmiane istniejgcych nastawien i poszerza przez
to mozliwos$¢ interpretacji i dziatania danego indywiduum” (Zawadzka, 2000, s. 451).
Kazde zajecia jezykowe powinny zatem integrowac kulture i realia zycia w nowym
kraju oraz innych krajach swiata z nauczaniem samego jezyka. Zajecia jezykowe
powinny by¢ realizowane z uwzglednieniem kontekstu miedzykulturowego. Jezyk,
bedac srodkiem wyrazajgcym kulture, sprawia, ze jest ona caty czas obecna

w trakcie podejmowania wszelkich dziatan jezykowych towarzyszgcych

nawigzywaniu i podtrzymywaniu komunikacji (Zawadzka, 2000).

3. Interakcje z Obcymi i Innymi — ku komunikacji
miedzykulturowej

Edward T. Hall (1987, s. 37) zauwazyt nieodtgczny zwigzek kultury z komunikacja,
piszgc, ze ,komunikacja jest kulturg, a kultura komunikacjg”. Sposoéb, w jaki ludzie sie
komunikujg, wynika wiec z przynaleznosci do danej kultury, co wigze sie z przyjeciem
charakterystycznego dla niej jezyka, zasad oraz norm. Kultura determinuje sposoby
werbalnego i niewerbalnego komunikowania sie i tym samym ,ujawnia sie” w trakcie
komunikacji. Znamiennego dla danej kultury sposobu komunikowania sie cztowiek
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uczy sie juz od najmtodszych lat, w duzej mierze w sposob nieswiadomy — za
pomocg nasladownictwa. W ten sposéb nabywa on umiejetnosci komunikacyjne

i uczy sie tym samym poruszac¢ w obszarze swojej kultury.

Kontakt z osobami przynalezgcymi do odmiennych grup kulturowych stwarza
przestrzen do komunikacji miedzykulturowej, ktora jest swoistym spotkaniem

z Obcym lub Innym. W trakcie tego spotkania niezbedna jest miedzykulturowa
kompetencja komunikacyjna, ktora tgczy kompetencje komunikacyjng

i miedzykulturowg. Zarowno Obcy, jak i Inny charakteryzujg sie odmienng
przynaleznoscig kulturowg, co wigze sie z réznicami w postrzeganiu Swiata,
reprezentowanymi wartosciami, stylem zycia itp. To, czy osoby przynalezgce do
odmiennych kultur postrzegane sg przez kogos w kategoriach obcosci czy innosci,
zalezy od stopnia znajomo$ci ich kultury oraz emociji, jakie te osoby u kogos
wywotujg. Obcy jest osobg odmienng (cudzoziemcem, cztonkiem mniejszosci
narodowej, etnicznej itd.), nieznang lub znang w niewielkim stopniu. Moze wiec

wyzwala¢ negatywne emocje (Gudykunst, Kim, 2009).

Komunikacja miedzykulturowa ma rowniez miejsce w kontaktach z Innymi, czyli
osobami znanymi, ktére mimo wystepujgcych réznic sg rozumiane (np. cztonek
rodziny, sagsiad). W zwigzku z tym takie osoby sg przewidywalne i niezagrazajgce.
Inny, w odréznieniu od Obcego, czesciej budzi ciekawos¢, zainteresowanie oraz
wywotuje che¢ nawigzania kontaktu w celu blizszego poznania (Gudykunst, Kim,
2009). Komunikacja miedzykulturowa umozliwia poznawanie odmiennos$ci i tym

samym stuzy pokonywaniu drogi od obcosci do innosci.

Warto mie¢ swiadomosc faktu, ze w trakcie komunikacji miedzykulturowej znaczenia
przypisywane sg tak stowom, jak gestom, gdyz kazdy proces komunikacyjny
obejmuje zaréwno komunikaty werbalne, jak i niewerbalne, ktére przekazywane sg
wzajemnie i tym samym na siebie wptywajg. Komunikaty niewerbalne sg
specyficznymi srodkami komunikacji, gdyz zazwyczaj sg wyrazane poza udziatem
Swiadomosci. Za pomocg mowy ciata ludzie przedstawiajg siebie: odczuwane
emocje, swoje potrzeby, poglady itd. Wokalika (czyli dzwiek, ton gtosu oraz inne
nielingwistyczne wokalizacje, np. pauzy), kinezyka (zachowania oparte na ruchu),
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mimika, spojrzenia, proksemika (dystanse personalne) oraz haptyka (dotyk) majg

wielki wptyw na przebieg interakcji (Grove, 2009).

Kultura w duzej mierze przejawia sie w sposob niewerbalny, przekazujgc wiele
informacji. Dzieki analizie i interpretacji komunikatéw niewerbalnych mozliwe jest
odczytanie wielu norm, wartosci i zasad kulturowych. Na przyktad poprzez uwazng
obserwacje cztonkow danej grupy narodowej czy etnicznej mozliwe jest odczytanie
roli kobiety i mezczyzny w tej grupie, stosunku do osob starszych, postrzegania
czasu itd. G. Hofstede (2000, s. 16), definiujgc kulture jako ,kolektywne
oprogramowanie umystu, ktére odréznia cztonkdéw jednej grupy od drugiej”, zwrdcit
uwage na jej spontaniczny sposob wyrazania sie2. Owe oprogramowanie dziata
automatycznie, poza udziatem $wiadomosci. W przypadku spotkania z Obcym lub
Innym, gdy cztowiek nie ma kompetencji miedzykulturowej, prawdopodobnie
zachowa sie zgodnie z wlasnym ,kulturowym oprogramowaniem”, czynigc to

bezwiednie.

4. Glottodydaktyczne czynniki uczenia sie nowego jezyka przez
dzieci i mtodziez z doswiadczeniem migracji

Skutecznos¢ wspotdziatania lektora i uczestnika zajec jezykowych, ktéra ma
doprowadzi¢ do opanowania nowego jezyka, uzalezniona jest od wielu czynnikow
tworzgcych system uwarunkowan wewnetrznych, zwigzanych z osobg ucznia oraz
wielorakich uwarunkowan zewnetrznych uczenia sie jezyka (Wozniewicz, 1987).
Przyswajanie jezyka przez dzieci w wieku 7—12 lat jest procesem bardzo ztozonym
i determinowanym przez wiele czynnikow — te wptywajgce na przyswajanie jezyka
obcego przez dzieci w wieku wczesnoszkolnym i na 2. etapie edukacyjnym opisuje

M. Szpotowicz (2011). Nalezg do nich czynniki neurologiczne, psychomotoryczne,

2 G. Hofstede (2000) na bazie badan empirycznych wyodrebnit 5 wymiaréw réznic kulturowych:
dystans wiadzy, hierarchicznos¢ (stopieh hierarchizacji krajow, wielos¢ szczebli i podziat
wiadzy); indywidualizm — kolektywizm (rodzaj struktury spotecznej i wiezi miedzyludzkich, rola
grupy i zakres oczekiwania wobec niej); meskos$¢ — kobiecos¢ (pte¢ w spoteczenstwie, podziat
rol, zadan); unikanie niepewnosci (stopien unikania niejasnych sytuacji, tworzenie norm, umow
spotecznych oraz zakres ich respektowania); orientacja czasowa odlegta — bliska (opieranie
decyzji na tradycji, przesztosci lub na terazniejszos$ci i przysztosci).
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poznawcze, afektywne i jezykowe. Majg one zwigzek z funkcjami mdézgu i systemu
nerwowego, organami artykutujgcymi mowe, swiadomoscig, mysleniem, pamiecig
dziecka, a takze poczuciem wiasnej wartosci oraz stosunkiem uczgcego sie dziecka
do nowo poznanego jezyka. Glottodydaktycy coraz czesciej podkres$lajg zaleznosé
miedzy indywidualnymi cechami osoby uczgcej sie a naukg nowego jezyka (Lipinska,
Seretny, 2009). Dobrze jest zatem przed zastosowaniem konkretnych technik i metod
nauczania zdiagnozowac u osoby uczgcej sie cechy temperamentu, osobowosci,
preferencje pétkulowe, styl uczenia sie itd. Warto zwréci¢ réwniez uwage na
doswiadczenia ucznia, jego zainteresowania i osobiste predyspozycje, motywacje do
podijecia nauki nowego jezyka czy tez ogbing postawe wobec tego jezyka. Daje to
mozliwos¢ wyjscia naprzeciw potrzebom oséb uczgcych sie i zwiekszenia ich szans

na powodzenie w nauce nowego jezyka.

Wybor okreslonego trybu pracy dydaktycznej z dziec¢mi i mtodziezg

z doswiadczeniem migraciji jest zdecydowanie uwarunkowane ich wiekiem. H. D.
Brown (za: M. Szpotowicz, 2011) zwrdcit uwage na fakt, iz funkcje jezykowe
zwigzane sg z roznymi obszarami mozgu. Powotat sie na badania (zob. Brown, 2007)
Swiadczgce o tym, ze u dzieci funkcje jezykowe nie sg jeszcze przypisane do
jednego obszaru w mdzgu, jak ma to miejsce u osdb dorostych. Proces lateralizacji
dobiega konca dopiero w okresie dojrzewania. Zanim to nastgpi nauka jezyka
obcego jest bardziej cato$ciowa, holistyczna i intuicyjna. Dlatego we wczesnym
nauczaniu jezyka stosuje sie podejscie catosciowe, w ktorym jezyk przedstawiany
jest bez podziatu na podsystemy i struktury gramatyczne (Szpotowicz, 2011).
Dziecko uczy sie zwrotow, ktére petnig funkcje komunikacyjne w okreslonych
sytuacjach i sg przypisane do konkretnych kontekstow. Po tym okresie nauka
przybiera forme bardziej $wiadomego i celowego uczenia sie. Glottodydaktycy
zauwazaja, ze juz w wieku 6-7 lat proces nabywania jezyka stabnie, a nasila sie
proces uczenia sie (Lipinska, Seretny, 2009). Mimo ze miodsze dzieci przyswajajg
jezyk nieswiadomie, to jednak czesto w sposdb bardziej lub mniej intencjonalny
uzywajg prostych strategii pamieciowych (powtarzanie, organizowanie), aby
zapamietaé, a potem odtworzy¢ z pamieci zwroty lub wyrazy (Szpotowicz, 2011).

Z wiekiem strategie pamieciowe stajg sie coraz bardzie ztozone. W wieku 7—-11 lat
dzieci wchodzg w faze operacji konkretnych (Lipinska, Seretny, 2009) i przetwarzajg
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informacje o sobie i otaczajgcym swiecie na poziomie konkretu. W tym okresie
pojawia sie myslenie logiczne i rozumowanie przyczynowo-skutkowe. Dzieci zwykle
nie odczuwajg leku przed jezykiem obcym, nie obawiajg sie popetniania btedow.
Zwykle zmienia sie to w chwili wejscia dziecka w okres dojrzewania. Zwieksza sie
wowczas swiadomos$¢ spoteczna osoby uczgcej sie oraz wptyw grupy rowiesniczej,
zaczynajq sie rozwija¢ pewne zahamowania w stosunku do nauki nowego jezyka.
Dlatego tez niezwykle wazne jest tworzenie pozytywnych wiezi pomiedzy lektorem
a grupg, dbanie o przyjazne relacje pomiedzy osobami uczgcymi sie, a takze

o pozytywny stosunek ucznia do nowego jezyka i kultury kraju, w ktérym przebywa.

Od 12 roku zycia zanika naturalna gotowos¢ dziecka do opanowywania nowego
jezyka dzieki kojarzeniu tego, co sie styszy, z tym, co sie widzi i czuje. Starsze dzieci
i mtodziez powinni wiec uczestniczy¢é w systematycznie zorganizowanym procesie
nauczania—uczenia sie jezyka, uwzgledniajgcym potrzebe rozwijania wszystkich
sprawnosci jezykowych (moéwienie, stuchanie, czytanie, pisanie). To najlepszy czas
na prace nad poprawnoscig gramatyczng wypowiedzi uczniow oraz nad

opanowaniem przez nich stownictwa niezbednego do swobodnej komunikacji.

Wybierajgc odpowiednig metode i techniki nauczania, nie mozna zlekcewazyc¢ takze
innych czynnikdbw wptywajgcych na proces uczenia sie. Sg nimi m.in. ptec,
motywacja, zainteresowania, osobiste predyspozycje ucznidw, postawa wobec
jezyka docelowego, cel podjecia nauki, dtugos¢ kursu jezykowego (zob.
Szatek,1992).

Glottodydaktycy sg zdania, ze w procesie nabywania nowego jezyka réznice miedzy
ptciami nie odgrywajg znaczacej roli (Lipinska, Seretny, 2006). Mozna spotkac sie

z opiniami, ze kobiety majg bardziej pozytywny stosunek do uczenia sie jezyka
obcego i silniejszg motywacje niz mezczyzni, ale sg bardziej podatne na stres i lek
jezykowy, co moze znacznie utrudnia¢ im skuteczne funkcjonowanie na zajeciach
jezykowych/lektoracie (Piechurska-Kuciel, 2011). Duzy wptyw na proces
opanowywania howego jezyka ma motywacja wewnetrzna, czyli bezinteresowna
potrzeba zdobywania nowej wiedzy, ambicje, plany i dgzenia zyciowe, przekonanie
uczgcego sie o praktycznej przydatnosci zdobywanej wiedzy (Lipinska, Seretny,
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2006). Motywacja wewnetrzna to warunek konieczny do rozwijania miedzykulturowej
kompetencji komunikacyjnej. W przypadku osob ze srodowiska uchodzczego, m.in.
w zawigzku z trudnymi doswiadczeniami z kraju pochodzenia, niestabilng sytuacjg
zyciowg oraz oczekiwaniem na powroét do kraju ojczystego, mozna obserwowac

niskg motywacje wewnetrzng lub catkowity brak motywacji do nauki nowego jezyka.

Zdarza sie, ze dla niektérych uczniow impulsem do nauki jezyka polskiego jest
znajomosc jezyka rosyjskiego i podkreslana przez nich pozorna fatwos¢ uczenia sie
jezyka polskiego, wynikajgca z podobienstwa stownictwa czy niektérych form
gramatycznych3. Wydaije sie, ze niektére dzieci majg pozytywny stosunek do jezyka
polskiego takze dzieki dodatkowym dziataniom podejmowanym czesto w toku
edukaciji nieformalnej, majgcym na celu zapoznanie ich z polskg kulturg, zwyczajami,
a takze dziataniom zwigzanym z szeroko pojetg integracjg ze srodowiskiem
réwiesniczym grupy przyjmujgcej. Poczucie bezpieczenstwa w grupie rowiesniczej

i poczucie przynaleznosci do grupy klasowej moze pozytywnie wptywacé na proces

glottodydaktyczny i dodatkowo wzmacnia¢ motywacje do nauki jezyka polskiego.

Niematy wptyw na osiggniecia w nauce nowego jezyka odgrywa postawa, jakg sie
ma wobec niego. H. Komorowska (1978) wskazuje na 3 elementy, wobec ktorych
osoba uczaca sie przyjmuje pewng postawe. Sg to: nowy jezyk, ktérego pragnie sie
ona nauczyc, spoteczenstwo postugujgce sie tym jezykiem oraz jego kultura. Rola
tych czynnikdéw przesgdza o potrzebie rozwijania podczas zajec jezyka polskiego
jako obcego miedzykulturowej kompetencji komunikacyjnej. E. Lipihska (zob. Szatek,
1992; Zawodniak, 2008) podkresla, ze jesli osobe uczacy sie bedzie cechowata
postawa solidarnosci z grupg postugujgcg sie danym jezykiem, bedzie ona chciata
sie z nig identyfikowac. Podobnie: jesli spoteczenstwo, ktére na co dzien uzywa
danego jezyka, cieszy sie zaufaniem i szacunkiem osoby uczgcej sie, moze ona
wowczas szybciej uznac takze ,nowg” kulture za wartosciowg (Szatek, 1992;
Zawodniak, 2008). Stad tak wazne jest budowanie podczas nauki jezyka polskiego

3 Od momentu wybuchu wojny w Ukrainie wéréd uczniéw z do$wiadczeniem migraciji,
a w szczegdlnosci u uczniow pochodzacych z Ukrainy, obserwuje sie nieche¢ do jezyka
rosyjskiego.
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jako obcego autentycznego doswiadczenia kontaktéw miedzykulturowych przez
uczestnikow zajec¢ jezykowych. Negatywne stereotypy odnoszgce sie do
spoteczenstwa postugujgcego sie nowym jezykiem i jego kultury mogg bowiem

dziataC bardzo negatywnie na postawy wobec jezyka polskiego.

5. Prawne podstawy rozwijania w szkole kompetenc;ji
komunikacyjnych wsrod uczniow z doswiadczeniem migracii

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 sierpnia 2017 r.
w sprawie ksztatcenia osob niebedgcych obywatelami polskimi oraz oséb bedgcych
obywatelami polskimi, ktére pobieraty nauke w szkotach funkcjonujgcych

w systemach oswiaty innych panstw (Dz.U. z 2020 r., poz. 1283 ze zm.) uczniowie
z doswiadczeniem migracji roznych narodowosci oraz reemigranci majg mozliwos¢
rozwijania swoich kompetencji jezykowych w ramach dodatkowych zajec z jezyka
polskiego jako obcego, ktore sg organizowane na terenie szkét przez organ
prowadzgcy na wniosek dyrekcji szkoty. Uczniowie uczestniczg woéwczas

w dodatkowych zajeciach z jezyka polskiego w wymiarze 2 godzin tygodniowo;
natomiast uczniowie pochodzgcy z Ukrainy na mocy Rozporzgdzenia Ministra
Edukaciji i Nauki z dnia 21 marca 2022 r. w sprawie organizacji ksztatcenia,
wychowania i opieki dzieci i mtodziezy bedgcych obywatelami Ukrainy (Dz.U. z 2022,

poz. 645, ze zm.) — w zajeciach realizowanych w wymiarze 6 godzin tygodniowo.

Nauczyciele realizujgcy dodatkowe zajecia z jezyka polskiego zgodnie

z rozporzgdzeniem z 23 sierpnia 2017 r. oraz rozporzgdzenia z 21 marca 2022 r.
powinni legitymowac sie kwalifikacjami wymaganymi od nauczycieli uczacych jezyka
polskiego na odpowiednim etapie edukacyjnym. Wymagania te okreslone zostaty

w przepisach Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2017 r.
w sprawie szczegotowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli (t.j. Dz.U. z 2020,
poz. 1289). W kontekscie powyzszego odpowiednimi kwalifikacjami do prowadzenia
zajec z jezyka polskiego w klasach 2-3 szkot podstawowych dysponujg nauczyciele
edukacji wczesnoszkolnej oraz nauczyciele jezyka polskiego. W klasach 4-8 oraz
szkotach ponadpodstawowych odpowiednie przygotowanie majg nauczyciele jezyka
polskiego. Przepisy o$wiatowe nie naktadajg na nauczycieli realizujgcych zajecia

Z jezyka polskiego adresowanych do uczniow z doswiadczeniem migracji obowigzku
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posiadania dodatkowych kwalifikacji z zakresu nauczania jezyka polskiego jako
obcego czy tez kursow doskonalgcych z zakresu glottodydaktyki. | tu nalezy
podkresli¢, ze metodyka nauczania jezyka polskiego jako obcego uczniow

z doswiadczeniem migracji rézni sie od metodyki nauczania jezyka polskiego

w grupach autochtonicznych, w sktad ktorych wchodzg osoby, ktérych pierwszym
jezykiem komunikaciji jest jezyk polski, tj. osoby socjalizowane w przestrzeni polskiej
kultury i jezyka. Specyfika nauki nowego jezyka wyglada jeszcze inaczej

w przypadku ucznidow ze srodowisk migracyjnych, ktérzy dysponujg juz pewng bazg
jezykowsa i kulturowg. W zwigzku z tym wskazane jest, aby nauczyciele, ktérzy
odpowiadajg za realizacje zaje€ z jezyka polskiego jako obcego wsrod ucznidow

z doswiadczeniem migracji, podejmowali proby rozwijania swoich kompetenc;ji

w zakresie glottodydaktyki w toku dodatkowego ksztatcenia i/lub samoksztatcenia.

Nauczyciele, ktorzy realizujg zajecia z jezyka polskiego jako obcego majg mozliwosc
wyboru podejscia do nauczania nowego jezyka (np. narodowe, miedzykulturowe),

materiatdéw dydaktycznych oraz metod i form pracy.

Wieloletnie doswiadczenia zwigzane z pracg w srodowisku zréznicowanym kulturowo
(w tym w zakresie nauczania jezyka polskiego jako obcego na terenie polskich szkét)
pokazujg, ze najczesciej stosowane jest podejscie narodowe oraz tradycyjne metody
pracy. Polskie prawodawstwo oswiatowe umozliwia intensyfikacje nauki jezyka
polskiego poza zajeciami obowigzkowymi wynikajgcymi z podstawy programowe;j

w formie dodatkowej nauki jezyka. Dla nauczycieli/lektoréw, a takze ucznidw, jest to
bardzo duze wyzwanie (szczegdlnie, jesli wymiar dodatkowych zaje¢ wynosi 6 godzin
tygodniowo). Uczniom, ktérzy sg czesto obcigzeni lekcjami przedmiotowymi

i koniecznoscig wyrownywania réznic programowych niejednokrotnie brakuje
motywacji do uczenia sie nhowego jezyka. Trudno jest im dostrzec postepy w nauce
jezyka i odnies¢ sukces. W zwigzku z tym priorytetem powinna byc¢ taka organizacja
procesu uczenia sie nowego jezyka, ktéra umozliwi uczniom z doswiadczeniem
migracji czerpanie z tego satysfakcji. Jest to mozliwe dzieki stosowaniu metod i form
pracy, ktore aktywizujg i motywujg dzieci i mtodziez do nauki po obligatoryjnych

zajeciach szkolnych.
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6. Rola lektora/nauczyciela w trakcie zaje¢ z jezyka polskiego
jako obcego

Sukces w opanowaniu jezyka polskiego jako obcego warunkujg takze czynniki
dydaktyczne, do ktérych zalicza sie rozne sktadniki procesu glottodydaktycznego.
Wazng role odgrywa tu lektor/nauczyciel, jego osobowos$¢ i preferowana strategia
czy styl pracy, stosowane przez niego metody i formy pracy, wykorzystywane
pomoce dydaktyczne itd. W tej czesci przewodnika ukazane zostang niezbedne
kompetencje lektora/nauczyciela jezyka polskiego jako obcego, ktory stosuje

w swojej pracy podejscie miedzykulturowe.

Nauczyciel/lektor rozwijajgcy miedzykulturowg kompetencje komunikacyjng powinien
inicjowac proces edukacyjny, petni¢ role doradcy, ktory aktywnie ksztattuje
przestrzen uczenia sie. Nie powinien on jedynie funkcjonowac w roli przekaznika
wiedzy, ale raczej koordynatora prowadzonych dziatan. Jego zadaniem jest
animowanie aktywnosci osoby uczgcej sie autentycznie zmotywowane;j

i zainteresowanej, wspotdecydujgcej o przebiegu procesu uczenia sie.

Za fundamentalne umiejetnosci lektora jezykéw obcych przyjmuje sie tu za

H. Komorowskag (2004) kompetencje interakcyjng, pedagogiczng, jezykowa

i dydaktyczng. Znajomosc¢ jezyka oraz jego kultury opisywana jest przez
Komorowskg jako czes¢ sktadowa kompetencji jezykowej dobrego lektora. Dobry
nauczyciel/lektor, posiadajgcy umiejetnosci jezykowe (Komorowska, 2004) nie tylko
powinien dobrze znac jezyk, ktérego uczy, ale takze pozna¢ kulture danego obszaru
jezykowego, przejawiac zainteresowanie jezykiem i zyciem spoteczenstwa, ktore
postuguje sie tym jezykiem jako ojczystym, mie¢ kontakt z tg kulturg (czyta¢ w tym
jezyku, stuchaé programéw radiowych itp.). Do przekazywania tresci
kulturoznawczych i realioznawczych w ramach nauczania jezyka obcego — jak
podkresla P. Gebal (2012) — nie sg potrzebni specjali$ci z dziedzin takich jak

kulturoznawstwo, historia, geografia czy socjologia.

Jak juz zostato wczesniej wspomniane, rozwdéj miedzykulturowej kompetencji

komunikacyjnej nie odbywa sie samoczynnie w trakcie uczenia sie jezyka. To na
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lektorze/nauczycielu spoczywa odpowiedzialnos¢ za wprowadzanie osoby uczgce;j
sie w swiat polskich realiow i kultury, a takze w skomplikowane zagadnienia
miedzykulturowe. Posréd pozgdanych kompetenciji, ktore powinien posiadac
lektor/nauczyciel jezyka polskiego jako obcego pracujgcy zgodnie z podejsciem
miedzykulturowym, sg takie, ktére obejmujg umiejetno$¢ dyskusji o stereotypach
kulturowych, radzenia sobie z trudnymi doswiadczeniami i zaskakujgcymi sytuacjami
zwigzanymi z roznicami kulturowymi (Lewicki, Biatek, Gackowska, 2006). Jest to
trudne, kiedy konieczne staje sie wychodzenie poza rodzimg perspektywe kulturowa,
poznawanie innych kultur i ponowne powracanie do wtasnej kultury, ale z poszerzong

Swiadomoscig i wrazliwoscig.

7. Charakterystyka i praktyczne aspekty implementacji do
praktyki edukacyjnej interwencji metodg miedzykulturowego
portfolio

Dzieki zastosowaniu przez caty okres trwania zaje¢ jezykowych metody
miedzykulturowego portfolio dzieci i mtodziez z doswiadczeniem migracji tworzg

i zbierajg w miedzykulturowej przestrzeni, ze szczegdlnym uwzglednieniem réznych
form ekspresji werbalnej i plastycznej, materiaty potwierdzajgce pogtebianie
znajomosci jezyka polskiego oraz Swiadczgce o rozwijaniu wiasnej Swiadomosci

miedzykulturowej.

Implementacja metody zaktada wykorzystanie przez uczestnikow zaje¢ jezykowych
rozwigzan metodycznych (zadania, éwiczenia), dzieki ktorym mozliwe jest aktywne
uczenie sie jezyka poprzez tworczg prace i dziatania jezykowe. Te dziatania stanowig
ptaszczyzne pracy zespotowej, a tym samym integracji. Waznym elementem metody
miedzykulturowego portfolio jest mozliwos¢ systematycznej samooceny i koncowej

autoewaluacji nowych kompetencji (Mtynarczuk-Sokotowska, Szostak-Krél, 2016).

Podsumowaniem zaje¢ jezykowych realizowanych za pomocg metody
miedzykulturowego portfolio jest gra, ktéra umozliwia powtorzenie zrealizowanego
materiatu (tresci dotyczace jezyka polskiego: gramatyka, stownictwo itd.) oraz
wiadomosci dotyczgcych réznorodnosci kulturowej Swiata, ze szczegdinym
uwzglednieniem polskiej kultury i realiéw zycia w Polsce.
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Waznym elementem metody miedzykulturowego portfolio jest wspotpraca

z rodzicami/opiekunami uczniéw z doswiadczeniem migracji oraz innymi osobami
zaangazowanymi w ich proces uczenia sie (np. asystentami miedzykulturowymi),
ktorzy moga na biezgco Sledzi¢ postepy uczestnikow zaje¢ w nauce. Zgromadzone
w portfolio materiaty z zaje¢ mogg stanowic dla rodzicow/opiekunéw uczniow

z doswiadczeniem migracji zbior wiedzy o Polsce i by¢ zrédtem nowych doswiadczen

miedzykulturowych (Miynarczuk-Sokotowska, Szostak-Krol, 2016).

Trzy komplementarne podejscia stosowane w toku nauki jezykéw obcych stanowig
podstawe metody. Sg to: podejscie komunikacyjne, zadaniowe i miedzykulturowe.
Waznym punktem odniesienia w projektowaniu metody miedzykulturowego portfolio

byt réwniez Europejski System Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Zgodnie z podejsciem komunikacyjnym w trakcie uczenia sie jezyka nalezy
przyswoi¢ umiejetnosci (stuchania, czytania ze zrozumieniem, mowienia oraz
pisania) umozliwiajgce pragmatyczng komunikacje. Podejscie komunikacyjne ktadzie
akcent na rozbudzanie aktywnosci dzieci i mtodziezy oraz zachecanie ich do
samodzielnego odkrywania znaczen i regut jezyka. Dlatego tez w toku pracy za
pomocg metody miedzykulturowego portfolio w celu ksztattowania umiejetnosci
ptynnego i poprawnego postugiwania sie nowym jezykiem w mowie i piSmie
uczestnicy zajec stopniowo przyswajajg oraz doskonalg wszystkie systemy jezyka:
fonologiczny, morfologiczny, leksykalny, semantyczny i syntaktyczny, we wzajemnej
tacznosci funkcjonalnej. U podstaw podejscia miedzykulturowego (Lewicki, Biatek,
Gackowska, 2006; Aleksandrowicz-Pedich, 2005, 2011; Badura, 2011; Garncarek,
2007) w nauczaniu jezykéw obcych lezy przekonanie o $cistym zwigzku jezyka
z kulturg. Osoby uczgce sie jezyka obcego powinny wiec nie tylko opanowac zasady
poprawnego komunikowania sie pod wzgledem jezykowym, lecz takze kulturowym.
Sprawna komunikacja miedzykulturowa wymaga bowiem, oprécz poprawnosci
leksykalno-gramatycznej i stylistycznej wypowiedzi, umiejetnosci trafnej interpretacji
kontekstu spotecznego, kulturowego oraz komunikatéw niewerbalnych (kompetencja
socjokulturowa), charakterystycznych dla kultury (lub kultur) danego kraju,
spotecznosci czy jezyka (Lewicki, Biatek, Gackowska, 2006; Aleksandrowicz-Pedich,
2005, 2011; Badura, 2011; Garncarek, 2007). Zgodnie z aktualnymi kierunkami
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nauczania jezykéw obcych (ESOKJ) tresci kulturowe nie moga byc¢ tylko dodatkiem
do rozwijania 4 sprawnosci jezykowych, ale powinny stanowi¢ istotny komponent
programu nauczania. Obecnie w nauczaniu jezykéw obcych akcentuje sie potrzebe
stosowania podejscia miedzykulturowego (Gancarek, 2006; Gebal, 2010; Torenc,
2007; Zydek-Bednarczuk, 2012), ktére umozliwia rozwijanie miedzykulturowej
kompetencji komunikacyjnej. Miedzykulturowa kompetencja komunikacyjna,
zaktadajgc Scisty zwigzek jezyka i kultury, postawita kulture i realia nowego kraju na
waznym miejscu w procesie ksztatcenia jezykowego (Zawadzka, 2000). Uwzglednia
ona réwniez kulturowg przynaleznosc¢ uczestnikéw zaje¢ edukacyjnych (Mtynarczuk-
Sokotowska, Szostak-Krol, 2016). Wszystkie zajecia jezykowe powinny zatem
integrowac kulture i realia nowego kraju z nauczaniem samego jezyka. Powinny
rowniez wtgcza¢ w proces uczenia sie wybrane elementy kultur oséb uczacych sie
nowego jezyka. Nie ma zajec jezykowych bez szeroko pojetego kontekstu
kulturowego. Jezyk, bedgc srodkiem wyrazajgcym kulture, sprawia, ze jest ona caty
czas obecna w trakcie podejmowania wszelkich dziatan jezykowych towarzyszgcych
nawigzywaniu i podtrzymywaniu komunikacji (Zawadzka, 2000). Dlatego praca za
pomocg metody miedzykulturowego portfolio zaktada realizacje tresci stuzgcych
rozwijaniu wsrdd uczestnikdw zajec, poza kompetencjami komunikacyjnymi,
kompetenciji niezbednych do poruszania sie w polskich realiach spofteczno-
kulturowych (np. wiedza o Polsce, polskich obyczajach, kulturze, stylu zycia), a takze
uczenie sie przez dziatanie, sprzyjajgce budowaniu kompetencji spotecznych,
bedgcych waznym elementem procesu integracji ze spotecznoscig klasy/szkoty.

W kontekscie powyzszego niezwykle wazna jest rowniez umiejetnos¢ dostrzegania
zwigzku miedzy kulturg wlasng uczestnikdw zaje¢ a obcg kulturg oraz wybor
wiasciwych strategii komunikacyjnych (i ich odpowiednie uzycie w kontakcie

z osobami przynalezgcymi do innych kultur). Dzieki systematycznemu rozwijaniu tej
umiejetnosci uczestnicy zajec lepiej poradzg sobie z miedzykulturowymi
nieporozumieniami i wynikajgcymi z nich trudnosciami (kompetencja

miedzykulturowa).

Podejscie zadaniowe, ktére zaktada dziatanie i aktywnosc ucznia, zawiera wazne
przestanki dotyczgce pracy za pomocg metody miedzykulturowego portfolio.
Wykorzystanie podejscia zadaniowego podczas nauki jezykdw obcych sprawia, ze
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osoba uczaca sie postrzegana jest jako jednostka aktywna spotecznie, przygotowana
do realizacji r6znego rodzaju zadan o charakterze receptywnym, produktywnym,

interakcyjnym itd.

Katalog tematyczny ,Polska kultura i realia spoteczne z elementami porownawczymi
do kultur i realibw spotecznych innych krajow (ze szczegolnym uwzglednieniem
panstw pochodzenia uczestnikdw zajec¢)”, znajdujgcy sie w Zatgczniku 1 do tego
materiatu, stanowi ptaszczyzne wyboru tresci miedzykulturowych oraz dotyczgcych
realiow zycia w Polsce i innych krajach, mozliwych do zrealizowania za pomocg

metody miedzykulturowego portfolio.

Monitoring i ewaluacja projektu edukacyjnego ,Zrozumie¢ Innego”, ztozonego z 28
godzin dydaktycznych (14 zaje¢ po 90 minut), w postaci pilotazu przeprowadzonego
w 2014 roku na terenie O$rodka Pobytowego dla Cudzoziemcéw w Biatymstoku oraz
pilotazu jego kolejnej wersji z 2016 roku w Szkole Podstawowej nr 26 w Biatymstoku,
ktérego podstawe stanowita metoda miedzykulturowego portfolio, wskazujg na to, ze
dzieki systematycznemu gromadzeniu wynikdéw pracy wiasnej (karty pracy, rysunki,
wypowiedzi pisemne itd.) w zindywidualizowanym segregatorze/teczce oraz dzieki jej
analizie (m.in. za pomocg narzedzi do autoewaluacji wkasnych osiggniec€), a takze
mozliwosci witgczania do procesu edukacji wtasnej przynaleznosci kulturowej,
uczniowie z doswiadczeniem migracji ze znacznie silniejszg motywacjg oraz
regularnoscig uczestniczyli w dodatkowych zajeciach jezykowych. To przetozyto sie
na szybsze rozwijanie wsrdd nich miedzykulturowej kompetencji komunikacyjnej niz

w toku zajec realizowanych za pomocg tradycyjnych metod dydaktycznych.

Monitoring i ewaluacja pilotazu programu byty prowadzone za pomocg ciggtej
obserwacji jakosciowej w toku zajec z jezyka polskiego jako obcego, rozmow
z nauczycielami/lektorami prowadzgcymi zajecia jezykowe, arkuszy samooceny

czgstkowej ucznia i arkuszy autoewaluacji koncowej ucznia.

Implementacja metody miedzykulturowego portfolio do praktyki edukacyjnej powinna

by¢ poprzedzona wyborem lub opracowaniem scenariuszy umozliwiajgcych
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realizacje minimum 14- lub maksimum 28-godzinnego cyklu zajec z jezyka polskiego
jako obcego, rozwijajgcych miedzykulturowg kompetencje komunikacyjng wsrod
uczniow z doswiadczeniem migracji, ktorych znajomosc jezyka polskiego sytuuje sie
na poziomie podstawowym. Nalezy rowniez przygotowac niezbedne materiaty do
zatozenia zindywidualizowanego miedzykulturowego portfolio oraz do realizacji zaje¢

jezykowych.

Praca za pomocg metody przebiega wedtug nastepujgcych etapow:

1. Zatozenie zindywidualizowanego miedzykulturowego portfolio. Omowienie
z uczniami specyfiki pracy na zajeciach jezykowych za pomocg metody
miedzykulturowego portfolio.

2. Realizacja cyklu zajec€ z jezyka polskiego jako obcego z wykorzystaniem
metody miedzykulturowego portfolio (minimum 14 godzin dydaktycznych
(7 zaje¢ po 90 minut); maksimum 28 godzin dydaktycznych (14 zajec po 90
minut).

3. Systematyczne monitorowanie postepow ucznidw w nauce jezyka poprzez
samoocene czgstkowg nowych kompetencji po kazdych zajeciach na
podstawie arkusza samooceny czgstkowe;.

4. Przeprowadzenie gry edukacyjnej, ktora umozliwia powtorzenie materiatu
zrealizowanego w cyklu zajec (tresci dotyczace jezyka polskiego: gramatyka,
stownictwo itd.) oraz wiadomosci dotyczgcych ré6znorodnosci kulturowej
Swiata, ze szczegdlnym uwzglednieniem polskiej kultury i realiéw zycia

w Polsce.

Zatgcznik 1. Katalog tematyczny

,Polska kultura i realia spoteczne z elementami poréwnawczymi do kultur i realiow
spotecznych innych krajow (ze szczegélnym uwzglednieniem panstw pochodzenia

uczestnikéw zajec¢)”

Kontakt stowny

1. Formy powitania i pozegnania w roznych kulturach (ze szczegdlnym

uwzglednieniem polskiej kultury).
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a) Przedstawianie sie i przedstawianie kogos w bezposredniej rozmowie/przez
telefon.

2. Okreslanie stopnia zazytosci i sposobu zwracania sie do ludzi.

b) Okreslanie stopnia zazyto$ci i sposobu zwracania sie do znajomych (kolegow,
przyjaciot)/nieznajomych (pan, pani, panstwo — jako wyraz dystansu

i szacunku).

Rytuaty spoteczne

1. Rytuaty jedzenia i picia w roznych kulturach (pory positkdw, tradycyjne potrawy,
pojecie goscinnosci, zapraszanie gosci przy okazji uroczystosci rodzinnych), ze

szczegolnym uwzglednieniem polskiej kultury.

1. Rodzina w réznych kulturach (cztonkowie rodziny, relacje i wiezi rodzinne), ze
szczegolnym uwzglednieniem polskiej kultury.

2. Warunki mieszkaniowe w Polsce i innych krajach (urzadzenie i wyposazenie
domu).

3. Szkota w Polsce i krajach pochodnia uczestnikdw zaje¢ (wyposazenie klasy,
przybory szkolne, oceny, plan lekcji, prawa i obowigzki ucznia, relacje
z réwiesnikami i dorostymi).

4. Zycie codzienne w Polsce (higiena zycia — dbanie o zdrowie i bezpieczenstwo,
miejsca uzytecznos$ci publicznej: sklep — rodzaje sklepow, rodzaje ubioru,
produkty zywnosciowe, pienigdze, jednostki wagi i miary, dworzec,
restauracja, przychodnia lekarska, numery alarmowe).

5. Sposoby spedzania wolnego czasu w Polsce i innych krajach (zycie kulturalne
i artystyczne, sport, podrézowanie).

6. Geografia Polski i krajéw pochodzenia uczestnikow zaje¢ (najwieksze miasta,
rzeki, potozenie na mapie $wiata).

7. Symbole narodowe Polski i krajow pochodzenia uczestnikow (barwy, godto,
hymn, wazne postacie).

8. Polska tozsamos¢ narodowa i regionalna (struktura spoteczno-kulturowa
Polski, ze szczegdlnym uwzglednieniem Podlasia, mniejszosci narodowe,

etniczne, religijne, wyznaniowe, miejsca wazne dla cztonkow grup
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mniejszosciowych, wybrane elementy kultur mniejszosciowych: obyczaje,
Swieta, tradycyjne dania).

9. Swieta religijne, narodowe i wazne dni w Polsce oraz zwigzane z nimi obrzedy
i zwyczaje (pierwszy dzien wiosny, Wielkanoc, Swieto Narodowe Trzeciego
Maja, dozynki, $wieta pamieci zmartych, Narodowe Swigto Niepodlegtosci,
andrzejki, mikotajki, sylwester, Nowy Rok, imieniny i urodziny itp.). Swieta
religijne, narodowe i wazne dni w krajach pochodzenie uczestnikow zaje¢ oraz

zwigzane z nimi obrzedy i zwyczaje.
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Prawodawstwo
Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie
zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych

przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz. U. z 2020, poz. 1280).
Rozporzgdzenie Ministra Edukaciji i Nauki z dnia 21 marca 2022 r. w sprawie

organizacji ksztatcenia, wychowania i opieki dzieci i mtodziezy bedgcych
obywatelami Ukrainy (Dz.U. z 2022, poz. 645).
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