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Stownik

Zawod — stanowi zrodto dochodow i oznacza zestaw zadan (czynnosci)
wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy, wymagajgcych
kompetencji nabytych w toku uczenia sie lub praktyki. W zawodach
szkolnictwa branzowego zostaty wyodrebnione kwalifikacje. Zawody

mogaq by¢ jednokwalifikacyjne lub dwukwalifikacyjne.

Zadania zawodowe — to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach
zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koncu. Uktad czynnosci
zawodowych powigzany jednym celem dziatania konczacym sie
okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzjg. Jest to podstawowa
jednostka aktywnosci zawodowej w ramach danego zawodu, stanowigca
logiczny zbior czynnosci zawodowych o okreslonym celu i okresie

realizacji, umozliwiajgcy sporzgdzenie opisu zawodu.

Szkota ponadpodstawowa — to czteroletnie liceum ogdlnoksztatcgce,
piecioletnie technikum oraz trzyletnia branzowa szkota | (pierwszego)
stopnia — typy szkot, do ktorych uczeszcza sie po zakonczeniu edukacji
na poziomie podstawowym. Szkoty ponadpodstawowe to rowniez:
trzyletnia szkota specjalna przysposabiajgca do pracy, dwuletnia
branzowa szkota Il (drugiego) stopnia oraz szkota policealna dla oséb
posiadajgcych wyksztatcenie srednie lub wyksztatcenie srednie

branzowe o okresie nauczania nie dtuzszym niz 2,5 roku.

Liceum ogélnoksztatcgce — typ ponadpodstawowej szkoty
czteroletniej, ktorej ukonczenie daje wyksztatcenie srednie i umozliwia
uzyskanie swiadectwa dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego
oraz dalsze ksztatcenie na studiach wyzszych lub w szkotach

policealnych.



Technikum — typ ponadpodstawowej szkoty piecioletniej ksztatcgcej
w zawodzie, ktorej ukonczenie umozliwia uzyskanie swiadectwa
dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego oraz uzyskanie dyplomu
zawodowego po zdaniu egzaminéw zawodowych w danym zawodzie
oraz dalsze ksztatcenie na studiach wyzszych lub w szkotach

policealnych.

Branzowa szkota | (pierwszego) stopnia — typ ponadpodstawowej
szkoty trzyletniej ksztatcgcej w zawodzie, ktorej ukonczenie daje
wyksztatcenie zasadnicze branzowe i umozliwia uzyskanie dyplomu
zawodowego po zdaniu egzaminu zawodowego w danym zawodzie,
a takze dalsze ksztatcenie w branzowej szkole Il (drugiego) stopnia
ksztatcgcej w zawodzie, w ktérym wyodrebniono kwalifikacje wspdlng
dla zawodu nauczanego w branzowej szkole | (pierwszego)

I Il (drugiego) stopnia lub w liceum ogdinoksztatcgcym dla dorostych

poczgwszy od klasy Il (drugiej).

Branzowa szkota Il (drugiego) stopnia — typ ponadpodstawowe;j
szkoty dwuletniej, do ktérej mozna uczeszczac po ukonczeniu branzowe;j
szkoty | (pierwszego) stopnia. Ukonczenie branzowej szkoty Il (drugiego)
stopnia daje wyksztatcenie srednie branzowe i umozliwia uzyskanie
dyplomu zawodowego w zawodzie nauczanym na poziomie technika,

w ktorym wyodrebniono kwalifikacje wspolng dla zawodu nauczanego

w branzowej szkole | (pierwszego) i Il (drugiego) stopnia po zdaniu
egzaminu zawodowego w danym zawodzie oraz uzyskanie swiadectwa
dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego. W technikum, w zawodzie
dwukwalifikacyjnym, w wiekszosci przypadkow pierwsza kwalifikacja jest
kwalifikacjg zawodowg nauczang w branzowej szkole | (pierwszego)
stopnia, natomiast druga kwalifikacja z technikum jest kwalifikacjg

zawodowg nauczang w branzowej szkole |l (drugiego) stopnia.



Po ukonczeniu branzowej szkoty Il (drugiego) stopnia i po zdaniu
egzaminu maturalnego mozliwa jest dalsza edukacja na studiach

wyzszych lub w szkotach policealnych.

Szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe — szkoty ksztatcgce

w zawodach szkolnictwa branzowego to: piecioletnie technikum,
trzyletnia branzowa szkofa | (pierwszego) stopnia, dwuletnia branzowa
szkofa Il (drugiego) stopnia oraz szkota policealna ksztatcgca

w zaleznosci od zawodu od 1 roku do 2,5 lat.

Egzamin maturalny — egzamin przeprowadzany dla absolwentéw
liceum ogolnoksztatcgcego i technikum posiadajgcych wyksztatcenie
Srednie lub dla absolwentéw branzowej szkoty Il (drugiego) stopnia
posiadajgcych wyksztatcenie srednie branzowe, umozliwiajacy
uzyskanie swiadectwa dojrzatosci, ktore wraz z zaswiadczeniem

o0 wynikach egzaminu jest podstawowym kryterium przyjecia absolwenta

na studia pierwszego stopnia lub jednolite studia magisterskie.

Egzamin zawodowy — egzamin umozliwiajgcy uzyskanie certyfikatu
kwalifikacji zawodowej w zakresie jednej kwalifikacji, a w przypadku
uzyskania certyfikatow kwalifikacji zawodowych ze wszystkich
kwalifikacji wyodrebnionych w danym zawodzie oraz posiadania
wyksztatcenia zasadniczego zawodowego, wyksztatcenia zasadniczego
branzowego, wyksztatcenia sredniego branzowego lub wyksztatcenia

Sredniego — rowniez dyplomu zawodowego.

Praktyczna nauka zawodu — rodzaj obowigzkowych zaje¢
edukacyjnych organizowanych przez szkoty prowadzgce ksztatcenie
zawodowe w formie zaje¢ praktycznych oraz w formie praktyk
zawodowych, a w przypadku uczniow bedgcych mtodocianymi

pracownikami — przez pracodawce w ramach umowy o prace w celu



przygotowania zawodowego w formie zajeé praktycznych. Zajecia
praktyczne organizuje sie dla uczniow i mtodocianych w celu
opanowania przez nich umiejetnosci zawodowych niezbednych

do podjecia pracy w danym zawodzie, a w przypadku zajec
praktycznych odbywanych u pracodawcéw — rowniez w celu
zastosowania i pogtebienia zdobytej wiedzy i umiejetnosci zawodowych

w rzeczywistych warunkach pracy.

Praktyki zawodowe organizuje sie dla uczniow w celu zastosowania
| pogtebienia zdobytej wiedzy i umiejetnosci zawodowych

w rzeczywistych warunkach pracy.

Kwalifikacja — w rozumieniu Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji
to okreslony zestaw efektow uczenia sie — zgodnych z ustalonymi
standardami — ktorych osiggniecie zostato formalnie potwierdzone

przez upowazniong instytucje.
Kwalifikacje mozna podzieli¢ na:

a. kwalifikacje petne, ktére sg nadawane wytgcznie w ramach
systemu oswiaty po ukonczeniu okreslonych etapow ksztatcenia
oraz w ramach systemu szkolnictwa wyzszego i nauki
po ukonczeniu ksztatcenia specjalistycznego, studiow pierwszego
stopnia, studiéw drugiego stopnia i jednolitych studiéw
magisterskich oraz po uzyskaniu stopnia doktora w rozumieniu
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
| nauce,

b. kwalifikacje czgstkowe — wszystkie kwalifikacje wtgczone
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, ktore nie sg
kwalifikacjami petnymi. Kwalifikacje czgstkowe mogg by¢ tworzone

zaréwno w systemach os$wiaty (kwalifikacje wyodrebnione



w zawodzie) i szkolnictwa wyzszego (kwalifikacje podyplomowe),

jak i poza nimi (kwalifikacje rynkowe i uregulowane).

Kwalifikacja w zawodzie — wyodrebniony w danym zawodzie zestaw
oczekiwanych efektdéw ksztatcenia, ktdrych osiggniecie potwierdza
certyfikat kwalifikacji zawodowej wydany przez Okregowg Komisje
Egzaminacyjng po zdaniu egzaminu zawodowego w zakresie jednej
kwalifikacji. Kwalifikacje w zawodzie wyodrebnione w ramach
poszczegolnych zawodow sg opisane w podstawie programowe]
ksztatcenia w zawodach jako zestawy oczekiwanych efektow
ksztatcenia: wiedzy, umiejetnosci zawodowych oraz kompetencii
personalnych i spotecznych, pozwalajgcy na samodzielne wykonywanie
zadan zawodowych oraz kryteriow weryfikacji efektow ksztatcenia,
czyli opisanych wymagan, ktore potwierdzg osiggniecie efektow

ksztatcenia w danej kwalifikacji.

Kwalifikacyjny Kurs Zawodowy (KKZ) — kurs, ktérego program
nauczania uwzglednia podstawe programowg ksztatcenia w zawodzie
szkolnictwa branzowego w zakresie jednej kwalifikacji, ktérego
ukonczenie umozliwia przystgpienie do egzaminu zawodowego

w zakresie tej kwalifikaciji.

Kurs Umiejetnosci Zawodowych (KUZ) — kurs, ktérego program
nauczania uwzglednia: podstawe programowg ksztatcenia w zawodzie
szkolnictwa branzowego w zakresie jednej z czesci efektéw ksztatcenia
wyodrebnionych w ramach danej kwalifikacji albo efekty ksztatcenia
wtasciwe dla dodatkowych umiejetnosci zawodowych w zakresie

wybranych zawodow szkolnictwa branzowego.

Europejska Rama Kwalifikacji (ERK) — to struktura poziomow

kwalifikacji stanowigca uktad odniesienia dla krajowych ram kwalifikacji,
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umozliwiajgca posrednie porownywanie kwalifikacji uzyskiwanych
w roznych krajach. Zostata ona przedstawiona w zaleceniu Parlamentu

Europejskiego i Rady.

Polska Rama Kwalifikacji (PRK) — opis osmiu wyodrebnionych

w Polsce poziomoéw kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji, o ktérych mowa w zatgczniku
Il do zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia
2008 r. w sprawie ustanowienia Europejskich Ram Kwalifikacji

dla uczenia sie przez cate zycie (Dz. Urz. UE C 111 z 06.05.2008,

str. 1), sformutowany za pomocg ogolnych charakterystyk efektow
uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegolnych poziomach, ujetych

w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji — zakres i stopien ztozonosci
wymaganych efektow uczenia sie dla kwalifikacji danego poziomu,
sformutowanych za pomocg ogolnych charakterystyk efektow

uczenia sie.

Rzemiosto — zgodnie z ustawg z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle
rzemiostem jest zawodowe wykonywanie dziatalnosci gospodarczej

przez:

a. osobe fizyczna, z wykorzystaniem zawodowych kwalifikacji
tej osoby i jej pracy wiasnej, w imieniu wtasnym i na rachunek
tej osoby — jezeli jest ona mikroprzedsiebiorcg, matym
przedsiebiorcg albo srednim przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy
z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow lub

b. wspolnikdw spodtki cywilnej oséb fizycznych w zakresie

wykonywanej przez nich wspolnie dziatalnosci gospodarczej —



f.
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jezeli spetniajg oni indywidualnie i tgcznie warunki okreslone
w pkt 1, lub

spotke jawng, z wykorzystaniem zawodowych kwalifikaciji,

0 ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 2 lub 3 ustawy, wszystkich
wspolnikow i ich pracy wtasnej — jezeli jest ona
mikroprzedsiebiorcg, matym przedsiebiorcg albo sSrednim
przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. —

Prawo przedsiebiorcow lub

. spotke komandytowg osob fizycznych, z wykorzystaniem

zawodowych kwalifikacji, o ktorych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 2 lub 3
ustawy, wszystkich wspolnikéw i ich pracy wiasnej — jezeli jest ona
mikroprzedsiebiorcg, matym przedsiebiorcg albo srednim
przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. —
Prawo przedsiebiorcow lub

spotke komandytowo-akcyjng osob fizycznych, z wykorzystaniem
zawodowych kwalifikacji, o ktorych mowa w art. 3 ust.1 pkt 2 lub 3
ustawy, wszystkich wspolnikow i ich pracy wtasnej — jezeli jest ona
mikroprzedsiebiorcg, matym przedsiebiorcg albo srednim
przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. —
Prawo przedsiebiorcow lub

jednoosobowg spoétke kapitatowg, powstatg na podstawie art. 551
§ 5 ustawy z dnia 15 wrzes$nia 2000 r. — Kodeks spotek
handlowych w wyniku przeksztatcenia przedsiebiorcy bedacego
osobg fizyczng, wykonujgcego we wtasnym imieniu dziatalnosé
gospodarczg, z wykorzystaniem swoich zawodowych kwalifikacji

| pracy wtasnej — jezeli powstata spotka jest mikroprzedsiebiorca,
matym przedsiebiorcg albo srednim przedsiebiorcg w rozumieniu

ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow lub
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g. spotke, o ktérej mowa w pkt 3-5, jezeli dziatalnos¢ gospodarcza
jest wykonywana z wykorzystaniem zawodowych kwalifikaciji,
0 ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 2 lub 3 ustawy, przynajmniegj
jednego wspalnika i jego pracy wtasnej, pod warunkiem,
ze pozostatymi wspdlnikami sg matzonek, wstepni lub zstepni
wspolnika lub

h. wspolnikéw spotki cywilnej oséb fizycznych w zakresie
wykonywanej przez nich wspdlnie dziatalnosci gospodarczej, jezel
dziatalnos¢ gospodarcza jest wykonywana z wykorzystaniem
zawodowych kwalifikacji przynajmniej jednego wspolnika i jego
pracy wtasnej, pod warunkiem, ze pozostatymi wspolnikami sg
matzonek, wstepni lub zstepni wspolnika oraz wszyscy wspolnicy
tgcznie sg mikroprzedsiebiorcg, matym przedsiebiorcg albo
Srednim przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca

2018 r. — Prawo przedsiebiorcéw.

Do rzemiosta nie zalicza sie dziatalnosci handlowej, ustug hotelarskich,
dziatalnosci transportowej, ustug swiadczonych w wykonywaniu wolnych
zawodow, ustug leczniczych oraz dziatalnosci wytworczej i ustugowej

artystow plastykow i fotografikow.

Egzamin czeladniczy — jest formg oceny poziomu opanowania
wiadomosci i umiejetnosci z zakresu zawodu odpowiadajgcego danemu
rodzajowi rzemiosta, okreslonego w klasyfikacji zawodow i specjalnosci
na potrzeby rynku pracy, a w przypadku zawodow szkolnych —

w klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego.
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Czes¢ | — ogdlne informacje o systemie

ksztatcenia w Polsce

System oswiaty w Polsce przewiduje rézne poziomy i formy nauki.
Po ukonczeniu kazdego etapu ksztatcenia uczen samodzielnie

lub wraz z rodzicami podejmie decyzje o wyborze dalszej drogi
ksztatcenia. Ponizej przedstawiamy schemat, ktory pokazuje, jakie sg

mozliwosci ksztatcenia w Polsce.
Schemat ksztatcenia w Polsce obowigzujgcy od 1 wrzesnia 2019 r.:

1. Szkota podstawowa
1.1. Branzowa szkota | (pierwszego) stopnia — 3 lata
1.1.1. Branzowa szkota |l (drugiego) stopnia — 2 lata
1.1.1.1. Szkota policealna
1.1.1.2. Szkota wyzsza
1.1.1.3. Kwalifikacyjne kursy zawodowe
1.1.2. Liceum ogolnoksztatcgce dla dorostych
1.1.2.1. Szkota policealna
1.1.2.2. Szkota wyzsza
1.1.2.3. Kwalifikacyjne kursy zawodowe
1.1.3. Kwalifikacyjne kursy zawodowe
1.2. Liceum ogolnoksztatcgce — 4 lata
1.2.1. Szkota wyzsza
1.2.2. Szkota policealna
1.2.3. Kwalifikacyjne kursy zawodowe
1.3. Technikum -5 lat
1.3.1. Szkota wyzsza

1.3.2. Szkofa policealna
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1.3.3. Kwalifikacyjne kursy zawodowe
1.4. Szkota specjalna przysposabiajgca do pracy

1.4.1. Kwalifikacyjne kursy zawodowe

Zrodto: dostepny w internecie pod tym linkiem:

doradztwo.ore.edu.pl/sciezka-ksztalcenia

1. Struktura uczenia w Polsce

Struktura uczenia w Polsce obejmuije:

1. wczesng edukacje i opieke
a. placéwki dla dzieci w wieku 0-3 lata: ztobki, kluby dzieciece,
b. placéwki dla dzieci w wieku 3—6 lat: przedszkola, oddziaty
przedszkolne w szkotach podstawowych, zespoty wychowania
przedszkolnego, punkty przedszkolne.
2. szkolnictwo podstawowe
a. 8-letnig szkote podstawowa.
3. szkolnictwo ponadpodstawowe
. 4-letnie liceum ogdlnoksztatcgce,

. 5-letnie technikum,

a
b
c. 3-letnig branzowg szkote | (pierwszego) stopnia,
d. 2-letnig branzowg szkote Il (drugiego) stopnia,
e. szkote policealng o okresie nauki od 1 roku do 2,5 lat,
f. 3-letnig szkote specjalng przysposabiajgcg do pracy.
4. ksztalcenie w rzemiosle
a. odbywa sie na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego, zawartej zgodnie z przepisami prawa pracy
pomiedzy rzemiesinikiem a mtodocianym pracownikiem.
5. szkolnictwo wyzsze

a. studia licencjackie,


http://doradztwo.ore.edu.pl/sciezka-ksztalcenia
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b. studia inzynierskie,
C. uzupetniajgce studia magisterskie,
d. jednolite studia magisterskie,
e. studia doktorskie.
6. ksztatcenie dorostych
. szkote podstawowg dla dorostych (7 i 8 klasa),

. 4-letnie liceum ogolnoksztatcgce dla dorostych,

a
b
c. 2-letnig branzowg szkote Il (drugiego) stopnia,
d. szkote policealng o okresie nauki od 1 roku do 2,5 lat,
e. kwalifikacyjne kursy zawodowe,

f.

kursy umiejetnosci zawodowych.

Wprowadzenie branzowej szkoty | (pierwszego) stopnia w miejsce
zasadniczej szkoty zawodowej nastgpito 1 wrzesnia 2017 r.
Wprowadzenie branzowej szkoty Il (drugiego) stopnia dla absolwentéw
branzowej szkoty | (pierwszego) stopnia nastgpito w roku szkolnym
2020/ 2021.

Nauka w Polsce jest obowigzkowa do ukonczenia 18. roku zycia.

W polskim systemie edukacji oddzielono obowigzek szkolny i obowigzek
nauki. Obowigzek szkolny dziecka rozpoczyna sie z poczatkiem roku
szkolnego w roku kalendarzowym, w ktorym dziecko konczy 7 lat,

oraz trwa do ukonczenia szkoty podstawowej, nie dtuzej jednak

niz do ukonczenia 18. roku zycia.

Po ukonczeniu szkoty podstawowej obowiazek nauki spetnia sie
przez uczeszczanie do publicznej lub niepublicznej szkoty
ponadpodstawowej lub realizowanie przygotowania zawodowego

u pracodawcy.



2. Uzyskiwanie kwalifikacji zawodowych

Uzyskiwanie kwalifikacji mozliwe jest w roznych formach. Kwalifikacje

nadawane sg w systemie oswiaty i szkolnictwa wyzszego, a podstawg

prawng regulujgcg uzyskiwanie kwalifikacji sg m.in. nastepujgce akty

prawne:

a.
b.

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty,
Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie

Kwalifikacji,

c. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe,

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
| nauce,

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego

16

2019 r. w sprawie ogolnych celéw i zadan ksztatcenia w zawodach

szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa
branzowego,

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 marca
2019 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach
pozaszkolnych,

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja
2019 r. w sprawie podstaw programowych ksztatcenia

w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych
umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodow

szkolnictwa branzowego,

. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 sierpnia

2019 r. w sprawie szczegotowych warunkow i sposobu
przeprowadzania egzaminu zawodowego oraz egzaminu

potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie.
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Nabywanie i potwierdzanie kwalifikacji zawodowych

W branzowych szkotach | (pierwszego) stopnia nauczane sg zawody,
w ktorych wyodrebniono jedng kwalifikacje. Kelner jako zawdéd
ksztatcony w branzowej szkole | (pierwszego) stopnia posiada jedng

kwalifikacje HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich.

Uczniowie w trakcie nauki w branzowej szkole | (pierwszego) stopnia
(w tym mtodociani pracownicy zatrudnieni u pracodawcy niebedgcego
rzemiesInikiem) przystepujg do egzaminu zawodowego w zawodzie
kelner. Do tego samego egzaminu przystgpi¢c mogg rowniez uczniowie
branzowych szkét | (pierwszego) stopnia (bedgcy mtodocianymi
pracownikami zatrudnionymi u pracodawcy bedgcego rzemiesinikiem)
oraz uczestnicy kwalifikacyjnego kursu zawodowego (jednej

z pozaszkolnych form ksztatcenia).

Uczniowie branzowej szkoty | (pierwszego) stopnia bedgcy
miodocianymi pracownikami zatrudnieni u pracodawcow —
rzemiesInikow przystepujg do egzaminu czeladniczego

przeprowadzanego przez komisje egzaminacyjng izby rzemiesinicze;j.

Przystgpienie do okreslonego rodzaju egzaminu ze wzgledu na status
pracodawcy jako rzemiesinika lub nierzemiesinika jest jednym
z warunkéw ukonczenia branzowej szkoty | (pierwszego) stopnia

przez ucznia.

Egzamin zawodowy w zakresie danej kwalifikacji w zawodzie
przeprowadzany jest w tym samym terminie i na tych samych zasadach
zarowno dla uczniow i absolwentow szkot, jak i dla stuchaczy

kwalifikacyjnych kurséw zawodowych czy eksternéw (oséb, ktdre chcg
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potwierdzi¢ swoje kwalifikacje zawodowe nabyte w trakcie pracy

lub po co najmniej 2 latach ksztatcenia w danym zawodzie).

Egzaminy zawodowe prowadzg Okregowe Komisje Egzaminacyjne
(OKE).

Dodatkowe umiejetnosci zawodowe i inne w zakresie zawodéw

Od wrzesnia 2019 roku szkota prowadzgca ksztatcenie zawodowe moze
zaoferowac uczniowi przygotowanie do nabycia dodatkowych uprawnien
zawodowych w zakresie wybranych zawodow, dodatkowych
umiejetnosci zawodowych lub kwalifikacji rynkowych funkcjonujgcych

w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

W szkole przygotowanie do nabycia dodatkowych umiejetnosci
zawodowych, podobnie jak przygotowanie do nabycia dodatkowych
uprawnien zawodowych lub kwalifikacji rynkowych funkcjonujgcych

w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, moze by¢ realizowane

w wymiarze wynikajgcym z réznicy miedzy sumg godzin obowigzkowych
zajec¢ edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego, okreslong

w ramowym planie nauczania dla danego typu szkoty a minimalng liczbg
godzin ksztatcenia zawodowego dla kwalifikacji wyodrebnionej

/ wyodrebnionych w zawodzie okreslong w podstawie programowej

ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego.

Jezeli dla danego zawodu przewidziano dodatkowe umiejetnosci
zawodowe, ich katalog ujety jest w zatgczniku 33 do rozporzgdzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw
programowych ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego

oraz dodatkowych umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych

zawodow szkolnictwa branzowego.
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Dla zawodu kelner przewidziano umiejetno$¢ dodatkowg ,Profesjonalne

parzenie kawy”, w ktorej zakres wchodza:

a. dobierania odpowiednich gatunkéw kawy,
b. przygotowania réznych rodzajow kawy,

c. przygotowania dekoracji kawy.
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Czesc¢ Il —informacje zawodoznawcze

1. Dane zawodoznawcze
Synteza zawodu — kelner

Kelner wykonuje czynnosci zwigzane z profesjonalng i kompleksowg
obstugg gosci w roznorodnych zaktadach gastronomicznych, zaktadach
branzy turystycznej i wypoczynkowej, a takze czynnosci zwigzane

z obstugiwaniem przyje¢ okolicznosciowych, kongresow, targow,

bankietéw, konferencji i innych imprez tego rodzaju.

Do zawodu kelner (kwalifikacja petna) przypisany jest Il (trzeci) poziom
Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK).

Gtéwne zadania zawodowe

Absolwent szkoty prowadzgcej ksztatcenie w zawodzie kelner powinien
by¢ przygotowany do wykonywania zadan zawodowych w zakresie

kwalifikacji HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich:

a. sporzgdzania potraw i napojow w czesci handlowo-ustugowej
zaktadu gastronomicznego,
b. wykonywania czynnosci zwigzanych z obstugiwaniem gosci,

c. rozliczania ustug kelnerskich.

Kwalifikacje wyodrebnione w zawodzie
W zawodzie kelner wyodrebniono jedng kwalifikacje:
e Oznaczenie kwalifikacji: HGT.01,

Nazwa: Wykonywanie ustug kelnerskich,
Poziom PRK: 3.
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Do kwalifikacji wyodrebnionej w zawodzie kelner (kwalifikacja

czastkowa) przypisany jest trzeci poziom Polskiej Ramy Kwalifikaciji.

Warunki pracy

Po zdobyciu zawodu bedziesz pracowat / pracowata:

a. w restauracji, kawiarni, barze lub pubie,

b. w samodzielnych lokalach lub wchodzgcych w sktad innego
obiektu np. hotelu, teatru,

C. W pomieszczeniach zamknietych,

d. przy oswietleniu naturalnym lub sztucznym w zaleznosci od pory
dnia i roku,

e. samodzielnie lub w zespole,

f. wiekszo$¢ czynnosci wykonujgc chodzgc lub stojac,

g. w ciggtym ruchu,

h. w systemie jednozmianowym lub wielozmianowym (w zalezno$ci
od miejsca zatrudnienia),

I. w kontakcie z klientem.

Preferowane w zawodzie predyspozycje

W zawodzie kelner preferowane sg nastepujgce predyspozycije:

1. w kategorii wymagan fizycznych:
a. ogolna wydolnosc fizyczna,
b. dobra prezencja,
C. sprawnosc¢ narzgdu wzroku i stuchu,
d. sprawnosc¢ narzadu réwnowagi,
e. sprawnosc¢ uktadu kostno-stawowego,
f. wytrzymato$¢ na dtugotrwaty wysitek fizyczny.

2. w kategorii sprawnosci sensomotorycznych:



a. szybki refleks,

b. zrecznosc rak,

c. zmyst rownowagi,

d. spostrzegawczos$¢,

e. koordynacja wzrokowo-ruchowa.
3. w kategorii sprawnosci i zdolnosci:

a. zdolnos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi,

b. sprawnos¢ manualna,

c. zdolnos¢ koncentracji uwagi.
4. w kategorii cech osobowosciowych

a. komunikatywnosc,

b. uczciwosg,

C. rzetelnosc,

d. dyskrecja,

e. odpowiedzialnosg,

f. spostrzegawczosé,

g. subtelnosc,

h. doktadnosc,

I. gotowos¢ do wspotdziatania,

j. wysoka kultura i higiena osobista,

k. elastycznosc¢ i otwartosS¢ na zmiany,

|. mita aparycja.

Przeciwwskazania do rozpoczecia pracy i ksztatcenia w danym
zawodzie lub szkole
Do przeciwwskazan wykonywania zawodu kelner naleza:

a. nosicielstwo chordob zakaznych,

b. choroby uktadu oddechowego,
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c. choroby skory rak,

d. dysfunkcje kohczyn dolnych i gérnych, ptaskostopie,

e. zaburzenia koordynacji wzrokowo-ruchowej,

f. wady i dysfunkcje narzgdu wzroku niedajgce sie skorygowac
szktami optycznymi, np. daltonizm,

g. dysfunkcje narzadu stuchu znacznego stopnia, ktére nie mogg byc¢
skorygowane aparatem stuchowym,

h. alergie (kontaktowa lub wziewna) na substancje chemiczne
| dezynfekcyjne,

I. niektore choroby psychiczne uniemozliwiajgce prace z ludzmi,

j. niepetnosprawnos¢ intelektualna,

K. lek wysokosci.

Plusy i minusy zawodu

Plusy:

state zapotrzebowanie rynku pracy na kelnerow,
mozliwosc znalezienia pracy w krotkim czasie,
mozliwos¢ poznania ciekawych ludzi,
bezposredni kontakt z ludzmi,

elastyczny czas pracy ustalany z pracodawca,
mozliwos¢ ciggtego doskonalenia zawodowego,

mozliwos¢ dodatkowego wynagrodzenia w postaci napiwkow,

© N o gk~ WD

mozliwosc¢ zatrudnienia w réznego rodzaju lokalach
gastronomicznych w kraju i za granica.

Minusy:

1. kontakt z tzw. trudnym klientem,

2. praca pod obserwacjg gosci,
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3. praca w ciggtym ruchu — zmeczenie ndg, ktére moze skutkowacé
pojawieniem sie zylakow,

4. mozliwy nadmierny wysitek fizyczny (przenoszenie obcigzonych
tac podczas obstugi gosci) i mozliwe dolegliwosci bélowe
wynikajgce z przecigzenia uktadu miesniowo-szkieletowego,

5. mozliwos¢ urazow wskutek poslizniecia na mokrych posadzkach,
skaleczen i oparzeh (mozliwo$¢ poparzenia przez gorgce czesci
wyposazenia, gorgce potrawy i napoje),

6. koniecznosc¢ pracy zmianowej, rowniez w godzinach wieczornych
I w weekendy,

7. ptaca zalezna od stawki godzinowej i napiwkow.

Typowe dla zawodu miejsca pracy

Absolwent szkoty ksztatcgcej w zawodzie kelner moze podejmowac

prace w:

a. zaktadach gastronomicznych typu zywieniowego (restauracje, bary,
jadtodajnie, wagony restauracyjne),

b. zaktadach gastronomicznych typu uzupetniajgcego (kawiarnie,
cukiernie, bary rozrywkowe, puby),

c. zaktadach branzy turystycznej i wypoczynkowej (hotele, statki
rejsowe, obiekty SPA),

d. firmach oferujgcych organizacje imprez okolicznosciowych (wesela,
urodziny, dyskoteki),

e. firmach cateringowych.

Ponadto moze:

a. pracowac fizycznie, realizujgc zadania zwigzane z obstugiwaniem
gosci hotelowych i ewentualnie przygotowywaniem prostych

positkow,
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b. awansowac na stanowisko kierownika sali lub szefa zmiany
po uzyskaniu doswiadczenia zawodowego, kompetencji
organizacyjnych oraz w zakresie zarzgdzania matymi zespotami
pracownikéw,

c. zatozy¢ i prowadzi¢ wiasng dziatalnos¢ gospodarczg na rzecz
zaktaddw gastronomicznych i indywidualnych zleceniodawcow,

d. dalej ksztatcic¢ sie w szkole branzowej Il (drugiego) stopnia,

e. rozszerza¢ kompetencje zawodowe poprzez ksztatcenie /
szkolenie w zawodach pokrewnych,

f. doskonali¢ umiejetnosci, uczestniczgc w branzowych szkoleniach,
konferencjach, jak rowniez warsztatach tematycznych dotyczgcych

pracy kelnera, serwisu specjalnego, baristyki i barmanstwa.
Typowe dla zawodu stanowiska pracy
Do typowych stanowisk pracy w tym zawodzie nalezg:

a. kelner,

b. kierownik sali.
Zawodami pokrewnymi sg:

a. barman,
b. barista,
c. kucharz,

d. sommelier.
Wyposazenie stanowiska pracy kelnera — przyktadowe przyrzady
pomiarowe, narzedzia i urzadzenia wykorzystywane w pracy

Przyktadowe akcesoria, narzedzia i urzagdzenia wykorzystywane

w pracy kelnera:
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serweta kelnerska,
scyzoryk uniwersalny — trybuszon,
zapaitki lub zapalniczka,

narzedzia do przyjmowania zamowien gosci, np. palmtop,

® o o T 9

ptatnik kelnerski,

—h

.identyfikator,
g. zestaw urzagdzen elektronicznych: monitor, kasa fiskalna, drukarka

Z oprogramowaniem gastronomicznym.
Wyposazenie techniczne sali restauracyjne;j:

. meble: stoty, krzesta,

. pomocnik kelnerski,

a
b
c. wozki kelnerskie, np.: do flambirowania, serwisowy,
d. urzadzenia chtodnicze,

e. moltony, obrusy stotowe i bankietowe,

f. napperony, laufry, skitringi,

g. serwety ptécienne dla gosci,

h. dodatkowe elementy nakrycia stotu,

I. zastawa ceramiczna, szklana,

j. sztucce.

Ochronna odziez robocza

Klasyczny stuzbowy stroj meski kelnera sktada sie z:

a. spodni garniturowych w ciemnym kolorze (czarnym, szarym,
granatowym),

b. kamizelki lub marynarki w kolorze spodni lub innym
harmonizujgcym ze spodniami,

c. koszuli z dlugim rekawem,
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d. krawata lub muchy,
e. sznurowanych skérzanych potbutow,

f. skarpet z naturalnego witdkna w kolorze spodni.

Obecnie stroj stuzbowy kelnera dostosowany jest do kolorystyki,
wystroju oraz charakteru dziatalnosci ustugowej zaktadu

gastronomicznego.
Klasyczny stréj damski kelnerki sktada sie z:

a. spodnicy w ciemnym kolorze (czarnym, szarym, granatowym),

b. kamizelki lub marynarki w kolorze spédnicy lub innym
harmonizujgcym ze spoddnica,

c. bluzki koszulowej z dtugim rekawem,

d. krawata lub muchy,

e. butéw skorzanych typu czétenka na obcasie 3—4 cm w ciemnym
kolorze,

f.rajstop w kolorze naturalnym, tzw. cielistym.

Kelnerki coraz czesciej pracujg, tak jak mezczyzni, w identycznych

strojach stuzbowych.
Dodatkowymi elementami stroju klasycznego kelnera i kelnerki s3:

a. zapaska, niezbedna podczas sporzgdzania lub porcjowania potraw
i napojéw przy gosciu,
b. serweta kelnerska, ktora zabezpiecza rece kelnera podczas

przenoszenia potraw na gorgcych talerzach lub pétmiskach.
Ponadto na wyposazeniu stanowiska pracy powinna sie znalezc:

a. apteczka.
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2. Mozliwosci ksztatcenia w zawodzie

Po ukonczeniu 8-letniej szkoty podstawowej kwalifikacje mozna uzyskac
poprzez nauke w 3-letniej branzowej szkole | (pierwszego) stopnia
w zawodzie kelner, w ramach kwalifikacji HGT.01. Wykonywanie ustug

kelnerskich.

Przed rozpoczeciem ksztatcenia lekarz Medycyny Pracy musi dokonac
oceny mozliwosci pobierania nauki uwzgledniajgcej stan zdrowia

| zagrozenia wystepujgce w miejscu nauki oraz wystawi¢ zaswiadczenie
lekarskie zawierajgce orzeczenie o braku przeciwwskazan zdrowotnych
do podjecia praktycznej nauki zawodu. Zaswiadczenie to nalezy
dostarczy¢ do szkoty przed rozpoczeciem ksztatcenia w zawodzie

(skierowanie na badanie wystawia szkota).

Przystgpienie w trakcie nauki do egzaminu zawodowego w zakresie
kwalifikacji HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich i jego zdanie daje
mozliwosc¢, po ukonczeniu szkoty, uzyskania dyplomu zawodowego
w zawodzie kelner na podstawie swiadectwa ukonczenia branzowej
szkoty | (pierwszego) stopnia oraz certyfikatu kwalifikacji zawodowe]

HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich.

Podczas nauki zawodu umiejetnosci praktyczne uczen zdobywa

w firmach z branzy gastronomicznej, w ktéorych moze odbywac
praktyczng nauke zawodu. W przypadku mtodocianego pracownika
umiejetnosci praktyczne zdobywa w zaktadzie pracy, w ktorym realizuje
zajecia praktyczne na podstawie umowy o prace w celu przygotowania

zawodowego.
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Kwalifikacje w zawodzie kelner mozna takze uzyskac poprzez
korzystanie z oferty kwalifikacyjnych kurséw zawodowych w ramach

kwalifikacji HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich.

Istnieje réwniez mozliwos¢ przygotowania do wykonywania
poszczegodlnych zadan zawodowych poprzez korzystanie z oferty

kurséw umiejetnosci zawodowych.

Réwniez uczniowie liceum ogodlnoksztatcgcego réwnolegle do nauki
w liceum mogg uczeszczac na kwalifikacyjny kurs zawodowy

z kwalifikacji HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich i zda¢ egzamin
zawodowy z tej kwalifikacji. Dyplom w zawodzie kelner otrzymajg

po ukonczeniu liceum oraz uzyskaniu wyksztatcenia sredniego.

Kwalifikacje w zawodzie mozna takze uzyskaé w trybie

tzw. eksternistycznych egzaminéw zawodowych, do ktérych moga
przystgpi¢ osoby doroste, ktore co najmniej dwa lata ksztatcity sie

lub co najmniej dwa lata pracowaty w zawodzie (np. za granicg). Osoby,
te jesli posiadajg wyksztatcenie zasadnicze zawodowe lub zasadnicze
branzowe lub srednie lub srednie branzowe — mogg zostac kelnerami
po zdaniu egzaminu eksternistycznego zawodowego z kwalifikaciji

HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich.

Zeby uzyskaé kwalifikacje w zawodzie kelner, nalezy ukonczyé 8-letnig
szkote podstawowg, a nastepnie 3-letnig szkote branzowg | (pierwszego)
stopnia w zawodzie kelner oraz zda¢ egzamin zawodowy z kwalifikacji

HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich.
Mozliwosé kontynuacji nauki lub uzupetniania kwalifikacji — kelner

Kazdy kelner powinien ustawicznie doskonali¢ wlasne umiejetnosci

zawodowe, poniewaz zmieniajg sie trendy i wymagania klientow.
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Powstajg nowe techniki obstugi klienta. Moze poznawac je poprzez
udziat w szkoleniach i konferencjach organizowanych przez firmy

| organizacje branzowe. Moze takze uzupetnia¢ kwalifikacje czgstkowe
poprzez udziat w kwalifikacyjnych kursach zawodowych o charakterze
pokrewnym do posiadanych kwalifikacji lub uzupetnia¢ kwalifikacje

rynkowe.

Ponadto istnieje mozliwos¢ kontynuowania nauki w branzowej szkole
Il (drugiego) stopnia lub na kwalifikacyjnym kursie zawodowym
w kwalifikacji HGT.11. Organizacja ustug gastronomicznych celem

uzyskania dyplomu w zawodzie technik ustug kelnerskich.
Sciezka 1. Dla absolwentéw branzowej szkoty | (pierwszego) stopnia:

Zeby uzyska¢ dyplom w zawodzie kelner, konieczne jest ukofnczenie
trzyletniej branzowej szkoty pierwszego stopnia w zawodzie kelner oraz
zdanie egzaminu zawodowego z kwalifikacji HGT.01. Wykonanie ustug
kelnerskich. Zeby uzyskaé¢ dyplom w zawodzie technik ustug
kelnerskich, konieczne jest ukonczenie dwuletniej branzowej szkoty

Il (drugiego) stopnia w zawodzie technik ustug kelnerskich (szkota

z maturg) oraz zdanie egzaminu zawodowego z kwalifikacji HGT.11.
Organizacja ustug gastronomicznych albo ukonczenie kwalifikacyjnego
kursu zawodowego z kwalifikacji HGT.11. Organizacja ustug

gastronomicznych oraz zdanie egzaminu zawodowego z tej kwalifikaciji.
Dodatkowymi atutami przy zatrudnieniu kelnera sa:

a. wydawany przez Okregowe Komisje Egzaminacyjne suplement
Europass do dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe

(w jezyku polskim i angielskim),
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b. wydawany przez Izby RzemiesInicze suplement Europass
do swiadectwa czeladniczego i dyplomu mistrzowskiego,

c. certyfikat potwierdzajgcy kwalifikacje rynkowg ,Serwis napojow
mieszanych i alkoholi”, wprowadzong do Zintegrowanego Rejestru
Kwalifikacji,

d. zaswiadczenia z odbytych innych szkolen dotyczgcych: technik
kelnerskich, zasad sugestywnej sprzedazy, komunikacji z gosémi,
serwisu specjalnego, petnienia funkcji kierownika sali, obstugi kas
fiskalnych,

e. udokumentowane doswiadczenie w pracy w gastronomii,
rekomendacje od poprzednich pracodawcow lub z odbytych
praktyk,

f. udziat w konkursach branzowych, np. Eliminacjach Krajowych World
Skills Poland — Serwis Restauracyjny lub konkursach
organizowanych przez Stowarzyszenie Kelneréw Polskich,

g. certyfikat lub zaswiadczenie potwierdzajgce znajomosc jezyka
obcego w stopniu komunikatywnym (preferowana jest znajomosc¢

jezyka angielskiego i niemieckiego).
3. Sytuacja zawodu na rynku pracy

Zapotrzebowanie

Rynek ustug kelnerskich do czasu pandemii byt od lat ustabilizowany,
a zapotrzebowanie na wykwalifikowanych kelneréw w ciggu roku byto
na niskim poziomie, ale state. Zapotrzebowanie na ustugi kelnerskiej

zwieksza sie znaczgco w sezonie letnim urlopowym.

Kelner bez doswiadczenia najczesciej podejmuje prace na stanowisku
mtodszego kelnera lub pomocnika kelnera, a po przeszkoleniu

na stanowisku kelnera. Kelner znajduje zatrudnienie w zaktadach
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gastronomicznych typu restauracje, centra bankietowe, kawiarnie,

cukiernie, puby czy obiekty hotelowe lub centra SPA.

Prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach

szkolnictwa branzowego na krajowym i wojewédzkim rynku pracy

Prognoza zapotrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnictwa
branzowego na krajowym i wojewodzkim rynku pracy jest okreslana
corocznie przez ministra wlasciwego do spraw oswiaty i wychowania

w drodze obwieszczenia i uwzglednia dane Instytutu Badan
Edukacyjnych opracowane m.in. na podstawie statystyki publicznej,
danych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i Systemu Informac;i
Oswiatowej oraz po zasiegnieciu opinii rad sektorowych do spraw
kompetencji i Rady Programowej do spraw kompetencji, o ktérych mowa
w ustawie o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci,

a takze ministrow wtasciwych dla zawoddéw szkolnictwa branzowego.
Zrodta danych wykorzystywane do stworzenia prognozy:

e badanie Gtdwnego Urzedu Statystycznego,

e dane systemu ubezpieczen spotecznych,

¢ wyniki monitorowania losow absolwentow szkot wyzszych,

e wyniki badan rynku pracy zlecanych przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej,

e dane z portali zatrudnieniowych,

¢ informacje pochodzgce z krajowych i wojewodzkich strategii

rozwoju.

Prognoza ma na celu utatwienie finansowania ksztatcenia zawodowego
na odpowiednim poziomie, a przez to zmniejszenie skutkow

nadmiernego finansowania zawodow nadwyzkowych. Zgodnie z ustawg
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— Prawo oswiatowe, jest réwniez wykorzystywana m.in.

przez wojewodzkie rady rynku pracy, w realizacji zadan natozonych
ustawg o promocji zatrudnienia, polegajgcych na wydawaniu opinii

co do zasadnosci ksztatcenia w danym zawodzie. Stanowi ona réwniez
punkt odniesienia dla Samorzgdéw Wojewddztw do corocznego
przygotowywania wykazu zawodow, w ktérych za przygotowanie
zawodowe wyptacana jest pracodawcom refundacja wynagrodzen

mitodocianych pracownikow.

Prognoza zapotrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnictwa
branzowego zostata opublikowana obwieszczeniem Ministra Edukacji
I Nauki 1.02.2023 r. w sprawie prognozy zapotrzebowania

na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym

| wojewodzkim rynku pracy.

Prognoza zbiera w catos¢ rozne zrodta opisujgce tendencje na rynku
pracy w odniesieniu do strategii rozwoju panstwa i regionow. Ma na celu
dostarczenie takich informacji, by mozna byto ksztattowac

| dopasowywac oferte szkolnictwa branzowego w sposob wiasciwy

do potrzeb krajowego i wojewddzkiego rynku pracy, a ukazywac sie ma

corocznie, do 1 lutego danego roku.

W dokumencie mozna znalez¢ uporzgdkowany alfabetycznie wykaz
zawodow szkolnictwa branzowego, na ktore — ze wzgledu na znaczenie
dla rozwoju panstwa — prognozowane jest szczegolne zapotrzebowanie
na krajowym rynku pracy. W zestawieniu znajdujg sie rowniez dane
dotyczagce rynku pracy w poszczegolnych wojewddztwach dla zawodow,
dla ktérych prognozowane jest duze i umiarkowanie duze

zapotrzebowanie na pracownikow.
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Wedtug prognozy zapotrzebowania na pracownikow w zawodach
szkolnictwa branzowego zawdd kelner nie znalazt sie wsrod zawodow,
dla ktérych, ze wzgledu na znaczenie dla rozwoju panstwa, jest
prognozowane szczegolne zapotrzebowanie na pracownikow

na krajowym rynku pracy.

Aktualne zapotrzebowanie na pracownikéw w zawodzie kelner mozna
sprawdzi¢ w przygotowywanej corocznie prognozie zapotrzebowania
na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym

| wojewodzkim rynku pracy.

Prognoze zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa
branzowego mozna znalez¢ na stronie internetowej pod tym linkiem:

https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/prognoza-zapotrzebowania-na-

pracownikow-w-zawodach-szkolnictwa-branzoweqo.

W prognozie z roku 2023 zidentyfikowano 33 zawody o szczegdlnym

znaczeniu na krajowym rynku pracy:

. Automatyk, 731107

. Betoniarz-zbrojarz, 711402

. Ciesla, 711501

Dekarz, 712101

Elektromechanik, 741201

Elektryk, 741103

Kierowca mechanik, 832201
Mechanik-monter maszyn i urzgdzen, 723310
Mechatronik, 742118

10. Monter izolacji przemystowych, 712403
11. Monter konstrukcji budowlanych, 711102

© 0 N o g A~ wDd e

12. Monter nawierzchni kolejowej, 711603


https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/prognoza-zapotrzebowania-na-pracownikow-w-zawodach-szkolnictwa-branzowego
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/prognoza-zapotrzebowania-na-pracownikow-w-zawodach-szkolnictwa-branzowego

13. Monter stolarki budowlanej, 712906
14. Operator maszyn i urzgdzen do przetworstwa tworzyw
sztucznych, 814209

15. Operator maszyn i urzgdzen do roboét ziemnych i drogowych,

834209

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

Operator maszyn i urzgdzen w gospodarce odpadami, 313211
Operator obrabiarek skrawajgcych, 722307

Technik automatyk, 311909

Technik automatyk sterowania ruchem kolejowym, 311407
Technik budowy drég, 311216

Technik dekarstwa, 311221

Technik elektroenergetyk transportu szynowego, 311302
Technik elektryk, 311303

Technik energetyk, 311307

Technik gospodarki odpadami, 325515

Technik izolacji przemystowych, 311608

Technik mechanik, 311504

Technik mechatronik, 311410

Technik programista, 351406

Technik robotyk, 311413

Technik spawalnictwa, 311516

Technik montazu i automatyki stolarki budowlanej, 311222

Technik transportu kolejowego, 311928

Zawod kelner nie znalazt sie w prognozie zapotrzebowania

na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym

rynku pracy.



W prognozie zapotrzebowania wedtug danych GUS na rok szkolny
2022 / 2023 dla zawodu kelner zapotrzebowanie na pracownikow

przedstawia sie nastepujgco:

e Liczba jednostek, ktére wykazaty zatrudnionych w zawodach
zgodnie z KZSZ — 12073,

e Liczba zatrudnionych w zawodach zgodnie z KZSZ — 47201,

e Liczba jednostek, ktére wykazaty poszukiwanie pracownikdw
w zawodach zgodnie z KZSZ — 3893,
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e Liczba poszukiwanych pracownikéw w zawodach zgodnie z KZSZ

— 10171,
e Liczba jednostek, ktore wykazaty poszukiwanie pracownikow

na umowe zlecenie w zawodach zgodnie z KZSZ — 1387,

e Liczba poszukiwanych pracownikdw na umowe zlecenie zgodnie

z KZSZ — 4429,

e Liczba jednostek, ktére planujg przyjecia pracownikow

(w perspektywie rocznej) w zawodach zgodnie z KZSZ — 2377,

e Liczba pracownikéw — planowane przyjecia (w perspektywie
rocznej) w zawodach zgodnie z KZSZ — 5701,

e Liczba jednostek, ktore planujg przyjecia pracownikow

(w perspektywie trzyletniej) w zawodach zgodnie z KZSZ — 1523,

e Liczba pracownikéw — planowane przyjecia (w perspektywie
trzyletniej) w zawodach zgodnie z KZSZ - 4031,
e Liczba jednostek, ktore planujg zwolnienia pracownikow

w zawodach zgodnie z KZSZ — 297,

e Liczba pracownikéw — planowane zwolnienia w zawodach zgodnie

z KZSZ - 532.
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Relacja miedzy dostepnymi pracownikami a potrzebami pracodawcéow —

kelnerzy i barmani, prognoza na rok 2023, wedtug powiatow:

e duza nadwyzka poszukujgcych pracy — znalezienie pracy moze
by¢ szczegdblnie trudne ze wzgledu na mate zapotrzebowanie
oraz wielu kandydatow chetnych do podjecia pracy i spetniajgcych
wymagania pracodawcow — brak.

e nadwyzka poszukujgcych pracy — znalezienie pracy moze byc¢
trudne ze wzgledu na mate zapotrzebowanie oraz wielu
kandydatoéw chetnych do podjecia pracy i spetniajgcych
wymagania pracodawcow — 8 powiatéw: garwolinski, Biata
Podlaska, bialski, Lublin, Rzeszéw, rzeszowski, strzyzowski,
jasielski.

e rownowaga popytu i podazy — liczba ofert pracy bedzie zblizona
do liczby os6b zdolnych i chetnych do podjecia zatrudnienia
(podaz i popyt zréwnowazg sie) — 241 powiatow.

o deficyt poszukujgcych pracy — nie powinno by¢ trudnosci
ze znalezieniem pracy, gdyz zapotrzebowanie pracodawcow
bedzie duze, a podaz pracownikéw chetnych do podjecia
zatrudnienia i majgcych odpowiednie kwalifikacje bedzie niewielka
— 127 powiatéw.

e duzy deficyt poszukujgcych pracy — zdecydowanie nie powinno
by¢ trudnosci ze znalezieniem pracy, gdyz zapotrzebowanie
pracodawcow bedzie duze, a podaz pracownikow chetnych
do podjecia zatrudnienia i majgcych odpowiednie kwalifikacje
bedzie niewielka — 4 powiaty: zgorzelecki, karkonoski, Jelenia
Gora, ktodzki.
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e Dbrak oceny — brak prognozy ze wzgledu na ograniczone
wystepowanie zawodu na rynku pracy lub brak informaciji

potrzebnych do sporzgdzenia prognozy — brak.

Zarobki

Wynagrodzenie (2023 r.) oséb pracujgcych w zawodzie kelner jest
zréznicowane i zawiera sie z reguty w przedziale od 3490 zt do 4490 zt
brutto miesiecznie wedtug zrodta pod tym linkiem:

https://wynagrodzenia.pl/moja-placal/ile-zarabia-kelner.

Poziom wynagrodzen osdb wykonujgcych zawdd kelner uzalezniony jest
od:

e szczegoOtowego zakresu zadan,

e sytuacji na lokalnym rynku pracy,

e rodzaju pracodawcy (prywatny, publiczny),

e regionu Polski,

e stazu pracy i wieku pracownika,

e natezenia pracy zwigzanego z iloscig sprzedawanych potraw,
e stosowania przez kelnera aktywnych technik sprzedazy,

e wielkosci i rodzaju zaktadu pracy.
Polecane zrodta danych:

Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS pod tym linkiem:

https://stat.qgov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-

zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Gdzie szukaé¢ informacji na temat zatrudnienia

Informacji na temat zatrudnienia szukaj na:


https://wynagrodzenia.pl/moja-placa/ile-zarabia-kelner
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

pracuj.pl
goldenline.pl
praca.pl
praca.gov.pl

praca.money.pl

- ® o o0 T p

praca.gratka.pl
Portale branzowe:

gastrowiedza.pl
poradnikrestauratora.pl

newsgastro.pl

o o T p

restauracjaakademia.pl
4. Statystyki oraz informacje dotyczace szkét

Dane statystyczne, ogdine informacje dotyczgce szkdt mozesz znaleze
w opracowaniach Gtéwnego Urzedu Statystycznego ,Oswiata

I wychowanie w roku szkolnym 2022 / 2023”.
Szkoty prowadzace ksztatcenie w zawodzie

Informacje o szkotach prowadzgcych ksztatcenie w tym zawodzie

na terenie catego kraju znajdziesz pod tymi linkami:

e https://rspo.gov.pl

e https://infozawodowe.men.qgov.pl

Szkoty ksztatcgce w zawodzie kelner w roku szkolnym 2022 / 2023

pod tymi linkami:

e kujawsko-pomorskie

e podlaskie
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https://rspo.gov.pl/
https://infozawodowe.men.gov.pl/
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:2,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:10,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D

e mazowieckie

e |ubelskie

e podkarpackie

e matopolskie

e Swietokrzyskie
e Slgskie
e f{odzkie

e opolskie
e dolnoslgskie

e wielkopolskie

e zachodniopomorskie

e pomorskie
e warminsko-mazurskie

e |ubuskie

Wyniki egzaminéw zawodowych
W trakcie nauki w szkole uczniowie zdajg egzamin zawodowy. Zdany
egzamin oraz ukonczenie szkoty dajg tytut kelner.

Aby zdac¢ egzamin zawodowy, nalezy uzyskac:

1. z czesci pisemnej — co najmniej 50% punktéw mozliwych
do uzyskania,
2. z czesci praktycznej — co najmniej 75% punktow mozliwych

do uzyskania.

Wynik egzaminu zawodowego ustala i przekazuje komisja okregowa.
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https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:7,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:3,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:9,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:6,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:13,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:12,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:5,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:8,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:1,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:15,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:16,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:11,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:14,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
https://rspo.gov.pl/institutions?q=%7B%22page%22:0,%22pageSize%22:10,%22sort%22:%22%22,%22direction%22:%22%22,%22stateId%22:4,%22professionRegularIdList%22:%5B110%5D%7D
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Wyniki szczegdtowe dla kwalifikacji HGT.01. na podstawie
opublikowanego przez Centralng Komisje Egzaminacyjng sprawozdania

Z osiggnie¢ zdajgcych egzamin zawodowy w 2022 roku.
Wyniki ogdlne egzaminu zawodowego w czerwcu i lipcu 2022 roku:

1. Dla kwallifikacji HGT.01. Wykonywanie ustug kelnerskich, zawody:
513101 — kelner, 513102 — technik ustug kelnerskich:
a. liczba oséb przystepujacych do egzaminu:
I. czesc¢ pisemna: 209,
ii. czesc¢ praktyczna: 209,
iii. caty egzamin: 208;
b. zdawalnos¢:
I. czesc pisemna: 94,26%,
ii. czesc¢ praktyczna: 94,52%,
lii. caty egzamin: 94,23%.

Zdawalnos¢ egzaminu z podziatem na uczniéw, absolwentow,
eksterndw i osoby, ktore ukonczyty kwalifikacyjne kursy zawodowe
w kwalifikacji HGT.O1.

Wyniki ogoline egzaminu zawodowego w czerwcu i lipcu 2022 roku:

1. Dla kwalifikacji HGT.01.:
a. kursanci:
I. czesc¢ pisemna: 97,9%,
ii. czesc praktyczna: 100%,
iii. caty egzamin: 97,9%;
b. uczniowie:
I. czes¢ pisemna: 93,2%,

li. czesc praktyczna: 99,4%,



lii. caty egzamin: 93,2%.
Zrédio: na podstawie Sprawozdania z osiggnie¢ zdajgcych egzamin
zawodowy oraz egzamin potwierdzajgcy kwalifikacje w zawodzie

w 2022 roku, Centralna Komisja Egzaminacyjna.
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Czes¢ Ill — materialy pomocnicze

1. Narzedzia i materiatly wzbogacajgce warsztat pracy

doradcow zawodowych — przydatne linki:

= Q@
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Zintegrowana Platforma Edukacyjna,

Opisy zawodow,

Portal Infozawodowe,

Osrodek Rozwoju Edukacii,

Centrum Informatyczne Edukacii,

Rejestr Szkoét i Placowek Oswiatowych,

Ministerstwo Edukacji Narodowe| — szkolnictwo branzowe,

Doradztwo edukacyjno-zawodowe Osrodek Rozwoju
Edukaciji,

Portal Europejskich Stuzb Zatrudnienia (EURES),
Wortal Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

Zintegrowany System Kwalifikacii,

Instytut Badan Edukacyjnych.

2. Narzedzia i materialy rozszerzajace informacje

zawodoznawczyg:

a.

C.

podstawa programowa ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa
branzowego kelner (513101),

klasyfikacja zawodow szkolnictwa branzowego
(Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia

15 lutego 2019 r. w sprawie ogolnych celéw i zadan
ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego

oraz klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego),

informator o egzaminie zawodowym — kelner (513101),


https://zpe.gov.pl/
https://psz.praca.gov.pl/
http://infozawodowe.men.gov.pl/
https://www.ore.edu.pl/
https://cie.gov.pl/
http://rspo.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/edukacja/szkolnictwo-branzowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/
http://doradztwo.ore.edu.pl/
http://eures.praca.gov.pl/
http://psz.praca.gov.pl/
https://kwalifikacje.gov.pl/
https://ibe.edu.pl/

d.
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obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
prognozy zapotrzebowania na pracownikow w zawodach
szkolnictwa branzowego na krajowym i wojewddzkim rynku
pracy publikowane corocznie w terminie do dnia 1 lutego

danego roku.

3. Prasa branzowa:

Q
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Nowosci Gastronomiczne,

Przeglad Gastronomiczny,

Poradnik Restauratora,

Restauracja,

Akademia kulinarna — od nauki do sztuki,
Rynek gastronomiczny w Polsce,

Food Service.

4. Imprezy branzowe:

a.

Miedzynarodowe Targi Gastronomiczne EUROGASTRO
w Warszawie,

Miedzynarodowe Targi Wyposazenia Hoteli i Gastronomii
HORECA w Krakowie,

Miedzynarodowe Targi Gastronomii POLAGRA-GASTRO,

ktore odbywajg sie razem z turystycznym Tour—Salonem,

. Targi Wyposazenia Hoteli INVEST-HOTEL w Poznaniu,

Miedzynarodowe Targi Wyposazenia Obiektéw Noclegowych
WORLD HOTEL w Warszawie,
Food Business Forum — konferencja dotyczgca rynku

gastronomicznego w Warszawie.



